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PROCESO Seguridad y Convivencia
Coordinar las politicas y planes dirigidos a la atencion, preservacion, control del orden publico y de seguridad ciudadana, promocién de la Garantia de los
OBJETIVO : . . , o
Derechos de los Ciudadanos. En procura de una convivencia social y politica estable en el Departamento de Santander
ALCANCE Desde la Planeacion, Ejecucién y control de las actividades relacionadas con la Seguridad y la Convivencia en el Departamento de Santander
RESPONSABLE | Secretario(a) del Interior y Director de Gestion del riesgo
SECRETARIAS | Secretaria del Interior - Direccidon de Gestion de Riesgos de Desastres

PLANEAR
SECRETARIA /
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %EUSEP(E)\;\IES(':A‘S.IF‘E SALIDA INTERESADAS
ENTRADA DESALIDA
Congreso de la
_ - . Alcalde
p R_epubllca 1. Dar cumplimiento al Decreto ley 1333 de 1986, Acto Admlnls_t'ratwo Concejos
residente de la AR L ) de aprobacion o L
. Actos verificacion del acuerdo municipal que expiden Gobernador g . : Municipales
Republica ;o . . o . solicitud de invalidez .
Administrativos los concejos municipales y decretos de caracter Alcaldes Tribunal
Gobernador : - del acuerdo . ;
general que expida el alcalde municipal L Administrativo de
Alcaldes Municipal
Santander
Congreso_de la Gobernador de .
Republica . . Asesoria,
. 2. Asesorar a los municipios, en acciones que Santander L
Presidente de la licitud de of itan h focti | i del . Capacitacion Alcalde
Republica So |_C|tu_ eo erta perm!tan hacer e ectlvq el proceso de ] Secretario del Interior Informe Concejos
institucional descentralizacion y la adopcion de la autonomia Grupo de - -
Gobernador " ‘ste | f lecimi Concepto Juridico municipales
Alcaldes y responsabilidades que éste les confiere. Fortalecimiento
Concejos Municipales Municipal
Gobernador Presentacion de los Gobernador

Fuerzas Militares y de
Policia, Ministerio del
Interior, Ministerio de
Justicia, CTI, Fiscalia,
Migracién Colombia y
Unidad de Proteccion,

requerimientos para
la ejecucion de sus
estrategias
enmarcadas en el
PISCC

Verificacion de las

3. Planear,

implementar y ejecutar

estrategias

establecidas en el Plan Integral de Seguridad y

Convivencia
((PISCC)

Ciudadana del

Departamento

Ordenador del Gasto

Programacion Y
ejecucion del PISCC

Fuerzas Militares y
de Policia, Ministerio
del Interior, Ministerio
de Justicia, CTI,
Fiscalia, Migracion
Colombia y Unidad
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PLANEAR

Defensoria del Pueblo,
Comunidad, ICBF,
Inpec

solicitudes y
aprobacion de las
necesidades en el
marco del PISCC

de Proteccion,
Defensoria del
Pueblo,
Comunidad, ICBF,
Inpec
Gobernador

Secretaria de

Lineamientos y
normatividad
vigente

4. Formular el Plan Operativo Anual de Inversiones

Secretario del Interior

Plan Operativo Anual
de Inversiones —

Secretaria de
Planeacion

Planeacion — POAI (Secretaria TIC) POAI (Secretaria
Plan de Desarrollo TIC)
Departamental
Lineamientos y
normatividad
, X L Plan Anual de .
Secretarla,de vigente 5. Formular' el Plan Anual de Adquisiciones Secretario del Interior Adquisiciones Secretarla,de
Planeacion (Secretaria TIC) (Secretaria TIC) Planeacion
Plan de Desarrollo
Departamental
~ Gobernador Manual de Or gr?g;e:jneagg:\trol
Organos de control Elaboracion y Documento gComunidad
Comunidad Control de 6. Identificar y caracterizar las partes interesadas. Secretario del caracterizacion
. . , . Todas las
Todas las Documentos (Matriz de partes interesadas) Interior matriz de d .
: N . ependencias de la
dependencias de la Caracterizacion interesados o ”
Administracion Central del proceso Administracion
Central
Comunidad Lineamientos CToorggglga;d
Todas las onos y 7. Identificar el contexto estratégico del proceso. Secretario del Interior | Contexto estratégico .
. normatividad dependencias de la
dependencias de la : (DOFA) del proceso. (DOFA) Admini L
Administracion Central vigente ministracion
Central
Gobernador Manual de - o , , Matriz de Todas las
i 8. ldentificar las comunicaciones del proceso. | Secretario del Interior N .
Todas las Elaboracién y (matriz de comunicacién) comunicacion dependencias de la
dependencias de la Control de (Secretaria TIC) Administracion
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PLANEAR
Administracion Central Documentos Central
~ Ciudadanos Caracterizacion ~ Ciudadanos
Organos de control del proceso Organos de control
Matriz de partes
interesadas
Gobernador
Gobernador Informe del Gobernador ggelééﬁcs:igﬂ I:\I;[Ieiinrg‘:‘e)ﬁio
Fuerzas Militares y de | diagnostico de la 9. Garantizar la formulacién e implementacion de la : : S

- o ) 2 o - P . . .| Secretaria del Interior del Interior, Ministerio
Policia, Ministerio del politica publica de politica publica en Seguridad y Convivencia ) . Ordenanza -

. L : ) > ! Direccién de de Justicia, CTI,
Interior, Ministerio de seguridad y Ciudadana en la atencion, preservacion y control Sequridad Fiscalia. Miaracion
Justicia, CTI, Fiscalia, |convivencia con un enfoque de paz territorial gu Y Acto administrativo » Vigrac

: » ; ) Convivencia Colombia y Unidad
Migracion Colombiay |ciudadana en Ia : .

7 g - Ciudadana de Proteccion,
Unidad de Protecciéon, |atencion, Secretaria de Informes de avance Defensoria del
Defensoria del Pueblo, | preservacion y iy de aplicabilidad de la

. Planeacion o . Pueblo,

Comunidad, ICBF, control  con un politica publica ,

UNODC Comunidad, ICBF,

Inpec,UNODC enfoque de paz

S UNODC
territorial
Gobernador Gobernador Gobernador
Fuerzas Militares y de Fuerzas Militares y Fuerzas Militares y
Policia, Ministerio del de Policia, Ministerio | Cumplimiento de la | de Policia, Ministerio

. L Informe de las . Lo . . L
Interior, Ministerio de estratedias del Interior, Ministerio | estrategia aprobada | del Interior, Ministerio
Justicia, CTI, Fiscalia, . =9 y : : " de Justicia, CTI, mediante las de Justicia, CTI,

: L . situacion de orden 10. Convocar los consejos de seguridad , comités . . . ) : . . . .
Migracion Colombia y S . .y i Fiscalia, Migracion | actas de los consejos | Fiscalia, Migracion
: s publico, de orden publico y comisiones de seguimiento . . . ! .
Unidad de Proteccion, . Colombiay Unidad | de seguridad, orden | Colombia y Unidad
; garantizando la electoral I e o .
Defensoria del Pueblo, . de Proteccion, publico y comité de | de Proteccion,
seguridad y . 2 g
Inpec, delegados de los . . Defensoria del seguimiento a Defensoria del

i o convivencia.

partidos y movimientos Pueblo, procesos Electoral. | Pueblo,
politicos, Inpec, delegados de Inpec, delegados de
MOE, contraloria los partidos y los partidos y
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departamental y movimientos movimientos
nacional, registraduria, politicos, politicos,

procuraduria, alcaldes

MOE, contraloria
departamental y
nacional,
registraduria,
procuraduria,

MOE, contraloria
departamental y
nacional,
registraduria,
procuraduria,

alcaldes alcaldes
Plan de Desarrollo Formular programas,
Departamental. : Gobernador,
Gobernador, Secretario proyectos y .
. Estructura 11. Formular el plan de desarrollo Departamental de| ~. : secretarios de
secretarios de Administrativa acuerdo a los roles y competencias establecidas Directores estrategias que den despacho, jefes de
despacho, jefes de ' es y b Jefes de Oficina cumplimiento a las - ]
e : Manual de para la Secretaria del Interior oficina, directores
oficina y directores. . Personal metas del plan de .
funciones y Comunidad

competencias.

desarrollo

Secretario de
planeacion

Secretario de

Secretario de
Despacho

Director Sistema Garantizar los 12. Formular los planes de accién y adelantar su Despacho Directores
Intearado de Gestion resultados de las respectivo seguimiento y evidencias de la Directores planes de accion Coordinadores de
Auc?itores Internos auditorias internas y Secretaria de acuerdo a los resultados de los| Coordinadores de Gruno

Y | externas informes de las auditorias internas y externas Grupo P
Externos Personal
Personal :
Sig
Secretario de 'Flj:)e:lr:faarencia Secretario de anticF:?rE dgon
Despacho P ' Despacho 1P y Gobernador,
. acceso a la - . o . atencion al ;
Directores . o 13. Participar en la formulacion y consolidacion de las Directores . . secretarios de
. informacion publica y , . ciudadano publicado )
Coordinadores de politicas de transparencias y acceso a la| Coordinadores de . despacho, jefes de
y lucha contra la : L o Y en el botén o .
Grupo . informacion y la politica de rendicion de cuentas Grupo oficina, directores
Personal corrupcion . Personal PARTICIPA de la Comunidad
Paolitica de rendicion pagina WEB de la
de cuentas gobernacion.

14.

Formular las Fichas técnicas de indicadores de
los procesos y planes institucionales.

Secretario de
Despacho
Directores
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PLANEAR

Secretarios de
despacho. Jefes de
oficina. Directores.
Coordinadores de

indicadores.

Formulacion y
medicion de los
indicadores de los

Coordinadores de
Grupo
Personal

Tablero de
indicadores de
procesos, planes
institucionales para el

Secretarios de
despacho Jefes de
oficinas. Directores.

Coordinadores de
grupo. Funcionarios

grupo. procesos. seguimiento,
Ingenieros de los medicion y analisis
planes
institucionales.
Secretario de
Despacho
Directores
15. Definir las tablas de retencion documental del Coordinadores de .
. . - . . . Secretaria
Secretaria Politica de gestion proceso Sistemas integrados de Gestion. Grupo L, = .
= : Tablas de retencién | Administrativa. Grupo
Administrativa. Grupo | documental. Personal i
e . . documental de la de gestion
de gestidon Documental. | Directrices e . .
- : Secretaria de Documental. Archivo
Archivo General de la |instrumentos. Ley Planeacion General de la Nacion
Nacion. 594 de 2000.
. PO“t.'Ca . _de Secretario de Secretaria de Las
Secretaria de Las Gobierno Digital. .
. o Despacho tecnologias,
tecnologias, Politica de . , . .
- : o . . L Directores Matriz de Inventarios | Informacion Y Las
Informacion Y Las Seguridad de la 16. Identificar los Activos de informacion de la . : L
e . - o ) ; Coordinadores de de Activos de Comunicaciones —
Comunicaciones — TIC. | informacion Politica Secretaria del Interior o
. . Grupo Informacion. TIC. Grupo de
Grupo de Gestion de  Archivos vy ”
- Personal Gestion Documental.
Documental. Gestion
documental.
Euncionario Pablicos. Normograma de 3 N _ _ Secretario de . M_a.trlz (_JI? Gobgrnad_or
: . |orden 17. 1dentificar la normatividad legal vigente aplicable Despacho identificacion y Funcionarios
Contratistas. Secretaria . . i S
Administrativa dep_artamental y al proceso y sus cambios. Directores e_va_duacmn de Publlc_os.
' nacional Coordinadores de requisitos legales en Contratistas.
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Grupo seguridad y salud en Secretaria
Personal el trabajo Funcionarios
Publicos.
Contratistas.
Secretaria
Juzgados y
Secretario de . trlpungles,
instituciones
. : Despacho L
juzgados y tribunales, , . . Proyeccion de los gubernamentales
S Providencias - - Directores . .
instituciones S 18. Respuesta y/o cumplimiento al requerimiento . correspondientes centralizadas y
judiciales y ok o : Coordinadores de - . .
gubernamentales, e . judicial y/o administrativo actos administrativos | descentralizadas ,
. administrativas. Grupo o )
Secretarios. y sus notificaciones Secretarios,
Personal :
comunidad e
interesado del acto
administrativo.
Remision de los
actos administrativos
Actos 19. Proyectar los actos administrativos de los de Concejos y Goberna_dor, .
. o . i . ; . o Secretaria del Interior
Gobernador, secretario | administrativos de Concejos y Alcaldes Municipales, por motivos de Alcaldias Municipales . .
L . . . o : : ) . Gobernador y . Consejos y Alcaldias
del interior, Consejos los Concejos inconstitucionalidad y/o de ilegalidad, remitirlos al : : al Tribunal -
- . - : : . Secretaria Privada Municipales,
Municipales y Alcaldias | Municipales y Tribunal competente para que decida su validez Competente por Tribunales
Alcaldes motivos de Competentes
institucionalidad y/o P '
ilegalidad.
Secretario de 'I??ellﬁfaarencia Secretario de anticF:JIra;E dceién
Despacho P ' Despacho 1P y Gobernador,
. acceso a la . L o . atencion al ;
Directores . L 20. Participar en la formulacion y consolidacion de las Directores . . secretarios de
. informacion publica oy : . ciudadano publicado .
Coordinadores de politicas de transparencias y acceso a la| Coordinadores de . despacho, jefes de
y lucha contra la ! . L 4 en el botén o .
Grupo . informacion y la politica de rendicion de cuentas Grupo oficina, directores
corrupcion PARTICIPA de la ;
Personal Personal Comunidad

Politica de rendicién

de cuentas

pagina WEB de la
gobernacioén.
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Secretarios de
despacho. Jefes de
oficina. Directores.

Coordinadores de

grupo.

indicadores.
Formulacion y
medicion de los
indicadores de los
procesos.
Ingenieros de los
planes
institucionales.

21. Formular las Fichas técnicas de indicadores de
los procesos y planes institucionales.

Secretario de
Despacho
Directores

Coordinadores de
Grupo
Personal

in

Tablero de
indicadores de
procesos, planes
stitucionales para el
seguimiento,

medicién y analisis

Secretarios de
despacho Jefes de
oficinas. Directores.

Coordinadores de
grupo. Funcionarios

Despacho del
Gobernador. Comité
institucional
coordinador de Control
interno. Secretaria de
Planeacion
Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica,
Secretaria
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica

Guia para la
administracion  del
riesgo y el disefio
de Controles en
entidades publicas
Version 4 y 5.
Politica
Administracion del
Riesgo
Gobernacion de
Santander

22. Formular del contexto interno y externo del
proceso. ldentificar y valorar los riesgos de
Gestion, Seguridad Digital y Corrupcién del
proceso Sistemas integrados de Gestién.Disefiar
los controles y el plan de accion para evitar la
materializacién de los Riesgos.

Secretaria del Interior R

Contexto Interno y
Externo. Mapa de
iesgos de Gestion y
Seguridad Digital.

Mapa de Riesgos de

Corrupcion.

Despacho del
Gobernador. Comité
institucional
coordinador de
Control interno.
Secretarias y oficinas
Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica,
Secretaria
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica.
Funcionarios y
contratistas.
Ciudadania
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organismos de accion
comunal de primer y
segundo grado

PAGINA 8 de 28
Mesas de trabajo provinciales para la construccion del  |(Gobernador Documento de la Juntas de Accion
la Gobernacion y la  |[documento para la elaboracion de la Politica Publica paraSecretaria del interior [Politica Publica y Comunal
Universidad Industriallas Juntas de Accion Comunal del departamento de Secretaria de ordenanza No 050 del | Alcaldes municipales
de Santander, Santander. Planeacion 26 de diciembre de (Entidades
suscribieron el Direccion de 2019. Competencia IVC)

Convenio
Interadministrativo
No. 1938 de 2019
(Gobernacién de
Santander, 2019),
con el fin de realizar
la formulacién de la
Politica Publica
Comunal del
Departamento de
Santander,

Participacion
Ciudadana y Accion
Comunal
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HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ | SECRETARIA DEL INTERIOR
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RéEUS; g‘;\l IS(?L?‘I’L f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Secretarios de Secretario de dessgéﬁ?rlloesfgsede
des_pgcho._ Jefes de Documentos del 1. Solicitud de creacion, modificacion y eliminacion de des_pgcho._ Jefes de | Modificacion de los Oficina Directores
Oficina Directores Sistema Integrado documentos del Sistema Integrado de Gestion Oficina Directores documentos del Coordinadores de
Coordinadores de . 9 9 Coordinadores de | Sistema Integrado de
Grupo de Gestion Grupo Gestion Grupo
Enlaces Enlaces
Comunidad
Reporte de
- informacion en el Secretarios de
2. Ejecutar los programas, proyectos del plan de SIGID de la despacho. Jefes de

Secretaria del Interior

Plan de desarrollo.
Plan indicativo. Plan
de accion

desarrollo del departamento, plan indicativo y
plan de accién de la Secretaria del Interior, Rendir
informe de seguimiento y evaluacion al
cumplimiento de las metas

Secretaria del Interior

ejecucion de los
programas y metas
de responsabilidad
de la Secretaria del
Interior

Oficina Directores
Coordinadores de
Grupo

Secretaria del Interior

3. Ejecutar la estrategia de participacion ciudadana
y rendicion de cuentas en la gestién publica.
Hacer la evaluacion y rendir el informe.

Secretaria del Interior

informe de ejecucién
y evaluacion de la
estrategia de
participacion
ciudadanay
rendicion de cuentas

Gobernacioén
Secretaria del Interior
Comunidad

Oficina de Control
Interno

Estrategia de
participacién
ciudadana y
rendicion de
cuentas.

Mapas de riesgos

de la Secretaria del
Interior

4. Ejecutar los controles definidos en el proceso se
sistemas integrados de gestibn para evitar la
materializacion de los riesgos de gestion,
seguridad digital y corrupcion y presentar
cuatrimestralmente informe de la gestion de los
riesgos

Secretario de
despacho. Jefes de
Oficina Directores
Coordinadores de
Grupo
Enlaces

Informe Cuatrimestral
de los mapas de
riesgos de la
Secretaria del Interior

Secretaria del Interior
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SECRETARIA/
DIRECCION/ | SECRETARIA DEL INTERIOR
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\g’ég.#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Planes de
mejoramiento
suscritos con la Secretario de
- Contraloria 5. Ejecutar las actividades definidas en los planes de des_p_acho._ Jefes de '”.fofme de Oficina de Control
Oficina de Control Departamental meioramiento suscritos v rendir informetrimestral Oficina Directores seguimiento a los Interno
Interno Planes de ) Y Coordinadores de planes de Secretaria del Interior
) . del avance en el cumplimiento. . . .
mejoramiento Grupo mejoramiento. Comunidad
suscritos con la Enlaces
oficina de Control
Interno
Secretaria
Politica de gestion Admlglstratlvg,Grupo
documental Ley : e Gestion ,
. ' Secretario de Documental Archivo
Secretaria 594 de 2000 despacho. Jefes de General de la Nacion
administrativa. Grupo | Tablas de 6. Remitir a Gestion Documental todos los archivos P: . Archivo de Gestion. '
iy L, ) Oficina Directores . ) Despacho de
de Gestion Retencion generados y usados en el proceso de Seguridad . Remitido al Archivo
: : : . Coordinadores de gobernador.
Documental. Archivo | Documental. y Convivencia para su registro y control Central .
L o Grupo Secretarios. Jefes de
General de la Nacion | Documentacion que o i
. . Enlaces oficina, Directores.
interviene en ;
Coordinadores de
elproceso : .
grupo funcionarios y
contratistas
Todos l0S Drocesos Oficio de la 7. Brindar respuesta oportuna y eficaz a las Grupo de Seguridad | Oficio de respuesta a Todos l0S Drocesos
P PQRSDF PQRSDF presentadas al proceso. y Salud en el Trabajo las PQRSDF P
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HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\lESéUBTL'E SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

Presidente, Corte

Presidente, Corte
constitucional,

constitucional, Las disposiciones -
disp . o Cumplimiento de la | Congreso de la
Congreso de la constitucionales, 8. Ejercer lo que le ordene la Constitucion, las Gobernador, o 2
: : . Constitucion, la ley y | Republica,
Republica, Asamblea |legales o] leyes y las ordenanzas Secretarla Privada .
. . las Ordenanzas Asamblea Nacional,
Nacional, Gobernador, |reglamentarias.
Secretarias, usuarios Goberna_dor, :
' ' Secretarias, usuarios.
Juzgados y
tribunales,
institucionesguberna
Juzgados y tribunales, 9. Coordinar labores de revision y Andlisis juridico, de| Secretaria Privada, | Proyeccion de los mentales

Providencias

instituciones ‘Ldiciales los procesos de segunda instancia de Secretarios y correspondientes centralizadas y
gubernamentales, judicia . y competencia del gobernador y proyeccion de los Asesores de actos administrativos | descentralizadas,
. . . administrativas. . L2 ! e . P
Secretario del interior correspondientes actos administrativos despacho y sus notificaciones | Secretario del interior
comunidad e
interesado del acto
administrativo.
Planes de
mejoramiento
suscritos con la Secretario de
Contraloria 10. Eiecutar las actividades definidas en los planes despacho. Jefes de informe de Oficina de Control
Oficina de Control Departamental - = ) . . [0S P Oficina Directores seguimiento a los Interno
de mejoramiento suscritos y rendir informe . . :
Interno Planes de . . Coordinadores de planes de Secretaria del Interior
. . trimestral del avance en el cumplimiento. . . .
mejoramiento Grupo mejoramiento. Comunidad
suscritos con la Enlaces

oficina de Control
Interno
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HACER
SECRETARIA / ] ]
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR - DIREECION DE PARTICIPACION CIUDADANA Y ACCION COMUNAL
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %EUSEP e SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
resolucion de
reconocimient
1. brindar asesoria y asistencia técnico — juridica o de .
- en la conformacion de organismos comunales de personerias
solicitud de juridicas

organismos de accion
comunal de primer y
segundo grado

reconocimiento de
personeria juridica
para organismos de
accién comunal de
primer y segundo
grado

primer y segundo grado

expedir y notificar la resolucién de reconocimiento de
personeria juridica.

expedir y notificar la resolucién de inscripcién de
estatutos por primera vez

expedir y notificar la resolucion de inscripcion y
reconocimiento de dignatarios por primera vez

secretaria del interior.
direccion de
participaciéon
ciudadana y accion
comunal

resolucion de
inscripcion de
estatutos.
resolucion de
inscripcion y
reconocimient
ode

organismos de
accion comunal de
primer y segundo
grado

dignatarios.
. . , . , . S secretaria del interior. : organismos de
organismos de accion - 2. brindar asesoria y asistencia técnico — juridica . > libros >
: solicitud de : . o . direccion de accion comunal de
comunal de primery |. o . sobre el registro, manejo y depuracion de libros L sellados, .
inscripcion de libros , : participacion primer y segundo
segundo grado realizar el proceso de sellado, rotulado y registro de los rotulados y

libros exigidos en la ley

ciudadana y accion

registrados

grado

comunal
organismos de accion | solicitud de 3. brindar asesoria y asistencia técnico — juridica | secretaria del interior. resolucién de |organismos de
comunal de primery |inscripciény respecto a la inscripciéon y reconocimiento de direccion de inscripciéon y | accion comunal de

segundo grado

reconocimiento de
dignatarios

dignatarios.

expedir y notificar la resoluciébn de inscripcién y

participacion
ciudadanay accién

reconocimient
o de

primer y segundo
grado
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DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — DIREECION DE PARTICIPACION CIUDADANA Y ACCION COMUNAL
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PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\lgég.#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
reconocimiento de dignatarios comunal dignatarios
organismos de accion solicitud de * Eé?djgtoaszs?gaigsjfli%gc'a tgg?ll;ﬂz;cjig::dlg: secretaria del interior, resolucion de organismos de
9 . inscripcion y P P y direccion de . o acciéon comunal de
comunal de primer y lizacion d estatutos L inscripcion y . d
segundo grado actualizacion de 4.1 expedir y notificar la resolucién de inscripcion| . participacion . actualizacién primer y segundo
estatutos o g ciudadana y accion grado
y actualizacion de estatutos de estatutos
comunal
capacitacion y
asesorias
organismos de accion | solicitud de 5. brindar asesoria y asistencia técnico — juridica| secretaria del interior. gStia?éﬁ ?; ac%rigﬁnclgmaigle de
comunal de primery | capacitacion, de acuerdo con la normatividad legal vigente y las direccion de ISS." % fimer v sequndo
segundo grado asistencia, asesoria necesidades presentadas por los organismos participacion pianiiia de P )r/a dog
técnica y juridica comunales ciudadanay atencpn, 9
asesoriay
asistencia
técnica
planilla
: L secretaria del interior. oficio de organismos de
organismos de accion : . : o S ) 9 2
: i . 6. brindar asesoria y asistencia técnica y juridica a direccion de respuesta accion comunal de
comunal de primery | peticiones, quejas y . o ST :
los organismos comunales dando tramite a las participacion actas de primer y segundo
segundo grado reclamos - . . .
solicitudes (pgrsd) ciudadana y accion visitas grado
comunal informe de

visita
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HACER
SECRETARIA / ] ]
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — DIREECION DE PARTICIPACION CIUDADANA Y ACCION COMUNAL
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RQEUS;E)‘;\IES(?UBTLE SALIDA NTERESADAS DE

ENTRADA SALIDA

organismos de accion
comunal de primer y

suspension y
cancelacion de
personeria juridica

7. realizar la suspension o cancelacion de las

personerias  juridicas de  acuerdo al

Secretaria del
interior.direccion de

e resolucién de
suspension o

organismos de
accion comunal de

A cancelacion -
. - . i participacion primer y segundo
segundo grado a peticion de parte procedimiento establecido para tal fin de acuerdo ciudadana y accion de la ] grado
o de oficio con la ley comunal personeria
juridica
organismos de accién |Ordenanza No 050 de |Garantizar, liderar y ejecutar las actividades de la politica Secretaria del interior. [Fortalecimiento de las

comunal de primer y
segundo grado

2019, por la cual se
adopta la politica
Plblica para las Juntas
de Accion Comunal del
Departamento de

Santander

publica para la promocién y desarrollo de la participacion
ciudadana y el control de la gestién pablica, mediante
programas de difusion y capacitacion de las comunidades, en
coordinacion con los entes territoriales.

Direccion de
Participacion
Ciudadana y Accion
Comunal

Juntas de Accidn
Comunal

organismos de accién
comunal deprimer y
segundo grado

HACER
SECRETARIA / ) )
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — DIREECION DE ATENCION INETGRAL A LAS VICTIMAS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %EUS;(E)\;\E@‘S.:.‘AE SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Ley 1448 del 2011 . Implementar y Victimas del conflicto
Sentencia T-025 del 1. Darle cumplimiento a la Ley 1448 del 2011y a la Gobernacién de Adoptar las politicas armado

Victimas del conflicto

sentencia T-025 del 2004

2004

Santander

publicas de atencion,
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SECRETARIA/ ] ]
DIRECCION/ | SECRETARIA DEL INTERIOR — DIREECION DE ATENCION INETGRAL A LAS VICTIMAS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\lgég.#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Gobernacion de Plan de Desarrollo asistencia y/o
Santander Departamental Secretarias de reparacion integral
UARIV despacho de las victimas del
Corte Constitucional conflicto armado.
Respuestas a
solicitudes de
informacion
PORS. Secretaria del Interior - .
Victimas del conflicto | Comunicados y 2. Coordinar la implementacion de la politica publica Proyectos Victimas (.je.l ponfllcto.
S : e ) : L . L, L, formulados y Municipios.
Municipios convocatorias delas de atencion, asistencia y reparacion integral de | Direccion de Atencion . :
. ) » : ejecutados para Entidades del
Entidades del SNARIV | entidades que victimas del conflicto armado en el Departamento Integral a las
e atender a la SNARIV.
conforman el Victimas blacion victima del
SNARIV poblacion victima de
' conflicto armado
Informes de
seguimiento
Secretaria del Interior
Municipios 3. Coordinar las solicitudes de recursos por parte MUnicipios
Victimas Solicitudes de los municipios con cargo a los fondos de:| Direccion de Atencidn| Actos administrativos inicip
. . . . X - L Victimas
Personerias Peticiones Asistencia Funeraria y Atencion Humanitaria Integral a las
municipales Inmediata Victimas
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SECRETARIA/ ] ]
DIRECCION/ | SECRETARIA DEL INTERIOR — DIREECION DE ATENCION INETGRAL A LAS VICTIMAS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\:zség#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
, - .| Secretaria del Interior
4. Promover acciones de conmemoracion,homenaje
Metas Plan de o DR
y memoria histérica de la poblacién victima del| . L ., Proyectos
- Desarrollo . ) L Direccion de Atencion .
Victimas conflicto armado, garantizando los distintos formulados y Victimas
Ley 1448 de 2011 : . ; Integral a las :
enfoques establecidos en la normatividad vigente Victi ejecutados
ictimas
Secretaria del -
Ley 1448 del 2011 5. Coordinar la formulacion y actualizacion del Plan Interior. Vlc'glma_ls
- S o . Proyectos Municipios
Victimas de Accion Territorial para dar cumplimiento a la .
o Metas del Plan de o N o : . . formulados y Entidades del
Municipios politica publica de victimas y asesorar|Direccion de Atencion ,
Desarrollo P L : g ejecutados SNARIV
técnicamente a los municipios de Departamento | integral a las Victimas
Departamental
Victimas . Proyectos
Unidad de Restitucion | Fallos de Secretarias formulados y -
, o Departamentales o . Victimas de los
de Tierras Restitucion de . . . . ejecutados.
. . s 6. Atender los fallos emitidos por los juzgados y Direcciones de e Fallos.
Juzgados y Tribunales |tierras y de Justicia . : Cumplimiento de la
A tribunales de acuerdo con las competencias del| acuerdo con la orden L Juzgados y
de Restitucion de y Paz A, orden judicial. )
, L Departamento de Santander judicial o . Tribunales
Tierras y de Justicia 'y Actos Administrativos
Paz Oferta institucional
Sujetos de Reparacion | Ley 1448 del 2011 7. Apoyar la implementacion de las medidas incluidas | Secretaria del Interior Proyectos Sujetos de
colectiva. Metas del Plan de dentro del Plan Integral de Reparacién Colectiva, formulados y Reparacion colectiva
Unidad de Atenciony | Desarrollo PIRC, respecto a las obligaciones del Direccién de Atencién ejecutados Unidad de Atencién y
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HACER
SECRETARIA/ ] ]
DIRECCION/ | SECRETARIA DEL INTERIOR — DIREECION DE ATENCION INETGRAL A LAS VICTIMAS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\lgég#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Reparacion Integral a departamento de Santander Integral a las Reparacion Integral a
las Victimas Victimas las Victimas
Municipios Municipios
Victimas
Acto legislativo 01 . .
Victimas del 2017 L : Secretaria del Interior Victimas
. . 8. Asistir técnicamente a las acciones para la
Entidades del Sistema articipacion de las victimas del conflicto armado | Direccién de Atencion Proyectos
Integral de Verdad, |Metas del Plan de P pac o formulados y Entidades del
o g en el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Integral a las .
Justicia, Reparacion y | Desarrollo ” L 2 ejecutados SIVJRNR
Y Reparacion y No Repeticion Victimas
No Repeticion Departamental
HACER
SECRETARIA/ i
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR - DIRECCION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg\;\lsé‘UBTLE SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Gobernador Presentacion de los Gobernador

Fuerzas Militares y de
Policia, Ministerio del
Interior, Ministerio de
Justicia, CTI, Fiscalia,
Migracién Colombia y
Unidad de Proteccion,

requerimientos para
la ejecucion de sus
estrategias
enmarcadas en el
PISCC

Verificacion de las

1. Ejecutar estrategias establecidas en el Plan
Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana
del Departamento ((PISCC)

Ordenador del Gasto

Programacion Y
ejecucion del PISCC

Fuerzas Militares y
de Policia, Ministerio
del Interior, Ministerio
de Justicia, CTI,
Fiscalia, Migracion
Colombia y Unidad
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SECRETARIA/ i
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — DIRECCION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\g’ég.#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Defensoria del Pueblo, | solicitudes y de Proteccion,
Comunidad, ICBF, aprobacion de las Defensoria del
Inpec necesidades en el Pueblo,
marco del PISCC Comunidad, ICBF,
Inpec
Gobernador
Gobernador
Fuerzas Militares y
Gobg_rnador ”?fo”",e . del Gobernador de Policia, Ministerio
Fuerzas Militares y de ) diagnostico de la Secretaria del Interior del Interior, Ministerio
Policia, Ministerio del politica publica de 2. Formular e implementar la politica publica en ; S Ordenanza L
. - . : . . . . Direccion de de Justicia, CTI,
Interior, Ministerio de seguridad y Seguridad y Convivencia Ciudadana en la : oS . .
o N : , » e Seguridad y - . Fiscalia, Migracion
Justicia, CTI, Fiscalia, |convivencia atencion, preservacion y control con un enfoque . . Acto administrativo J )
: 7 ; . o Convivencia Colombia y Unidad
Migracién Colombiay |ciudadana en la de paz territorial : .
; . - Ciudadana de Proteccion,
Unidad de Protecciéon, |atencion, X Informes de avance g
. ., Secretaria de R Defensoria del
Defensoria del Pueblo, | preservacion y i de aplicabilidad de la
. Planeacion " . Pueblo,
Comunidad, ICBF, control con un politica publica ,
UNODC Comunidad, ICBF,
Inpec,UNODC enfoque de paz
A UNODC
territorial
Gobernador Informe  de las 3. Andlisis del riesgo del mapa politico en el Gobernador Cumplimiento de la Gobernador

Fuerzas Militares y de
Policia, Ministerio del
Interior, Ministerio de

estrategias

situacion de orden

publico

y Departamento de Santander.

Aprobacién de los proyectos, recursos y estrategias

Fuerzas Militares y
de Policia, Ministerio
del Interior, Ministerio

estrategia aprobada
mediante las
actas de los consejos

Fuerzas Militares y
de Policia, Ministerio
del Interior, Ministerio
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SECRETARIA/ i
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — DIRECCION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusg g‘;\l S(?L?‘I’L f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Justicia, CTI, Fiscalia, |,garantizando la| garantizando la seguridad y convivencia ciudadana en de Justicia, CTI, de seguridad, orden | de Justicia, CTI,
Migracion Colombia y | seguridad y | el departamento Fiscalia, Migracion publico y comité de | Fiscalia, Migracion
Unidad de Proteccion, | convivencia.

Defensoria del Pueblo,

Inpec, delegados de los

partidos y movimientos
politicos,

MOE, contraloria
departamental y
nacional, registraduria,
procuraduria, alcaldes

Colombia y Unidad
de Proteccion,
Defensoria del

Pueblo,
Inpec, delegados de
los partidos y
movimientos
politicos,
MOE, contraloria
departamental y
nacional,
registraduria,
procuraduria,
alcaldes

seguimiento a
procesos Electoral.

Colombia y Unidad
de Proteccion,
Defensoria del
Pueblo,

Inpec, delegados de
los partidos y
movimientos

politicos,
MOE, contraloria
departamental y
nacional,
registraduria,
procuraduria,
alcaldes
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HACER
SECRETARIA/ i
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — DIRECCION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD Tii;gﬂ;ﬁ?bf SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
HACER
SECRETARIA /
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — GRUPO DE DERECHOS DE AUTOR
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD Rﬁi?gﬁiﬁibf SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA Q SALIDA
Artistas
Normatividad Agto_res
. R . : Musicos
o 1. Brindar acompafiamiento en las diferentes| .. ., : vigente .
L . Capacitacion y . . . Direccion nacional de . Acrdbatas
Ministerio del Interior Asesoria técnica capacitaciones y asesorias técnicas que brindan Derechos de Autor Funciones Lectores
a las diferentes entidades a nivel nacional Obligaciones .
Escritores
Gobernacion de
Santander

Entidades
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HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — GRUPO DE DERECHOS DE AUTOR
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\lgég.#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
2. Proteger los derechos de los autores vy titulares ﬁ‘g’g:gi
Disefiar, de las obras literarias y artisticas, contribuyendo Obras literarias .
: . . administrar y a la creacion de una cultura de respeto por dichos| Ministerio del Interior | Creaciones artisticas Musicos
Direccion Nacional de | . | d h f d bi . ) s, ional d fici Acrébatas
Derechos de Autor ejegytar as erechos y _,omenj[an_p un ambiente propicio| Direccidén nacional de Beng icios Lectores
politicas para la creacion y difusion de nuevas obras como| derechos de autor econoémicos Escri
> L - scritores
gubernamentales expresion del desarrollo econdmico, artistico y
cultural del pais.
Funcionarios publicos
Comunidad
Gobernacion de ﬁ?tliﬁz
Funcionarios . . Santander o T
. - 3. Formar funcionarios para que sean promotores y : , Capacitaciones Musicos
Gobernacion de publicos . Secretario del Interior - . .
) difusores del respeto por el derecho de autor y los Normatividad vigente Acrébatas
Santander Comunidad Grupo derechos de L
derechos conexos. Autor Principios y valores Lectores
Escritores
Instituciones Artistas
Centros culturales Sensibilizaciéon Gobernacion de Actores
Institutos Capacitacion Santander Valores culturales Musicos
: : 4. Promover una cultura de respeto del derecho de . : o .
Gobierno nacional Apoyos Secretario del Interior Capacitacion Acrobatas
. L autor y los derechos conexos en el o
Gobernaciones econdmicos y Grupo derechos de Conocimientos Lectores
) Departamento de Santander . .
educativos Autor Principios Escritores
Alcaldias Estimulos
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HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ | SECRETARIA DEL INTERIOR — GRUPO DE BOMBEROS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %Eusgg‘;\:zség#f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Cuerpos de
Cuerpos de _Bomberos 1. Adelantar los procesos de suspensiéon y/o Bomberos
Voluntarios del . . - . ;
A solicitud de parte cancelacion de los cuerpos de bomberos , Acto Administrativo Voluntarios del
Departamento de . : Contratista ! L
o directamente voluntarios que se encuentren en el motivado(decision) Departamento de
Santander
departamento Santander
Alcaldes municipales
del departamento L.
Icr:‘(;:; %iO:;(Iectronlco 2. Responder derechos de peticién y acciones Contratista Rgsezuiit;g%gl;?éist Alcaldes municipales
Cuerpos de Bomberos . constitucionales de temas bomberiles puesta « del departamento
) Radicado de Forest electronico
Voluntarios
C Correo electrénico 3. Acompafiamiento y asesoria a los alcaldes de Respuesta por forest
Alcaldes municipales o L -
Institucional los municipios del departamento coadyuvando , Respuesta correo | Alcaldes municipales
del departamento . . S Contratista .
Radicado de Forest con el fortalecimiento de las instituciones electrénico del departamento
personalmente bomberiles personalmente
HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — GRUPO DE PAZ Y DERECHOS HUMANOS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %EUS:EIJ\IES('ZAUB'II'_AI\E SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

Ministerio del Interior
Programa de Derechos
Humanos.
Organizaciones de
Derecho Humanos.

Comunicaciones via
correo electrénico,

telefénica, escrita
presentando
denuncias de

1. Coordinar y asesorar la ejecucion de las politicas
publicas nacionales, departamentales de paz y
derechos humanos y la prevencién a la trata de

personas y migrantes.
programas orientados al

Formular y ejecutar
fomento, difusion y

Secretario del Interior
Coordinador Grupo
de Paz y Derechos

Humanos.

Reporte a las
autoridades de
posibles riesgos de
violaciéon de
derechos Humanos.

Ministerio del Interior.
Fuerzas Militares,
Policia, Fiscalia,
Organizaciones de
Derechos Humanos.
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HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ |SECRETARIA DEL INTERIOR — GRUPO DE BOMBEROS
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %EUS; g‘;\l Sél?‘l’L f SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Naciones Unidas posibles violaciones respeto de los derechos humanos y para Asesoria y Defensoria del
Defensoria del Pueblo | de derechos alcanzar la paz. capacitacion a Pueblo. Despacho
Direccion de Victimas | humanos. organizaciones, del Secretario del
de Santander. Solicitudes de funcionarios Interior.
Comunidad. asesoria y municipales,
capacitacion departamentales y
poblacion de las
organizaciones de
derechos humanos.
Informes de la
ejecucion de
programas y
proyectos
HACER
SECRETARIA/
DIRECCION/ | Oficina para la Gestidn del Riesgo de Desastres
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD %EUS: S\I]\]ES(':AUB.II.‘AI\E SALIDA NTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

Municipios, entidades
miembros del consejo
Departamental de
gestion del riesgo,
secretarias de la
gobernacién, UNGRD,
organismos de socorro,

Declaraciones de
calamidad publica.
Solicitudes de
ayuda humanitaria.
Planes Municipales
de gestion del
riesgo. Informes de

Formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
Politicas, estrategias, planes, procedimientos,
programas, campafias educativas medidas y acciones
permanentes para el conocimiento, la reduccion, y el
manejo de los desastres, con el proposito de contribuir
a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de los
santandereanos y el desarrollo sostenible en zonas

Jefe de oficina para
la gestidn del Riesgo
y grupo de trabajo.

Certificacion de
declaratoria de
calamidad publica.
Entrega de ayudas
humanitarias. Plan
Departamental de
Gestion del riesgo.

Municipios, entidades
miembros del
consejo
departamental de
gestion del riesgo y
comunidad,
organismos de
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HACER
corporaciones los organismos de| criticas del territorio. Capacitacion y S0cCorro,
auténomas regionales, |control. Solicitudes asistencia técnica. corporaciones
secretaria de de la comunidad.|Coordinacion y operatividad con el Consejo Obras de mitigacion auténomas
planeacion, atencion al | Solicitud de | Departamental de Gestidn del Riesgo de Desastres con de emergencia. regionales,
ciudadano, Academia y | capacitacion y| reuniones periodicas para el PHVA del sistema de Expedicion de secretarias de

comunidad, y/o
entidades de control.

asistencia técnica.

gestion del riesgo del departamento.
Atenciébn de las emergencias, articulando a los
organismos de socorro y actores del sistema.

Apoyar a los municipios y sus consejos territoriales de
gestion del riesgo, en la creacién y el fortalecimiento de
sus sistemas de gestion del riesgo, para la realizacién
de actividades y acciones permanentes para el
conocimiento, lareduccién, y el manejo de los desastres.

Consolidar la informacion suministrada por municipios y
la nacién sobre el sistema territorial de gestion del riesgo
de desastres en Santander.

personerias juridicas

a cuerpos de

bomberos. Consejos
departamentales de

gestion del riesgo.

gobierno, UNGRD
y/o entidades de
control.

Oficina de Control
Interno, municipios,
Entes de control,
UNGRD

Mapa de riesgos.
Formato de
formulacién y
seguimiento de
planes de
mejoramiento  por
procesos e
individuales.
Formato
seguimiento al
mapa de riesgo de
corrupcion y

administrativos.

Realizacién de Informes de seguimiento, auditorias y
requerimientos

Jefe oficina de
Gestion del Riesgo.

Informes de

seguimiento,

auditorias y
requerimientos

Oficina de Control
Interno, municipios,
Entes de control,
UNGRD
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HACER
Participar en las actividades programadas al interior del - Registro de reunion.
Planes, Programas, proceso Sistema Integrado de Gestion en lo relativo a las Jefe oficina de Actas Ejecucion de SIG Funcionarios
Slstemgég%gnrado de 2233%232;% de tematicas de Calidad NTC GP1000:2009, ISO g:rﬁlggrgslgjlgl?ggs. las actividades Publicos.
' Circulares ' 9001:2015, Ambiental NTC ISO 14001:2015 y de Contratistas programadas por el Contratistas.
Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018 SIG
VERIFICAR ACTUAR

Andlisis de riesgos

Revision del cumplimiento legal
Auditoria interna de Calidad
Auditoria Integral de Control Interno
Auditorias Externas

Realizar seguimiento a los indicadores de gestion

Acciones correctivas
Acciones preventivas
Acciones de mejora
Planes de Mejoramiento

RECURSOS INDICADOR(ES) ADMINISTRACION DEL RIESGO

TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAJO
Abogados, Contadores, L, . .

: ! : . : No contaminacion auditiva ni
Ingenieros, Psicologos, | Espacios Fisicos, Equipos visual. aire fresco. puestos de
Sociélogos, Politélogo, personalde | de  computo,  mddulos, ! [Tesco, p . Ver Tablero de Indicadores Ver Mapa de Riesgos

. . trabajo limpios, espacios

apoyo , servidores publico, Reforma estructural c6modos
contratistas :

REQUISITOS APLICABLES

MIPG

ISO 9001:2015

ISO 14001:2015

ISO 45001:2018

Politicas en las que Participa

Politicas en las que participa Integridad
(Gestion del Conflicto de Intereses)
Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion.
Participacion ciudadana en la gestion

4.1. Comprension de la organizacion y
de su contexto. 4.2. Comprension de las
necesidades y expectativas de las
partes interesadas 4.4. Sistema de
Gestion de la calidad y sus procesos
5.1. Liderazgo y compromiso 5.1.2.
Enfoque al cliente 5.2. Politica de

4.1. Comprension de la organizacién
yde su contexto.

4.2. Comprension de las necesidades
yexpectativas de las partes
interesadas.

4.3. Determinacion del alcance

4. Contexto de la organizacion. 4.1.
Comprension de la organizacion y su
contexto. 4.2. Compresion de las
necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas. 4.3
Determinacion del alcance del sistema de
gestion de las SST. 4.4. Sistema de gestidn
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publica. Servicio al Ciudadano
Racionalizacion de Tramites Politicas
Transversales Gestion Documental.
Gestion del Conocimiento y la
Innovacién Control Interno

Politica de Planeacion Institucional

1. Plan anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano (PAAC)
— Componente 1 Gestién del
Riesgo de Corrupcién — Mapa
de Riesgo de Corrupcion.

Politica de Seguimiento y Evaluacién
delDesempeiio Institucional

calidad 5.2.2 Comunicacion de la
politica de la calidad 5.3. Roles,
responsabilidad y autoridades en la
organizacion. 6.1. Acciones para tratar
riesgos y oportunidades

6.2. Objetivos de la calidad y
planificacion para lograrlos 6.3.
Planificacion de los cambios. 7.1.
Recursos 7.1.2. Personas 7.1.3.
Infraestructura 7.1.4. Ambiente para la
operacion de los Procesos 7.1.6
Conocimiento de la organizacién 7.3.
Tomas de conciencia 7.4. Comunicacion
7.5. Informaciéon documentada. 7.5.2.
Creacion y actualizacion. 7.5.3. Control
de la informacion documentada. 8.1.
Planificacién y control operacional.
8.2.1. Comunicacion con el cliente.
8.2.2. Determinacion de los requisitos
para los productos y servicios. 8.2.3.
Revision de los requisitos para los
productos y servicios. 8.2.4 Cambios en
los requisitos para los productos y
servicios 8.4. Control de los procesos,
productos y servicios suministrados
externamente. 8.4.2. Tipo y alcance de
control 8.4.3 Informacién para los
proveedores externos. 8.5. Produccion y
provision del servicio 8.5.1. Control de la
produccion y de la provision del servicio.
8.5.2. ldentificacién y trazabilidad 8.5.3.
Propiedad perteneciente a los clientes o
proveedores externos. 8.5.4.
Preservacion 8.5.5 Actividades
posteriores a la entrega 8.5.6. Control

delsistema de gestion ambiental
4.4, Sistema de Gestion Ambiental
5.2. Politica ambiental

5.3. Roles, responsabilidad
yautoridades en la

organizacion.

6.1. Acciones para abordar riesgos
yoportunidades

6.1.2. Aspectos ambientales

6.1.3. Requisitos legales y otros
requisitos

6.1.4. Planificacion de acciones

6.2. Objetivos ambientales y
planificacién para lograrlos

6.2.1. Objetivos ambientales

6.2.2. Planificacion de acciones para
lograr los objetivos ambientales

7.1. Recursos

7.2. Competencia

7.3. Toma de conciencia

7.4. Comunicacion

7.4.2 Comunicacion interna

7.4.3 Comunicacion externa

7.5 Informacion documentada
8.1 Planificacién y control
operacional

8.2. Preparacion y respuesta ante
emergencias.

9.1 Seguimiento, Medicion, Andlisis Y
Evaluacién

9.1.2. Evaluacién del cumplimiento
9.2. Auditoria interna

9.2.1 Generalidades

9.2.2. Programa de auditoria interna
9.3. Revision por la direccion

de la SST. 5. Liderazgo y participacion de
los trabajadores. 5.1. Liderazgo y
compromiso. 5.2 Politica de la SST. 5.3.
Roles, responsabilidades y autoridades de
la organizacion.
5.4 Consulta y participacién de los
trabajadores. 6. Planificacion. 6.1. Acciones
para abordar los riesgos y oportunidades.

6.1.1. Generalidades 6.1.2. Identificacion de

peligros y evaluacion de los riesgos y
oportunidades. 6.1.3. Determinacion de los
requisitos legales y otros requisitos. 6.1.4.
Planificacién de las acciones. 6.2. Objetivos

de la SST y planificacion para lograrlos.
6.2.1. Objetivos de la SST. 6.2.2.
Planificacion para lograr los objetivos de la
SST. 7. Apoyo. 7.1. Recursos. 7.2.
Competencias. 7.3. Toma de conciencia.
7.4. Comunicacion. 7.4.1. Generalidades.
7.4.2. Comunicacion interna. 7.4.3.
Comunicacion externa. 7.5. Informacion
documentada. 7.5.1. Generalidades. 7.5.2.
Creacion y actualizacion. 7.5.3. Control de
la informacion documentada. 8. Operacion.
8.1. Planificacion y control operacional.

8.1.1. Generalidades. 8.1.2. Eliminar

peligros y reducir riesgos para la SST.
8.1.3. Gestion del cambio. 8.1.4. Compras.

8.2. Preparacion y respuesta ante
emergencias.

9. Evaluacion del desempefio. 9.1.

Seguimiento, medicién, analisis y

evaluacion del desemperio. 9.1.1.

Generalidades. 9.1.2. Evaluacion del
cumplimiento. 9.2. Auditoria Interna. 9.2.1.
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de los cambios 8.6. Liberacion de los
productos y servicios. 8.7. Control de las
salidas no conformes 9.1. Seguimiento,
Medicion, Analisis Y Evaluacion 9.1.3.
Andlisis Y Evaluacién 10. Mejora 10.2.

10. Mejora
10.2 No

10.3 Mejora continua

conformidad y
accion correctiva

Generalidades. 9.2.2. Programa de
auditoria interna. 9.3. Revision por la

Direccion. 10. Mejora. 10.1. Generalidades.

10.2. Incidentes, No Conformidades y
Acciones Correctivas. 10.3. Mejora

No conformidad y accién correctiva 10.3 Continua
Mejora continua.
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO APROBO
Se excluye del proceso lo relacionado
con el sector vivienda, que se traslada
al proceso Desarrollo Sostenible y
4 03/11/2015 Competitivo y se actualiza lo Direccion Sistemas Integrados de Gestion Secretario del Interior
relacionadocon la normatividad
ambiental y de seguridad y salud en el
trabajo por la implementacion de los
nuevos sistemas.
MANUEL RICARDO SORZANO
Actualizacion en la nueva plantilla de NELLYISABEL ARGUELLO ROMERO
5 15/05/2017 | oot P ZAMBRANO _ Secretario del Interior
Coordinadora Grupo de Seguridad RAMON ANDRES RAMIREZ URIBE
yFortalecimiento Municipal Director Gestion del Riesgo
deDesastres
Ajuste de requisitos aplicables,
6 20/08/2021 incorporando las politicas del MIPG y los| Direccion Sistemas Integrados de Gestion Direccion Sistemas Integrados de
numerales de la ISO 45001:2018. Gestion
. . Gloria Stella Araque : -
7 31/08/2022 Cambio en la estructura organica de la GonzalesProfesional John Jaime Ruiz

Gobernacion de Santander

Universitaria Secretaria del
Interior

MaciasSecretario del
Interior
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