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INFORME DE REVISION POR LA DIRECCION CONFORME A
NTC GP 1000:2009, NTC ISO 9001:2015, NTC OHSAS 18001:2007,
NTC ISO 14001:2015

OBJETIVO DE LA REVISION POR LA DIRECCION

El objetivo de la Revisién por la Direccién es realizar un andlisis del desempeno del Sistema
Integrado de Gestion, con el fin de asegurar la conveniencia, adecuacién, eficacia,
eficiencia, efectividad y las oportunidades para la mejora continua de la Gobernacién de

Santander.
- FECHA DE LA REVISION POR LA DIRECCION: Octubre 18 de 2:()17*_" !
HORA DE INICIO: 8 am | )
HORA DE FINALIZACIONf 7’ 1"2’;;{1%"7 ‘ 7 :’
PARTICIPANTES DE LA REVISION POR LA DIRECCION
NOMBRE | 'cA’R’GO ' DEPENDENCIA

 Didier Alberto Tavera Amado Gobernador de Santander ~ Despacho del Gobernador
Secretario de Planeacion

| ‘
Héctor Julio Fuentes Duran | Representante de laAlta ~ Secretaria de Planeacion
| Direccion
T N . Directorade Sistemas ~ Direccién de Sistemas
| Martha Cegila Osorlo L.opez : Integrados de Gestion = Integrados de Gestion

CRITERIOS A TENER EN CUENTA PARA LA REVISION POR LA DIRECCION

1. Resultados de Auditorias Internas y Externas.

Las auditorias planificadas en el Programa anual de Auditorias de los afios 2015 y -
2016 se realizaron segun lo planificado

A continuacién, se detallan los resultados de las auditorias internas de los afios 2015,
2016 y 2017 y externas realizada por ICONTEC en los afios 2015 y 2016.
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Segun la anterior grafica se puede encontrar un aumento en el numero de hallazgos
por No Conformidades en la auditoria interna del afio 2016, y una disminucién para el
afio 2017, llevando un promedio actual de No Conformidades por auditoria interna de
39.

En el caso de la Auditoria Externa se puede evidenciar una reduccién del 50% en las
No conformidades halladas por ICONTEC, lo que demuestra una mejora en el SIG.
En cuanto a las No Conformidades de la Auditoria Interna 2017 se requiere
documentar las Acciones de mejora en los Procesos como preparacion a la Auditoria
Externa de seguimiento al SIG.

2. Evaluacion de cumplimiento de los Requisitos Legales aplicables y otros suscritos por la
entidad.
La Gobernacion de Santander identifica los requisitos legales, normativos y
reglamentarios que la Entidad debe cumplir segin la ley. En la INTRANET se
encuentran organizadas por Procesos las carpetas que contienen todos los
elementos del Sistema. La informacién documentada que posee la Entidad evidencia
el cumplimiento de los requisitos normatjvos.
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El SGSST y el SGA cuentan con las Matrices de identificacién y evaluacion de
requisitos legales donde se evidencian el cumplimiento de los mismos en los
programas, actividades, procedimientos, reuniones y capacitaciones que ejecutan
estas dependencias.

3. Resultados de la Comunicacién, Participacion y Consulta.

La Entidad tiene establecido un Plan Institucional de Capacitacion (PIC), donde se identifican
las capacitaciones, inducciones y reinducciones que se deben ejecutar en la vigencia 2017.
Para el cumplimiento de dichas actividades se cuenta con un cronograma, donde se
planifican las fechas del cumplimiento de las mismas. Los temas a tratar en estas
inducciones y reinducciones son:

v El Sistema Integrado de Gestion (Procesos, informacion documentada, politicas
Objetivos y alcance del Sistema)

Programas del Sistema de Gestion Ambiental y del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo

Manuales de funciones y competencias del Talento Humano

Informacién de la Oficinas de Control Disciplinario y Control Interno

Informacion pertinente a la Oficina de Atencién al Ciudadano

Bienestar social en la entidad.
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Se evidencia la efectividad de estas actividades en la reduccion de los accidentes de trabajo,
en la participaciéon del personal en los programas de SST Y SGA, asi como en las
capacitaciones ofrecidas a los funcionarios publicos por parte de la Direccién de Talento
Humano, las capacitaciones en los programas de SGA ofrecidas a todas las oficinas de la
Gobernacién demuestran una participacion activa en los temas ambientales pues se ha visto
un aumento en la recoleccion de elementos reciclables asi como en la 6ptima separacion de

basuras y residuos.

Se identifican dentro de la Entidad 120 comités en los cuales se participa activamente donde
se designan responsabilidades a través de los actos administrativos, ademas existen los
comités propios de SG-SST como el comité de brigadas compuesto por las brigadas de
evacuacion y rescate, contra incendios y de primeros auxilios y el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST, los cuales son presididos por funcionarios

publicos de la Entidad.
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