
 

  



1. INTRODUCCIÓN 

 

La Gobernación de Santander en concordancia con el  Plan de Desarrollo 

“Santander siempre contigo y para el mundo” 2020- 2023 y de acuerdo a lo 

establecido según normatividad nacional dirigido desde el Departamento Nacional 

de Planeación – DNP- y el Departamento Administrativo de la Función Pública -

DAFP dentro de su compromiso con la transparencia y la participación ciudadana, 

presenta su estrategia de rendición de cuentas a adelantar durante la vigencia 2021, 

la cual busca crear espacios públicos, para presentar resultados alcanzados 

durante la administración departamental, respecto a sus actividades, gestiones y 

proyectos.  

 

Así mismo dado el compromiso con el cumplimiento del Plan Anticorrupción y de 

Atención al ciudadano para la misma vigencia, refleja las actividades e indicadores 

de la entidad en materia de rendición de cuentas. 

 

Durante el año 2021 se contarán con las siguientes metodologías, dentro de la 

estrategia de rendición de cuentas, con el apoyo de diferentes espacios de 

socialización de acuerdo a sus actividades misionales y de gestión, como son: 

 

 

OBJETIVO GENERAL 

Fomentar la participación ciudadana a través de los espacios abiertos y de doble 

vía, en el que se informe, explique y se den a conocer las actividades, gestiones, 

proyectos e inversiones adelantadas por la administración departamental, 

generando transparencia y confianza en los grupos de valor, sociedad y entidades 

públicas y organismos de control. 

Objetivos específicos 

✓ Impulsar el diálogo y la participación de los grupos de interés sobre las 

actividades, iniciativas y gestiones adelantada por la Administración departamental 

✓ Facilitar diferentes espacios de diálogos de doble vía, de acuerdo a las 

condiciones de la sociedad a intervenir, para dar a conocer las gestiones realizadas. 

✓ Dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades solicitadas 

por la ciudadanía, gremios y órganos de control, ante las gestiones y administración 

de los recursos públicos del Departamento de Santander. 

 

DEFINICIÓN DE LA ESTRATEGIA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS 

VIGENCIA 2021 

 



1.1 Entorno Organizacional frente a la estrategia de Rendición de Cuentas. 

En cumplimiento de la ley 1474 de 2011, “por la cual se dictan medidas orientadas 

a fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de 

corrupción y la efectividad del control de la gestión pública”, la Gobernación de 

Santander, a través del liderazgo de la secretaría de planeación, lleva a cabo la 

organización, planeación y direccionamiento de las actividades descritas en la 

estrategia de rendición de cuentas planteadas para cada vigencia.  

Para lograr los objetivos propuestos, la secretaría de planeación, a través del grupo 

de rendición de cuentas, trabajó durante todo el año en la recolección de la 

información de los proyectos ejecutados, en ejecución y por ejecutar de cada una 

de las secretarías de despacho con el fin de tener claridad sobre el número de obras 

y programas que se han ejecutado en beneficio de los santandereanos. Durante el 

proceso de recolección de la información, cada uno de los integrantes del equipo de 

rendición tuvo a su cargo de 2 a 3 secretarias con las cuales se trabajó de manera 

continua en reuniones para avanzar en el proceso de recolección de la información 

mediante el diligenciamiento de matrices propuestas por el equipo. 

Así mismo durante la ejecución de actividades se orienta a la participación 

ciudadana en los diferentes espacios, en los cuales la administración departamental 

fomenta el dialogo de doble vía, en espacios presenciales, medios de comunicación 

y redes sociales. Para mantener la comunidad informada sobre gestiones, 

actividades, ejecución de obras e inversiones mediante la oficina de Prensa se 

presentan contenidos informativos diarios y semanales.  

1.1 Componentes de la Rendición de Cuentas 

De acuerdo con lo establecido por el Departamento Administrativo de la Función 

Pública, en su nuevo manual de rendición de cuentas MURC, los elementos 

fundamentales para tener en cuenta para una adecuada estrategia de rendición de 

cuentas son la información, el diálogo y la responsabilidad. 

 

INFORMACION  

 

Entregar información de los avances y  logros de las 
gestiones, inversiones, actividades y proyectos 
liderados por el Gobierno del Dr. Mauricio Aguilar, de 
acuerdo a la ejecución del plan de desarrollo “Santander 
contigo y para el mundo” 2020-2023, utilizando un 
lenguaje claro y comprensible para la ciudanía mediante 
medios de comunicación hablada, escrita, impresa y 
digital. 



DIALOGO

 

Explicar y justificar la gestión e inversión de recursos, 

durante la administración del  Gobernador de 

Santander, permitiendo la participación ciudadana en 

condiciones de dialogo de doble vía, preguntas y 

cuestionamientos en escenarios presenciales, en 

medios audiovisuales, radiales y/o redes sociales según 

el cronograma de actividades. 

RESPONSABILIDAD 

 

Brindar soporte de los resultados obtenidos durante la 
gestión, asumiendo planes de mejora en los planes de 
acción de la presente vigencia para atender los 
compromisos y evaluaciones identificadas en los 
espacios de diálogo.  

 

 

INFORMACIÓN 

 

• ACTIVIDAD: Diseñar e imprimir, una Infografía (Folleto), enfocado a las 3 

líneas estratégicas del Plan de Desarrollo, con la descripción actual de los 

avances, inversiones y logros de la Administración Departamental, que 

pueda ser distribuido en el marco de los Encuentros provinciales realizados 

en el año 2021.   

 

DIÁLOGO 

• ACTIVIDAD 1: Realizar siete (7) eventos de Encuentros provinciales 

(Cabeceras Municipales), para socializar e interactuar presencialmente o en 

virtualidad con la comunidad, la ejecución y avances de los proyectos, 

gestiones y actividades realizadas por la administración del Gobernador 

Mauricio Aguilar.  

• ACTIVIDAD 2: Simposio en cada provincia relacionado con la principal 

actividad económica de la misma, con presencia de la comunidad, referentes 

nacionales y expertos en el tema y exposición de la oferta institucional. (Esto 

puede ser una actividad o espacio que podemos incluir dentro de los 

encuentros provinciales). 

RESPONSABILIDAD 

Estrategia de participación: posterior a la información suministrada a la 

comunidad en dichos encuentros provinciales, realizaremos el concurso virtual de 

RDC. (antes de la audiencia pública).  



Mapa Visor WEB: Fortalecimiento y articulación del visor de Rendición de cuentas 

junto con la coordinación de Evaluación y seguimiento, que nos permita tener 

información actualizada, verídica y a la mano, de los Avances en proyectos, y así 

mismo le permita a los ciudadanos acceder y conocer las inversiones y gestiones 

realizadas por la administración Departamental, a través de esta plataforma web.   

ACTIVIDAD 1: Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 

Realizar la audiencia pública de rendición de cuentas, correspondiente a la gestión 

del año 2021. (Se propone realizar este evento en una cabecera municipal de 

provincia). 

ACTIVIDAD 2: Audiencia Pública de Rendición de cuentas para primera 

infancia, infancia y adolescencia.  

Realizar la Audiencia pública articulados con la Secretaria de Desarrollo y la Oficina 

de la Gestora Social del Dpto.  

 

2. IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA 

Las acciones de Información, dialogo y responsabilidad junto con las actividades 

relacionadas con el proceso de rendición pública de cuentas, requieren la 

consecución y mantenimiento de necesidades implícitas a la estrategia, junto con la 

ejecución de las actividades plasmadas en el cronograma para la vigencia 2021 

2.1 Actores 

 

 Mantener actualizadas las bases de datos de cada grupo focal de las 

diferentes secretarias de despacho (educación, victimas, salud, consejeros 

de planeación, juventudes, equidad y género, infancia, adulto mayor entre 

otros). 

 Mantener actualizada la base de datos de los funcionarios de la Gobernación 

de Santander. 

 Actualizar la base de datos de las 87 alcaldías del Departamento, CTP y 

Concejales. 

 Actualizar base de datos que se tiene del proceso de rendición de cuentas 

de la vigencia anterior en cuanto a gremios, empresarios, universidades y 

demás actores que puedan haber presentado cambios. 

 

2.2 Necesidades de Información 

 

a) Identificar Proyectos, acciones, actividades y gestiones realizadas por cada 

una de las secretarias de despacho y entes descentralizados. 



b) Validar información teniendo en cuenta variables como confiabilidad, 

pertinencia, actualidad y veracidad. 

c) Identificar información faltante para lograr realizar las actividades pactadas. 

d) Identificar mecanismos de consulta e interacción con los actores para 

determinar los temas principales de las rendiciones de cuentas. 

 

2.3 Capacidad y requerimientos operativos. 

 

PERSONAL: Se requiere contar con un equipo interdisciplinario compuesto 

por 5 profesionales de apoyo a la coordinación de Rendición Pública de 

Cuentas, en áreas de ingenierías y administrativas, más el personal de apoyo 

administrativo. 

LOGISTICOS: Se requiere suministros de material logístico para el desarrollo 

de las actividades tales como sonido, sillas, equipos de video, mesas, 

auditorio, refrigerios, incentivos y demás elementos que hacen parte de la 

organización de las actividades que se realizaran en esta estrategia. 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN: Se requiere la transmisión de las audiencias 

públicas por televisión regional y contar por medio de la oficina de prensa y 

comunicaciones con espacios radiales, web, redes sociales y medios escritos 

para la difusión de la información de la gestión de la Gobernación de 

Santander. 

 

ACCESO A INFORMACION: Contar con acceso a las bases de datos de la 

Gobernación (Plan de acción, Informe de gestión, a los sistemas de 

información y seguimiento a los proyectos y a las metas planteadas en el 

Plan de Desarrollo Departamental “Santander siempre contigo y para el 

mundo” 2020-2023 en la página Web del Departamento. 


