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	PROCESO
	Gestión en Salud y Seguridad Social
	SECRETARIA U OFICINA
	SSD - Dirección Salud Integral – Grupo de Promoción y Prevención

	PROCEDIMIENTO
	SOLICITUD Y DESPACHO DE MEDICAMENTO DEL PROGRAMA DE TUBERCULOSIS Y HANSEN

	OBJETIVO 
	Suministrar medicamentos para los pacientes diagnosticados con tuberculosis y la enfermedad de Hansen en todas sus formas requeridos al Programa de control de tuberculosis y Hansen de la Secretaría de Salud Departamental.

	ALCANCE 
	Desde la recepción del requerimiento de medicamentos con la información de cada paciente solicitada por las SSL y/o las Institución Prestadora de Servicios de Salud – IPS de hospitalización,   hasta el envío del  informe mensual de inventario del programa de TB y Hansen del Departamento al Ministerio de Salud y Protección Social.


	FLUJOGRAMA
	ACTIVIDADES
	RESPONSABLES
	PUNTOS DE CONTROL
	REGISTROS

	[No] [Nombre de la Actividad]
	[Descripción de la Actividad]
	AREA
	CARGO
	
	[Documento] [Código]

	
	1.Recepcionar el paquete de los soportes de historia clínica y demás de manejo por cada uno de los pacientes de Tuberculosis (TB) o Hansen. 

Nota: El paquete de soportes incluye: Ficha epidemiológica SIVIGILA, Resultado diagnóstico de laboratorio, Fórmula médica, Documento de identidad, pantallazo de reporte a SIVIGILA, Tarjeta de medicamento y se revisan documentos pertenecientes a las listas de chequeo. 

	Grupo de Promoción y Prevención -  Programa de Control de Tuberculosis y Hansen.
	Profesional Universitario

	Oficio solicitando entrega de medicamentos
	Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Tratamiento de TBTF en Fase Intensiva
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Tratamiento de TBTF en Fase de Continuación (continuación de segundo mes de tratamiento).
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Tratamiento de TBTF en Fase de Continuación.
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Tratamiento de Infección Tuberculosa y Latente.
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Tuberculosis FMR – Farmacorresistente.
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos de TB FMR- Continuación de Tratamiento.
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Lepra Multibacilar o Paucibacilar.
Lista de chequeo para la Solicitud y Dispensación de Medicamentos para Leprorreaciones.

	

        
	2. Solicitar los medicamentos requeridos con la información de cada paciente, solicitados por la Secretarias de Salud Municipales, del Departamento e IPS con pacientes hospitalizados.  


	Grupo de Promoción y Prevención -  Programa de Control de Tuberculosis y Hansen.
	Profesional Universitario

	Oficio solicitando entrega de medicamentos
	Listas de Chequeo

	
	3. Gestionar los medicamentos ante el programa TB y Hansen. Esto lo realizan las EPS, IPS y Secretarías de Salud Municipal.


	Grupo de Promoción y Prevención -  Programa de Control de Tuberculosis y Hansen.
	Profesional Universitario

	Oficio solicitando entrega de medicamentos
	Listas de Chequeo

	
	4. Se entregan los medicamentos a las instituciones responsables.

	Grupo de Promoción y Prevención -  Programa de Control de Tuberculosis y Hansen.
	Profesional Universitario

	Oficio solicitando entrega de medicamentos
	Listas de Chequeo 

	
	5. Revisar los paquetes de documentos de los pacientes de TB o Hansen: Revisión de requerimiento y soportes         presentados por la IPS y Secretarias de Salud Municipal solicitante. Cada profesional responsable de la entrega de medicamento por municipio de procedencia, revisa el paquete de documentos recibidos por medio de la lista de chequeo.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario
	Ficha epidemiológica SIVIGILA, Resultado diagnóstico de laboratorio, Fórmula médica, Documento de identidad, pantallazo de reporte a SIVIGILA.

Tarjeta de medicamento.

Lista de chequeo


	Formato de registro del programa para realizar control mensual (Formato perteneciente al Ministerio de Salud y Protección Social)

	



     



  No


      Si
	6. Verificar que todos los soportes requeridos para la entrega se encuentren y estén de forma adecuada según instructivo de lista de chequeo.   


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario
	Ficha epidemiológica SIVIGILA, Resultado diagnóstico de laboratorio, Fórmula médica, Documento de identidad, pantallazo de reporte a SIVIGILA.

Tarjeta de medicamento.

Lista de chequeo


	Formato de registro del programa para realizar control mensual (Formato perteneciente al Ministerio de Salud y Protección Social)

	
	7. Si la información está incompleta se pasa a la actividad 8, de lo contrario pasar a la actividad 9. 

	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario
	Ficha epidemiológica SIVIGILA, Resultado diagnóstico de laboratorio, Fórmula médica, Documento de identidad, pantallazo de reporte a SIVIGILA.

Tarjeta de medicamento.

Lista de chequeo


	Formato de registro del programa para realizar control mensual (Formato perteneciente al Ministerio de Salud y Protección Social)

	
	8. Registrar las observaciones pertinentes de acuerdo al caso, ya sea de pendientes o solicitud de corrección a los soportes suministrados.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario
	Ficha epidemiológica SIVIGILA, Resultado diagnóstico de laboratorio, Fórmula médica, Documento de identidad, pantallazo de reporte a SIVIGILA.

Tarjeta de medicamento.

Lista de chequeo


	Formato de registro del programa para realizar control mensual (Formato perteneciente al Ministerio de Salud y Protección Social)

	

                       
	9. Registrar en el formato de entrega de medicamento: Cada profesional que haya realizado la revisión de los paquetes de solicitud y entrega de medicamento por municipio de procedencia, anotará en el formato de registro de entrega de medicamento los datos del paciente y número de tabletas a entregar a cada uno de acuerdo a su patología TB sensible, TB FR, o Lepra.   

	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Registro del programa
	Formato de entrega de medicamento de TB sensible.
Formato de entrega de medicamento de TB FMR.
Formato de entrega de medicamento Hansen.

	
	10. Diligenciar el formato de entrega de medicamento de TB sensible o TB FR o Hansen según sea al caso con número total de tabletas por medicamento a entregar.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Registro del programa
	Formato de entrega de medicamento de TB sensible.
Formato de entrega de medicamento de TB FMR.
Formato de entrega de medicamento Hansen.

	
	11. Diligenciar en el formato de salida de medicamento el número total de tabletas por medicamento a entregar, con copia para el programa de SSM (Secretaría de Salud Municipal), programa de TB SSD, oficina de entrega de medicamentos de control. 


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Formato de inventario de medicamentos ministerio de salud de protección social
	Formato de salida

de medicamento de

TBTF Y lepra (Carta autorizando la salida del medicamento)

	

	12. Entregar copia de la revisión de la lista de chequeo con observaciones realizadas al referente de programa de TB y Hansen encargados del retiro del medicamento.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Formato de inventario de medicamentos ministerio de salud de protección social.
	Formato de salida

de medicamento de

TBTF Y lepra (Carta autorizando la salida del medicamento)

	
	13. Despachar el medicamento: Se entrega el número de tabletas de cada uno de los medicamentos requeridos.

	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Carta autorizando la salida de medicamentos
	Salida

de medicamento de

TB TF Y lepra. (carta autorizando la salida del medicamento)

	
	14. Controlar stock de medicamentos del programa de TB y Hansen.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Formato de inventario de medicamento Ministerio de Salud
	Formato del Ministerio de Salud

	
	15. Enviar informe mensual de stock de medicamentos del programa de TB y Hansen del Departamento al Ministerio de Salud y Protección Social.

	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	Informe mensual de stock de medicamentos del programa TB y Hansen establecido por el Ministerio de Salud.

 Correos electrónicos
	Formato del Ministerio de Salud

	

	16. Registrar la documentación en el programa de TB y 

Lepra.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Profesional Universitario y/o Técnico de sistemas
	N.A.
	N.A.

	
	17. La documentación que intervino en el procedimiento será registrada, almacenada y archivada de acuerdo a los requisitos aplicables de gestión documental.


	Programa de Control de Tuberculosis y Hansen
	Director de Salud Integral- Coordinador del grupo promoción y prevención-
Profesional Universitario
	Tablas de Retención Documental
	Hoja de Control de expediente

Formato Único del Inventario Documental




	SALIDA DE LA ACTIVIDAD
	Comprobante de salida con entrega de medicamentos del programa TB y Hansen de la Secretaría de Salud de Santander

	DEFINICIONES
	PROGRAMA TB: Es un organismo dependiente del Ministerio de Salud y Protección Social cuyo propósito es prevenir y controlar la transmisión de la Tuberculosis y la lepra, reduciendo su incidencia, prevalencia y mortalidad, para la detección, atención y seguimiento oportuno del paciente y sus contactos, en el marco de la Estrategias OMS y facilitando el acceso y uso de los servicios de salud, en coordinación y cooperación interinstitucional e integralidad, involucrando a todos los sectores de la población.    

MEDICAMENTOS DE TB Y HANSEN: Tratamiento farmacológico para la TB o fármacos antituberculosos están descritos en categorías determinadas por la clasificación de la enfermedad (TBTF, TBFR, TBMDR, LEPRA PB O MB) y viene en presentaciones de blíster.      

INSTITUCIÓN PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD – IPS: Estas son las Instituciones Prestadoras de Servicios, son todas las entidades, asociaciones y/o personas bien sean públicas, privadas o con economía mixta, que hayan sido aprobadas para prestar de forma parcial y/o total los procedimientos que se demanden con ocasión de cumplir con el Plan Obligatorio de Salud (POS); ya sea en el régimen contributivo o en el régimen subsidiado.



	OBSERVACIONES
	Los medicamentos del programa TB y Hansen para los Departamentos son suministrados de forma gratuita por el Ministerio de Salud y Protección Social, los cuales requieren de manejo responsable y control especial por parte de los prestadores de salud.
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1.Recepcionar soporte de historia clínica.





Inicio





 2. Solicitar medicamentos.
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 3.Gestionar los medicamentos ante el programa TB y Hansen. 
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5.Revisar paquetes, requerimientos y soportes.





 4. Entregar medicamentos a las instituciones.
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6.Verificar todos los soportes por medio de la lista de chequeo.








7.Información incompleta





8. Registrar observaciones, ya sean pendientes o de corrección.
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9. Registrar en el formato de entrega de medicamentos.
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10.Diligenciar el formato de entrega de medicamento. 








11.Diligenciar el formato de salida de medicamento.





4





4
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15. Enviar informe mensual de stock de medicamentos.





14. Controlar Stock de medicamentos.





13. Despachar


medicamento





12.Entregar copia de la Lista de Chequeo





16. Registrar la documentación.
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Fin








17.Archivar 








