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PROCESO Gestidn Financiera SECRETARIA U OFICINA |Secretaria de Hacienda - Direccion del Fondo Territorial de Pensiones
PROCEDIMIENTO | RECONOCIMEINTO DE PENSION DE JUBILACION
OBJETIVO Resolver peticiones de reconocimiento de pensiones de los funcionarios adscritos a la administracién departamental y entidades del orden territorial que han sido
liquidadas.
ALCANCE Inicia con la radicacion de la peticién del reconocimiento hasta la notificacion de la decisién adoptada o hasta agotar los recursos de via administrativa.
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES PUNTOS DE CONTROL REGISTROS
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [Documento] [Codigo]
Inicio 1. Recepcionar documentos de estudio de reconocimiento D'r?:COCr:?jg del Funcionario
de pensiones a traves de laventanilla dnica FOREST Territorial de Encargado Registro sistema Forest Informe Forest
y correo electronico. Pensiones Planilla de reparto
1.Recepcion de documentos P AP-GD-RG-18
‘ ¢ — Direccion del
2. Ajlgnar rev'?'on 2. Asignar al profesional encargado para realizar revision Fondo Direccién Solicitud de Reconocimiento De Formato Solicitud
ocumenta documental. ggfn“stgl'qae'sde DTFTP Pension De Jubilacion reconocimiento AP-GF-RG-197
A 4 Di i6n del
3. Revi 3. Revisar documentos allegados y establecer si cumple reccion de . . Lista de chequeo Formato
- Revisar . T - Fondo Funcionario L L
documentacion con los requisitos para el reconocimiento pensional. Territorial de Encargado Solicitud de reconocimiento de Formato AP-GF-RG-197
Pensiones pensién de jubilacion
4. En caso de no cumplir con los documentos de
NO Cumol reconocimientode pension el funcionario encargado Direccion del Direccion L
4. Cumple de la revisién proyecta oficio solicitando que se Fondo DTFTP Comunicacion correo Oficio de notificacion
complete la documentacion para continuar con el Territorial de Funcionario electrénico y/o
Solicitar trdmite y lo pasa a la firma de la Direccion DTFTP y Pensiones Encargado. Radicado Forest AP-AI-RG-110 carta
completar los Sl se envia por correspondencia y FOREST.
documentos
Direccion del
|5.' G.g”e.rf"r: 5. En caso de existir reconocimiento de pensién se Fondo Funcionario Resolucién reconocimiento o
lquidacio procede a generar la liquidacion de la prestacion. Territorial de Encargado Liquidacion de prestacién Negacion pensional.
Pensiones 9 AP-JC-RG-89
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FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES PUNTOS DE CONTROL REGISTROS
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [Documento] [CAdigo]
6. Proyectar la resolucién de reconocimiento o negacion,
firmada por la Direccion DTFTP, se remite para Direccién del Direccion DTFTP
numeracion en el despacho del gobernador. Una vez Fondo Funcionario Revision y firma de la Resolucién reconocimiento o
6. Expedir numerada se devuelve a la Direccién de Fondo Territorial de Encargado. Direccion DTFTP Negacién pensional.
resolucion Territorial de Pensiones. Pensiones AP-JC-RG-89
v Direccion del Funcionario
7. Notifigélf 7. Notificar la resolucién o acto administrativo,haciendo Fondo Encaraado Registro sistema Forest Notificacion de resolucion
resolucion a saber al interesado los pasos de via administrativa. Territorial de gado. AP-GD-RG-18
Pensiones
si X 8. Si el peticionario se encuentra de acuerdo con la Direccién del Funcionario
- notificacion de _resoluqon se da continuidad _'al Fondo Encargado Registro sistema Forest Informe Forest
8. Peticionario procedimiento, si no est4 de acuerdo con la decision Territorial de
Acepta puede interponer recursos con el fin de agotar las Pensiones AP-GD-RG-18
instancias para replantear la decision del Acto
NO Administrativo.
AP-GD-RG-18
o 9. Si el peticionario no se encuentra de acuerdo con la ) N ) ) ) )
9. Interposicion de decision puede interponer recurso de reposiciény en | Direccion del Fondo Funcionario Registro sistema Forest Recurso de reposicién y en
Recursos. subsidio de apelacion. Territorial de Encargado Planilla de reparto subsidio de apelacion
Pensiones
A 10. El recurso de reposicion se responde en la Direccion Direccion  del Funcionario Registro sistema Forest
10. RRZSC?J';‘SC(;O” de del Fondo Territorial de Pensiones de Santander y la Fondo Encargado g|ani||a de reparto Respuesta de recurso.
' apelacion responde el Secretario de Hacienda. Territorial de Resolucion AP-JC-RG-89
I Pensiones
m N+t'f' 11. Se procede a notificar resolucion o acto administrativo y, DII’ESCIOH del Funcionario _ Resolucid it
@> - Noticar solicitar documentos de afiliacion a salud y certificacion Fondo Encargado Resolucion numerada esolucion reconocimiento o
resolucion bancaria. Territorial de Negacién pensional.
i Pensiones AP-JC-RG-89
Direccion del i i
12. Remitir novedad 1% Remitir a nomina para la _npvedad de inclusién cuando Fondo ':Eunr::(;ll?g;];lélc()) Oficio remisorio Oficio de notificacion
a nomina ay reconocimiento de pensién. En caso de no reconocer Territorial de AP-AI-RG-110 carta
se envia a archivo. Pensiones
13. Archivar
13. La documentacién que intervino en el procedimiento Direccion del ; i .
serd registrada, almacenada y archivada, de acuerdo a los Fondo ':Eunr::(;%];(;? Expediente TRD Hoja de control de expediente
requisitos aplicables de gestién documental. Territorial de Tablas de retencién documental
Pensiones AP-AI-RG-156
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SALIDA DE LA ACTIVIDAD

Resolucion reconocimiento o Negacion pensional.

DTFTP: Direccién Técnica Fondo Territorial de Pensiones

DEFINICIONES FOREST: Sistema de Gestion de Procesos y Documentos
TRD: Tablas de retenciéon documental.
Se reconocen las pensiones de jubilacion Unicamente que aquellas personas que tenian 20 afios como afiliados al extinto Instituto de Previsién social de Santander.
OBSERVACIONES
Decreto 2527 /2000.
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO APROBO
0 11/08/2022 MIGRACION DE ADMINISTRACION INSTITUCIONAL A YEICY YOJANA GOMEZ HERRERA DIRECTORA YEICY YOJANA GOMEZ HERRERA DIRECTORA
GESTION FINANCIERA SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
1 25/08/2022 ACTUALIZACION DE CARGOS, RESEONSABLES Y
REPLANTEO DE ACTIVIDADES SEGUN LAS NECESIDADES JUDITH PATRICIA ESTEBAN TORRES ELIZABETH LOBO GUALDRON
DEL PROCESO Director(a) Técnico(a) Fondo Territorial de Pensiones Secretaria de Hacienda
ACTUALIZACION DE PROCEDIEMIENTOS EN SUS PUNTOS
2 14/11/2023 DE CONTROL CODIFICANDO LA§ EVIDENCIAS DE
ACUERDO A LA DOCUMENTACION IMPLEMENTADA EN EL JUDITH PATRICIA ESTEBAN TORRES FELIX EDUARDO RAMIREZ RESTREPO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Director(a) Técnico(a) Fondo Territorial de Pensiones Secretario de Hacienda




