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PROCEDIMIENTO DE CALIDAD DE DATOS
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PROCESO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION SECRETARIA U OFICINA | Secretaria de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
PROCEDIMIENTO | GESTION DE LA CALIDAD DE LOS DATOS
OBJETIVO Implementar acciones que permitan mejorar la gestion de los componentes de informacion de la entidad. Para apoyar la toma de decisiones, el intercambio de informacion con otras
entidades y la construccién de servicios a ciudadanos.
ALCANCE Desde la identificacion, el andlisis y la definicién, hasta el cumplimiento de los elementos gobernables del dato en la Gobernacion de Santander.
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES PUNTOS DE CONTROL REGISTROS
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [Documento] [Cbodigo]
'Tslgcreta”a de las -AP-AI-RG-111-Acta de
s Reunion.
Inicio -Archivo
( ) . . -Secretaria .
Por medio de mesas de trabajo entre los actores General -AP-Al-RG-129-Registro de
responsables se Planeara y definiran los roles y C . reunion.
> . ; -Control interno .
responsabilidades asociados al proceso de calidad de la -Planeacién Registros y actas de las
informacién. Estableciendo las herramientas de soporte Secretarios y/o mesas de trabajo. -Matriz RACI
y los procesos asociados a la planeacion de calidad del directores, jefes de | Matriz RACI diligenciada. -Matriz herramientas y procesos.
¥ dato. oficina. Plan de calidad de datos -Politica de seguridad digital
1- Planeacién establecido. -Guia para implementar
Se genera el plan de calidad de datos con los controles mecanismos de identificacion,
e indicadores. recoleccion, validacion,
depuracion, consolidacion,
andlisis, publicacion y
conservacion del dato.
-AP-AI-RG-187 -Registro de
-Oficinas y activos de informacion.
A 4 Implementar los mecanismos de identificacion, secretarias de la -Catéalogo de componentes de
2- Aseguramiento recoleccion, validacién, depuracion, consolidacion, Gobernacion de Profesional Diligenciamiento de los informacion
del dato analisis, publicacion y conservacion del dato. Cada Santander. d formatos con los lineamientos | -Tablas de retencion documental
, ! . - . elegado. ; :
secretaria se encargara de realizar estas actividades -Secretaria de las del plan de calidad de datos. actualizadas
acordes a lo establecido en el plan de calidad del dato. TIC -Formatos o artefactos definidos
A -Archivo en el plan de calidad.
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FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES PUNTOS DE CONTROL REGISTROS

[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [Documento] [CAdigo]
. -Documento métricas de calidad
Identificar las fuentes de datos para realizar la medicion -Todas las -Plan de calidad de datos acorde al tablero de indicadores

Profesional

3- Medicién en cada etapa del ciclo de vida del dato definido en el secretarias y especializado -Indicadores medidos ES-SIG-RG-12
plan de calidad de datos. dependencias. P -monitoreo de controles. -AP-Al-RG-129-Registro de
reunion.
Control Intero -AP-AI-RG-111-Acta de
4-  Auditoria Se realiza la verificacion de los procesos, el -Oficina de Profesional Reunién.
cumplimiento del plan de calidad de los datos y los : . -AP-Al-RG-129-Registro de
e N sistema integrado | encargado -
controles especificados al interior de este. d - reunién.
e gestion L
-Informe de auditoria
y
5- Mejoramiento
Realizar actividades de mejoramiento de calidad de .
. . -Todas las . -Seguimiento del plan
datos acorde a los planes de mejoramiento : Profesional . . ; ) IR
S . secretarias y -Plan mejoramiento MIPG mejoramiento institucional —
institucionales como MIPG y PETI e informes de . encargado. d
L dependencias pmi-[MI-GE-RG-78]
auditoria.
Fin
SALIDA DE LA ACTIVIDAD Proceso de calidad de datos completado
DEFINICIONES
OBSERVACIONES
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO APROBO
- . EDWIN ORLANDO CORREA RICARDO FLOREZ RUEDA
0 5 de agosto de 2021 Creacion del procedimiento DI . - -
irector Sistemas de Informacién Secretario TIC




