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P : SECRETARIA .
PROCESO GESTION JURIDICA OFICINA JURIDICA
U OFICINA
PROCEDIMIENTO ATENCION Y TRAMITE DE ACCIONES DE TUTELA
OBJETIVO Coordinar el tramite y respuesta de las acciones de tutelas con el fin de defender los intereses del Departamento de Santander
ALCANCE Inicia con la notificacion de la accion de tutela al Departamento de Santander y termina con el cumplimiento de las 6rdenes judiciales.
PUNT DE
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES A REGISTROS
CONTROL
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [ngg‘;‘gg]m]
Not!fjca0|on de auto admisorio de la Veptgmlla Coordinador de Recibido de FOREST
accion de tutela o de la apertura del Unica Atencion al tutelas@santander.gov.c NA
incidente de desacato por vinculacion Secretaria ciudadano o -gov-
del despacho judicial. Administrativa
La direccion de atencion al Ciudadano
remite inmediatamente a la Oficina Direccion de Coordinador de
Notificacian Juridica  los documentos  que - o FOREST NA
L, atencion al Atencion al
componen la accién de tutela para su . - tutelas@santander.gov.co
- ciudadano ciudadano
+ reparto. Aplica para numerales 9, 11,
Remision de Accion de iZ y ](')?‘ - Jurd ” |
Tutela a Oficina Juridica a iciha - Juridica remite - a 18| Ggeing Juridica . . - Asignacion desde plataforma NA
Secretaria u Oficina competente para | Funcionario designado
* ol tramite. del Departamento FOREST
Remision a dependencia Secretarios / directores/
compelente Jefes de Oficina
v Director de Apoyo
R La Secretaria u Oficina competente, . Juridico de Secretaria -
R.?E{:T:s;:‘:;;?t:e designa el funcionario que dara tramite Zzﬁgggr‘%a de Salud P(Iza(:;rfi(r)n?;elgt(r)ogllzch NA
. y contestacion a la accion de tutela.
Lider Grupo de Apoyo
Juridico de la
Secretaria de
Educacién
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PUNTOS DE
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES REGISTROS
CONTROL
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [nggé?geg]to]
5. Reuvisar traslado de la tutela y efectuar
¥ la solicitud de las pruebas a aportar, , .
p p
. . . Correo electronico de
Salicitud de para lo cual tendrd en cuenta los Dependencia Profesional y/o L Formato Carta AP-
antecedentes PR - : : . solicitud de pruebas
términos establecidos por el juez, en la competente contratista asignado Al-RG-110
S Plataforma FOREST
,l, ley y en la normatividad de tutelas.
[Contestacidn de la accsdn|
de Tutels . o . . Proyecto de contestacion de
-l- 6. Proyectar memorial de contestacion Dependencia Profesional y/o | 6n d | 5s d
de la accién de tutela competente contratista asignado a accion de tutela a traye; e NA
Revision, aprobacion y ' Forest o correo electrénico
e oo e 7. El profesional y/o contratista asignado
l envia a secretarios / directores/ Jefes Correo electrénico remitiendo
de Oficina para revision, aprobacion y Dependencia Profesional y/o | d L
Fadicacien &n FOREST y firma el proyecto de contestacion de la competente contratista asignado el proyecto de contestacion NA
envio de Contestaciin . de accion de tutela
via comen electrnicn accion de tutela.
‘1' 8. Se radica en la plataforma FOREST y Formato
Recepeion de netificacan de se envia contestacion de la acciéon de . . - - -
senlencia de primers instancia . P Dependencia Profesional y/o Correo electronico Contestacion Accion
tutela a través de correo electrénico al ) . P
¢ despacho judicial de conocimiento competente contratista asignado Plataforma FOREST de Tutela Cdodigo:
) AP-GJ-RG-60
Femisidn a dependencts - — — -
competente 9. Se recibe notificacién de sentencia de
primera instancia y se remite a la
Secretaria u Oficina competente para Oficina Juridica Funcionario designado Asignacion desde plataforma NA
Frocade I el tramite. del Departamento g FOREST
Impugnacian?
10. Se analiza la procedencia o no de la
; = L Formato
impugnacion del fallo de la accién de i
. : . . Plataforma FOREST y correo Impugnacion de
tutela, se elabora y envia el escrito de Dependencia Profesional y/o L
Freseniacon de impugnacion si es procedente competente contratista asignado electronico a despacho Fallo de Tutela
Impugnacin ' judicial Caodigo: AP-GJ-RG-
v 61
- e 11. Se recibe notificacion de sentencia de
EsCE poion ICacaon de . . . . e ;e . .z
/mmﬁ"; aﬂegmammm/ segunda' instancia y se remite a la | Oficina Juridica Funcionario designado Asignacion desde plataforma NA
r Secretaria u Oficina competente para | del Departamento FOREST
el tramite.
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PUNTOS DE
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES REGISTROS
CONTROL
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [Df)égé?gg]to]
12. Dar cumplimiento al fallo en gl evento Dependencia Funcionario Numero rad_lcado_ FOREST Formato Carta AP-
que se concedan las pretensiones de responsable del con evidencia de
competente S L Al-RG-110
Sentencia favorable? la Tutela. cumplimiento cumplimiento
13. En el evento en que el juez requiera al
2
departamento de Santander para que
| 1 I informe sobre el cumplimiento del Oficina Juridica . . . Asignacion desde plataforma NA
Cumglimienita fallo, se remitird a la dependencia | del Departamento Funcionario designado FOREST
del Tallo competente que tuvo a su cargo la
contestacion de la accion de tutela.
- 14. Se da respuesta al requerimiento de
45e curnplid el talla? informacién por parte del juez,
informando acerca de la delegacion de
”" v funciones en materia de tutelas e Dependencia Profesional y/o Correo electronico NA
incidentes de desacato, solicitando competente contratista asignado Plataforma FOREST
Recepion de Fecepcdn de q .
/requenr"ne'ﬂn de curr'phmemn//requem'ue'ﬂn de infarme de/ qgue no se vincule del Gobernador de
a Gobemador curmpdrianio del fally Santander en eventuales incidentes de
desacato.
Remigion a Oficana Remision a depandencia 15. En caso de que el juez requiera
Juridica competents directamente al Gobernador del
v v departamento para que ordene el Ventanilia Coordinador de Recibido de FOREST
Elabaracin de Presentaciin de informe cumplimiento del fallo, se debera Unica Atencion al tutelas@santander.gov.c NA
requerimients ai ] de cumplimiento al Juez remitir copia del oficio a la oficina Secretaria ciudadano o =
s y &l Gobamadar juridica para la proyeccién del Administrativa
¥ requerimiento y posterior firma del
Recepcion oe notificacin de Gobernador.
incidents de desacalo 16. Se recibe notificaciéon de apertura de
incidente de desacato y se remite a la Oficina Juridica Asignacion desde plataforma NA

¥

Remisia a dependencia
oormpaben e

!

Respuasta al incidente
de desacate

Secretaria u Oficina competente para
el tramite.

del Departamento

Funcionario designado

FOREST

17.

Se presenta la respuesta al incidente
de desacato allegando todas las
pruebas pertinentes para demostrar el
cumplimiento del fallo.

Dependencia
competente

Profesional y/o
contratista asignado

Correo electrénico
Plataforma FOREST

Formato Incidente
de Desacato
Cédigo: AP-GJ-RG-
62
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PUNTOS DE
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES REGISTROS
CONTROL
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO [Df)égé?gg]to]
18. En el evento en que el juez imponga
sancion como consecuencia del
incumplimiento del fallo, se debe Dependencia Profesional y/o Correo electrénico NA
presentar memorial de competente contratista asignado Plataforma FOREST
pronunciamiento frente a la sancion
en el grado de consulta de la misma.
Lse e Gobernador/Secretarios
' 19. Dar cumplimiento a las ordenes Dependencia / directores/ Jefes de Correo electronico Correo  electrénico
Y judiciales. competente Oficina Plataforma FOREST enviado
Presentar | ! | 20. La Oficina Juridica solicita cada dos Formato
it meses a las Secretarias, Direcciones | e .o 5 oo Gircular AP-Al-
ante & grado de u Oficinas del departamento el Funcionario designado Circular
. ) del Departamento RG-115
corsulta informe de las acciones de tutela e
e e incidentes de desacato tramitados.
e :’;gte‘dif df;;:fgz':a Dar cumglimiento a las ;O:Fmal:o
1 i
” Ardenes judicales 21. Las Secretarias, Direcciones u Acc?o?](zgr:je
Oficinas del departamento presentan Oficina Juridica . . . Informe enviado a correo
v . Funcionario designado P Tutela de
el Informe de acciones de tutelas e | del Departamento electronico Incidentes
Presentacion de L 4 incidentes de desacato tramitados. D to AP
G qu‘m; 4 . Archivo del ZsJa(I;aGOZG i
obermnadorn y & in - -
Comité de asunta
Condliacidn
Formato Carta
AP-AI-RG-110
22. La Oficina Juridica presenta Informe Formato
de acciones de tutela e incidentes de Oficina Juridica . . . Informe de acciones de tutela >
o2 Funcionario designado o Relacion
desacato al Gobernador y el Comité | del Departamento e incidentes de desacato Acciones de
de Conciliacion cada dos meses. Tutela de
Incidentes
Desacato AP-
GJ-RG-26
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SALIDA DE LA ACTIVIDAD

Solicitud de antecedentes y pruebas a la dependencia competente, contestacion de accién de tutela, impugnacion del fallo de tutela, requerimiento para cumplir el fallo,
informe de cumplimiento del fallo, memorial de pronunciamiento frente a la sancién en el grado de consulta de la misma, circular solicitando Informe bimensual, Informe
de las dependencias de la Gobernacion sobre tutelas e incidentes de desacato, Informe al Gobernador y Comité de Conciliacion.

DEFINICIONES

Antecedentes administrativos: Documentos que componen la solicitud presentada o tramite iniciado ante el departamento de Santander y la respuesta entregada por
parte de la entidad.

OBSERVACIONES

El procedimiento estara sujeto al cumplimiento de los lineamientos emitidos por el Departamento de la Funcién publica y la politica Departamental respecto al Sistema de
Control Interno.

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO APROBO
0 19/12/2022 Creacién del documento Dr. OSCAR REN_E_ DURAN ACEVEDO Dr. OSCAR REI\!E DURA,N' ACEVEDO
Jefe Oficina Juridica Jefe Oficina Juridica
Dra. LUZ ANGELA CRISTANCHO Dra. LUZ ANGELA CRISTANCHO
1 02/08/2024 Modificacion del documento CORREDOR CORREDOR
Jefe Oficina Juridica Jefe Oficina Juridica




