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PROCESO

GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

SECRETARIA
U OFICINA

SSD-Direccion de Desarrollo de Servicios Inspeccion, Vigilancia y Control -
Grupo Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres - CRUE

PROCEDIMIENTO

EVALUACION DE ESTANDARES PARA VEHICULOS DE TRANSPORTE DE PACIENTES

Verificar el cumplimiento de los estandares establecidos en la normatividad vigente (resolucion no, 2003 de 2014, expedida por el ministerio de salud y proteccién

OBJETIVO : . .
social) para vehiculos de transporte de pacientes.
ALCANCE Desde la solicitud de verificacion por parte del prestador hasta la verificacion del cumplimiento de los estandares establecidos en la normatividad vigente para el
transporte asistencial terrestre, fluvial y aéreo, tanto de los servicios de traslado asistencial basico como medicalizado.
FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES REGISTROS
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO PLINTEE PIE CeIRolL [Documento] [Cbodigo]
@ Prestador del
- e, . servicio de - e
A 1. Solicitud de verificacion de estandares para traslado de Representante Solicitud escrita dirigida a N/A
1. Solicitar la verificacién de vehiculos de transporte de pacientes. . Legal la oficina del CRUE
estandares para vehiculos de pacientes
transporte de pacientes.
2. Asignar cita para verificacion. Grupo de Centro
Regulador de Profesional
ﬁ 2. Asignacion de cita para la verificacion. Urgenmas,' verlf!cgdor de Agenda de verificacion Registro de agenda
Emergenciasy | servicios de
Desastres - salud
CRUE
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FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RESPONSABLES REGISTROS
[No] [Nombre de la Actividad] [Descripcion de la Actividad] AREA CARGO SLNTEE DI CelReL [Documento] [Cbédigo]

1 Formato  Estandares de
3. Verificacion de cumplimiento de los requisitos habilitacién de los servicios
de habilitacion de conformidad con la normatividad | Grupo de Centro . de traslado asistencial
actual para tal fin (resolucién no. 00002003 de | Regulador de Profesional basico (tab)
3. Verificar el cumplimiento de los P : 9 , verificador de Estandar y criterios de
requisitos de habilitacion con la | | 2014) Urgencias, servicios de habilitacion ]
normatividad actual. Emergencias y Formato  Estandares de
salud S .
Desastres - habilitacion de los servicios
l CRUE de traslado asistencial
medicalizado (tam)
4. Emitir la certificacion de
cumplimiento de la norma. Grupo de Centro )
Regulador de Profesional
4. Se emite certificacion de cumplimiento de los Urgencias, verificador de g Certificacion de
~ . e Certificacion o
estandares contemplados en la norma. Emergencias y servicios de cumplimiento en los
5. Archivar Desastres - salud estandares
CRUE
Grupo de Centro
l Regulador de Profesional
5. Archivar documentos Ufgenc"’?‘s’ venfu_:a_dor de Tablas de retenciéon N/A
Emergencias y servicios de
FIN. Desastres - salud
CRUE

SALIDA DE LA ACTIVIDAD

Certificacion de habilitaciéon del servicio de traslado asistencial basico o medicalizado.
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TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO:
Es el traslado de un paciente en un medio de transporte terrestre, maritimo y/o fluvial que debe contar con una dotacion basica para dar atencién
oportuna y adecuada al paciente durante el desplazamiento
TRANSPORTE ASISTENCIAL MEDICALIZADO:
Es el traslado de un paciente en un medio de transporte terrestre, maritimo y/o fluvial o aéreo, que se encuentra criticamente enfermo y que debe
contar con una dotacion de alto nivel tecnolégico para dar atencién oportuna y adecuada a pacientes cuya patologia amerite el desplazamiento en este
tipo de unidades.
AMBULANCIA:
Unidad movil autorizada para transitar a velocidades mayores que las normales y acondicionada de manera especial para el transporte de pacientes
criticos o limitados, con la disponibilidad de recursos humanos y técnicos en funcién del beneficio de aquellos.
AMBULANCIA DE TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO (TAB):

DEFINICIONES Unidad movil destinada al transporte y/o asistencia de pacientes cuyo estado real o potencial no precisan cuidado asistencial médico durante la

atencion y el transporte.

AMBULANCIA DE TRANSPORTE ASISTENCIAL MEDICALIZADO (TAM):
Unidad movil destinada al transporte y/o asistencia de pacientes cuyo estado potencial y/o real es de riesgo y requieren equipamiento, material y
personal médico durante la atencién y el transporte

AMBULANCIA DE TRANSPORTE AEREO:
Aeronave de ala fija o rotatoria tripulada por Médico entrenado en medicina de aviacion y aerotransporte y tecnélogo en Atencion Prehospitalaria, la
ventaja es el: Traslado entre largas distancias en corto tiempo.

AMBULANCIA DE TRANSPORTE FLUVIAL:
Nave tripulada por personal entrenado en rescate y trasporte de paciente por la via acuatica.

AMBULANCIA DE TRASPORTE TERRESTRE:
Vehiculo tripulado por personal entrenado en trasporte de paciente por la via terrestre, generalmente siempre van a mayor velocidad.
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OBSERVACIONES

ANEXOS: FORMATOS DE VERIFICACION DE ESTANDARES TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO (TAB() Y TRANSPORTE ASISTENCILA MEDICALIZADO

(TAM)

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO APROBO
VICTOR GUILLERMO TABOADA ACUNA
Coordinador Grupo Centro regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres — CRUE
0 25/07/2017 VERSION INICIAL LUIS ALEJANDRO RIVERO OSORIO

SALVADOR RINCON SANTOS
Director de Desarrollo de Servicios, Inspeccion, Vigilancia y
Control

Secretario de Salud Departamental




