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ACTA No. 001
Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Fecha: 29/01/2024 Hora: 3:00PM lL.ugar: SALA DE JUNTAS DEL DESPACHO

DEL GOBERNADOR
Orden del dia
1. Verificacién del quérum.
2. Lecturay aprobacioén del orden del dia.
3. Presentacion de los resultados del FURAG
4. Presentacion y aprobacion del Plan institucional de archivos de la entidad — PINAR & cargo

del grupo de gestion documental — secretaria administrativa

5. Presentacion y aprobacién dzl plan anual de adquisiciones a cargo de la oficina de
contratacion

6. Presentacion y aprobacion del plan anual de vacantes a cargo de la direccion de ftalento
humano

7. Presentacién y aprobacién del plan de prevision de recursos humanos a cargo de la
direccion de talento humano
8. Presentacion y aprobacion del plan estratégico de talento humano a cargo de la direccion
de talento humano
9. Presentacion y aprobacion del plan institucional de capacitacion a cargo de la direcgion de
talento humano
10. Presentacion y aprobacion del plan de bienestar social, incentivos y estimulos a cargo de la
direccion de talento humano
11. Presentacion y aprobacion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo a
cargo del grupo de SST
12. Presentacion y aprobacion del programa de transparencia y ética publica a cargg de la
direccion SIG
13. Presentacion y aprobacién del plan estratégico de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones — PETI a cargo de la secretaria TIC
14. Presentacion y aprobacion del plan de tratamiento de riesgos de: seguridad y privacidad de
la informacién a cargo de la secretaria tic
15. Presentacion y aprobacion del plan de seguridad y privacidad de la informacion a cargo de
la secretaria TIC
16. Presentacion y aprobacion de las tablas de valoracién documental de la gobernacion de
Santander
17. Proposiciones y varios

Desarrollo de la Reunion

1. Verificacion del Quorum

Inicia la verificacién del quorum, llamado a lista; Carlos Roman Ochoa, Secretario Priv%do (e)
Presidente del comité; Edgar Augustc Pedraza Gomez, Secretario de Planeacioén (e), Seo’retario
" Técnico del Comité; Sandra Patricia Quirds, Secretaria Administrativa, Diego Fran Ariza |Pérez,
Secretario de Hacienda; Shirley Paola Castellanos, Secretaria TIC; Ana Carolina Toledo, Directora
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de Sistemas de Informacion; Luz Angela Cristancho, Jefe Oficina Juridica; Farid Yamid Blanco,
Director de Atencién al Ciudadano; Silvestre Olaya Perfia, Director Administrativo de Talento
Humano; Briam Parra Diaz, Director de Recursos Fisicos; Responden al llamado 10 personas de
los miembros del comité.

Esta como invitada perman@.nté: Elga Johanna Corredor Solano, Jefe de Oficina de Control Interno.
invitados al comité coordinzdor grupo gestién documental y coordinador grupo de calidad.

2. Lectura y aprobacion del Orden dei Dia

Se lee el orden del dia para su posterior aprobacion, se propone intercambiar los puntos 3y 16. Se
aprueba por unanimidad, guedando asi:

1. Verificacién del quérum.

2. Lecturay aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y aprobacion de las tablas de valoracion documental de la gobernacion de
Santander

4. Presentacion y aprobacién del Plan institucional de archivos de la entidad — PINAR a cargo
del grupo de gestion documental — secretaria administrativa

5. Presentacion y aprobacion del plan anual de adquisiciones a cargo de la oficina de
contratacion

6. Presentacion y aprobacion del plan anual de vacanies a cargo de la direccion de talento
humano

7. Presentacion y aprobacion del plan de prevision de recursos humanos a cargo de la
direccion de talento humano

8. Presentacion y aprobacion del plan estratégico de talento humano a cargo de la direccion
de talento humano

9. Presentacion y aprobacion del plan institucional de capacitacién a cargo de la direccion de
talento humano

10. Presentacion y aprobacion del plan de bienestar social, incentivos y estimulos a cargo de la
direccion de talento humano

11. Presentacion y aprobacion del plan de trabajo anuai en seguridad y salud en el trabajo a
cargo del grupo de 38T

12. Presentacion y aprobzcion del programa de transparencia y ética publica a cargo de la
direccion SIG \

13. Presentacion y aprobacion del plan estratégico de tecnologia de la informacién y las
comunicaciones — PETI a cargo de la secretaria TIC

14. Presentacion y aprobacion del plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de
la informacion a cargo de la secretaria tic

18. Presentacion y aprebacion del plan de seguridad y privacidad de la informacion a cargo de
la secretaria TIC

16. Presentacion de los resultados del FURAG

17. Proposiciones y varios

3. Presentacion y aprobacion de las tablas de valoracion documental de la Gobernacién de
Santander

Inicia la Dra. Mercedes Martinez Correa, como coordinadora del grupo de gestién documental
explicando que son las Tablas de Valoracion Documental — TVD: Una tabla de valoracién
documental es una herramienta para la administracién de documentos, la cual se presenta en
forma de un listado de subseries o asuntos documentales, estos se generan a partir de los criterios
del profesional que esté llevando a cabo la organizacién y clasificacion documental de la empresa,
y las necesidades de la misma. A partir de los asuntos documentales se les asigna a los
documentos un tiempo de permanencia y su disposicién final.
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OBJETIVO: Elaborar el instrumento archivistico tabla de valoracién documental para avanzar en la
identificacién y gestion del patrimonio documental vy gestionar los fondos documentales

acumulados, en cumplimiento de la Ley General de Archivos.

APLICACION: Las series 0 asuntos que no poseen un instrumento que determine su

alor y

disposicién final. Asi mismo menciona que se tomé como referencia un archivo de las sigliientes

vigencias 1886 a 2009, dado que a partir del 2009 las tablas son dinamicas.
FASES PROCESO ELABORACION TVD
1. Planeacion estratégica

2. 2. Realizacion TVD - Investigacion Historica
3. 3. Tramite del instrumento- aprobacién, convalidacion y adopcion

FASE 1: En la fase de planeacion, se estructurd la actividad a desarrollar, y se hizo el estudio de

los requerimientos necesarios, asi como la formulacion del cronograma

FASE 2: Realizacion del instrumento de acuerdo a los estandares definidos en el acuerdo 004 de

2019

FASE 3: Tramite del instrumento- aprobacién, convalidacion y adopéic’m

DOCUMENTOS A PRESENTAR AGN

¢ Memoria Descriptiva (1)
TVD (19) cuadros de clasificacion
Historia Institucional (1)
ORGANIGRAMAS por periodos (19)
Normatividad (sustento de los periodos)

RESULTADOS

Fase 1:
e Cronograma
e Contrato de Prestacion de Servicios No.CO1.PCCNTR.5226764 26 de julio de

2023

celebrado con la UNION TEMPORAL GESTION DOCUMENTAL 2023 Dbjeto:
fortalecimiento institucional y apoyo a la gestién para la organizacion, almacenamiento,

custodia, transporte de los archivos y elaboracién de tablas de valoracién documents
administracion

» Tablas de valoraciéon documental (19 periodos)

¢ Cuadros de clasificacion y orgainigramas por periodos
e Memoria descriptiva

. Historia Institucional

. Remrsnon al Comité de Gestion y desempeno
e Aprobacién del Comité
¢ Radicacion en el AGN para iniciar convalidacion

RECOMENDACIONES

ldela
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Realizar la aprobacion de las TVD para enviarlas a convalidacion
Fortalecer el compromiso y responsabilidad con la entidad y los procesos documentales
Sensibilizar al personzi en la importancia de la preservacion de la memoria histérica del
Departamento

o Implementar las TV una vez sean convalidadas por el AGN

La Jefe de la oficina juridica consulta si el archivo al que se fe realizé la valoraciéon de documentos
tiene alguna valoracion hisiorica, para lo cual la ingeniera Mercedes Martinez le da la respectiva
explicacion del proceso qua se hace ante el Archivo General de la Nacién — AGN. Se presenta
para aprobacién y se aprueba por unanimidad, para lo cual la jefe de la Oficina Juridica manifiesta
que para el archivo con valoracién histérica que se vayea a custodiar se tenga en cuenta la
normatividad de temperatura especial y a su vez que sean valorados por un historiador para saber
si se ingresan a bienes patrimoniales para lo cual la ingeniera Mercedes Martinez responde que ya
estan dentro de ese rango v el AGN le permite al Departamento declarar bienes de interés cultural
de caracter documental Archivistico BIC-CDA.

4. Presentacion y aprobacion del Plan institucional de archivos de la entidad — PINAR a
cargo del grupo de gestion documental — secretaria administrativa

La ingeniera Mercedes Martinez Correa, coordinadora del Grupo de Gestién Documental inicia con
la presentacion del PINAR, para lo cual menciona el OBJETIVO: Establecer el Plan Institucional de
archivos — PINAR 2024 en la Gobernaciéon de Santander, correspondiente a la quinta versién del
instrumento para la planeacion de la funcion archivistica, el cual se debe articular con los demas
planes estratégicos de la entidad como lo es el PETH, el PETI y el plan institucional de
capacitacion PIC.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Elaborar e implementar un sistema de archivos electrénicos.

Crear e implementar un programa de preservacion y restauracién de los documentos.
Crear instrumentos archivisticos para la conservacién de los documentos.

Elaborar tablas de valoracion documental.

Contribuir a la orgariizacion de los fondos acumulados.

Aumentar el compremiso de la alta direccién con respecto a la funcion archivistica.
Convalidar las tablas de retencién documental ante e! Archivo General de la Nacion.
Implementar el registro Gnico de series documentales. (RUSD).

Adoptar normas técnicas en materia de archivo y documentacién.

Capacitar a los funcionarios en materia de gestion documental, de acuerdo con nuevas
practicas e innovac:on.

¢ Adecuar la infraestructura del archivo central cumpliendo las especificaciones técnicas para
conservar los archivos, segtn lo estipulado en el Acuerdo 08 de 2014 del AGN y la ley 400
de 1997.
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culcad para el control y acceso a los documentos a través de los tiempos

1. Las tablas de r i6n | der i6n en ella lad

documental no estdn izad. Dificultad en el control de la produccién y tramite documental

a la fecha. Baja garantia de seleccién y conservacién de los documentos que tienen
cardcter per

No hay control de los tiempos para la seleccién y aliminacién de la

2. El  archivo central del [x del vol d ]

depar _no con P or izacion de los F
tablas de valoracién d

pry Tad

Dificulza la adecuada conservacién de los documentos de valor histérico.

3. No existe inventario de los | Carencia de instrumentos para la recuperacién de la informacién
fondos acumulados en el archivo | Dificultad para [a identificacién de las series que maneja la entidad y cada una

central. de las depend .
4. La idad no con un | inc i en la recuperacién y al i de la informacié

< . 6
archivos de acién  de [ oficienci en la distribucién y lizacién de d os a los usuarios.
5. N - . d Bajo imi de las tareas de la funcién archivistica

- o e).uste un pr i © [ No satisfaccién de las d rativas de la entidad.
ordenacién y descripcién de los ~ — —
fondos de archivo Generacion de costos, ineficacia en la creacién, mantenimiento, uso y

disposicién de los d. 1to:

6. No se tienen adoptadas normas | pasibilidad de fallar en el que hacer de la funcién archivistica
técnicas colombianas en materia

de archivosy d I i de asp I les y nor

7. las instalaciones del archivo | perdida de patrimonio documental

central con pr

riesgos de humedad subterrinea y Perdida de soportes d les e infor 6n prioritariz para el desarrollo
problemas de i daci de las funciones de la entidad.

8. No se cuenta con un programa Deterioro y pérdida progresiva de los d
de preservacién y restauracién de | No aplicacién de buenas précticas con respecto al cuidado fisico, metafisico y

los documentos funcional del archivo
9.Se i d que | Ni idad de un mayor io de al
h
.a" ?gotado su periodo  de Dificultad para realizar la trazabilidad de los documentos.
vigencia.
10. Pérdida de en la| Desg; de trabajo del personal ad ativo.

localizacién y recuperacién de

documentos. en tr. ativos

IDENTIFICACION DE ASPECTOS CRITICOS

EJES ARTICULADORES

Administracion de
Archives

Aspectos Tecnolbgicas ¥
deSeguridad

Ameso ala Informacitn Fortaledmiento y Arfig

RESULTADOS DE EVALUACION

La entidad no cuenta con un sistema de administrazién de archivos
electrénicos

No se cuenta con un programa de preservacién y restauracién de los
documentos

El archivo central del departamento no cuents con tablas de
valoracién documental.

Fortalecimiento y articulacién

Preservacién de la informacién

Administracion de archivos 52

Se mantienen documentos que han agotado su periodo de vigencia. Aspectos tecnolégicos y de seguridad 43

= Ww Wi W S

Las tablas de retencién documental no estén actualizadas a la fecha. Acceso 2 la informacion 40

No se tienen adoptadas normas técnicas colombianus en materia de
archivos y documentos

Las instalaciones del archivo central cuentan con probables riesgos
de humedad subterrinea y problemas de inundacién

No existe un procedimiento de ordenacién y descripcion de los

NN NIO W) O W
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i Admrrl;t':;z:nde Accesoala Preservacidnde lit TecnoldglcosYde Fa::s:::;aé:oy TOTAL
i Seguridad
7 6 6 3 8 ]
e 8 7 7 a 6 w
3. ntidad no cuenta con un sistema de administracin de
archivos electrénicos ? 0 8 0 7 ﬁ
4, No existe un p! de ¥y Je los
fondos dearchivo, porlo tanto, existen fondos acumulados. 4 2 7 s 5 B
5. No sf tlenen adoptadas normas técnicas colomblanss en 5 A s s 10 Q
6. las i:\stalador\es del archivo central cuinta con pravables a s 5 s s g
£ 4
;.erlzosse cuenta con un programa de preservacion y restauacién 6 4 10 6 10 5
8. Se mantienen documentos gue han agotado su perio ie de
vigencla.
9 2 8 4 8 %
i 1 o & B i
ASPECTOS CRITICOS PR:ORIZADOS
FORNIUILACION PLANES / PROYECTOS
ASPECTOS CRITICOS / EIES | OBIETIVOS PLANES Y PROYECTOS ASOCIADOS
ARTICULADORES ]
La enticlad no cuenta con un sistema de | Elaborar e implementar un sistema de | Proyecto de actualizacién del sistema
administracion de archivos electrénicos | archivos electrénicos integrado de gestion d tal e
Socializar de manera efectiva . la | implementacién de tecnologias de
| informaciéna travésde la web informacién en el departamento de
Santander
No se cuenta con un programa de | Crear e impk tar un progr de | Proyecto de fortalecimiento,
preservacién y restauracion de los | preservacion y restaurecién de los | modemnizacion y actualizacion del
documentos { documentos sisterma integrado  de  gestidn
| Crear instrumentos archivisticos para la | documental en el departamento de
conservacion de los documentos Santander
Contribuir a la organizacion de los
fondos acumulados
Fortalecimiento y articulacién { Mejorar los vinculos entre e archivo | Proyecto de desarrollo y aplicacion de
i central y Jos demds sistemas de gestién | herramientas archivisticas en el
| dela entidad Departamento de Santander
A tar el compromiso de la aita
| direcciéon con respecto a la funcién
archivistica
Preservacién de la informacion Adoptar normas técnicas en materia de
archivo y doc tacién
Administracién de archivos | Capacitar a los funcionarios en materia | Apoyar la ejecucién del PIC (plan
) de gestién documents), de acuerdo con | institudonal de capacitacién) en
{as nuevas pricticas e innovacién. materia archivistica FORMULACI
Mejorar la infraestructura del archivo | plan de mejoramiento e 0?] DE
central infraestructura del archivo general del

Elaborar e impl i gestidn de d os alectréni de Archivo SGDE
Tlvos La entidad no cuenta con un si de ad i6n de archi lectréni un
inlizar de f la informacidn a través de {a web
. " Craar @ Implementar un programa de preservaciény idndelosd
No se cuenta con un programs da prasarvaciény delos

Crear instrumentos archivisticos para la conservacién de los documentos

Elaborar tablas de valoracién documental

hi d nta con teblas de valoracién d: I
o central del depar 7o cusnta con tadias ceveloracn Contribulir a la organizacién de los fondos acumulad
. L o, Maji los vinculos entre @l archivo central y los demis sistemas de gestién de la entida
For yar
el p de la aita direccién con resp a la funcié hivi

Divulgar y capacitar a los funcionarios en la aplicacién de la Tablas de Retenci
Preservacidn de la informacidr Documental

Adoptar normas técnicas en de archivo yd id

Administracién de archives

Capacitar 2 los fu

préacticas e innovacién.

{ios en materia de gestién documental, de acuerdo con nue:

Majorar la infraestructura del archivo centraf
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MAPA DE RUTA

HOVECTOS ASQLIADO!
Elaborar e imp un si de Y de fizacién del si integ
electrénicos de gestién d | e impl i
Jalizar de fectiva Ja inf 1on a | tecnologias de inf 16n en el depar
través de la web. Santander
Crear e impl un  prog de
preservaciony ion de los d t
Crear instrumentos archivisticos para la | Proy de fortaiedmb dernizacié
conservacién de los d ion del st integrado de gestion
Elaborar tablas de valoracién d 1 di fenel dep d d
Contribuir a la izacién de los fondos
acumulados
Mejorar los vinculos entre el archivo central y los
domsc <} d PP sa g
& . de d m Heartss
el p dela alta di conf T . en;J
i N P
P la fi 1
Adop tecnicas on de archivo y
documentacion
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gestion documental, de acwerdo a nuevas N ,,]‘en N _(,p N
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CIRCULARES

Circular 06 -2024: Dicta directrices de la Gestidon Documental vigencia 2024
Circular 09 -2024: Calendario ¢e Transferencia Primarias 2024

Circular 10 -2024: Programacién Capacitacion Gestion Documental

Una vez finalizada la socializacién se aprueba por unanimidad.

5. Presentacion y aprobacién del plan anual de adquisiciones PAA a cargo de la Oficina de
Contratacion

Se realiza la intervencion por parte del delegado de la oficina de contratacion, quien manifiesta que
ta primer publicacion del PAA fue el 2 de enero de 2024 y la ultima es del 25 de enero de 2024 con
valor de 102.127.789.106 pesos, a ia fecha hay 346 necesidades y faltan 6 secretarias por enviar
el PAA (secretaria del interior, secretaria de cultura, secretaria de infraestructura, secretaria de
cultura y turismo, secretaria ambiental y secretaria de competitividad y productividad), dado plan
debe publicar el 31 de ener2 se hace un llamado a las secretarias para que envien a mas tardar el
dia 30 de enero el plan para poder ser publicado.

Asi mismo manifiesta que el plan se actualiza cada 8 dias, por lo que se propone otorgar la
facultad para que el jefe de la oficina de contratacion consolide las necesidades y realice las
actualizaciones para no tener que hacer un comité semanal para aprobar dicha modificacion y
estas se publiquen en la sede electronica y SECOP Il

Una vez presentado se aprueba el plan y se facultan las modificaciones por unanimidad.

6. Presentacién y aprobacion del plan anual de vacantes a cargo de la direccion de talento
humano

Realiza la presentacion e! funcionario Carlos Andrés Bornachera, quien da a conocer que
actualmente estd en cursc la convocatoria Territorial 9 por la CNSC, donde se ofertaron 115
vacantes definitivas correspondiente a 115 empleos dentro de las 3 plantas, salud, educacién y
planta central, el 31 de enero deben empezar a publicarse las listas de elegibles y en febrero o
marzo se deben estar haciendo los primeros nombramientos

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

7. Presentacion y aprobacion del plan de prevision de recursos humanos a cargo de la
direccion de talento humano

Realiza la presentacién el funcionario Carlos Andrés Bornachera, quien da a conocer, que la
Administracion Departamental cuenta con una planta de 1746 empleos de los cuales 896 estan
distribuidos en las IED y un poco mas de 80 empleos en los municipios no certificados del
Departamento, por ello se cuenta con aprox. 770 empleos para distribuir en las mas de 120 areas
administrativas de la Administracion Departamental, areas administrativas donde se ve que hay
muchas areas, pero muy pcco personal.

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

8. Presentacion y aprobacién del plan estratégico de talento humano a cargo de la direccién
de talento humano

Realiza la presentacién el funcionario Carlos Andrés Bornachera, quien da a conocer el plan, asi:
Propésito: La planeacion estratégica del talento humano en el sector plblico es una herramienta
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utilizada por las areas de talento humano para establecer los canales a través de los cuales|deben

intervenir sobre la gestion del talento humano.

La planeacion estratégica se encuentra enmarcada en las politicas publicas de talento humano

dirigidas al campo laboral, educativo y de empleo publico.

ESTRUCTURA DEL PETH:

El PETH 2024, esta estructurado dentro del ciclo de vida del servidor publico y el analisis del
contexto nacional en temas de empleo publico con la medicion del FURAG y la encuesta EDID. Por

ello el mencionado plan contiene:

Analisis del direccionamiento estratégico a partir de las politicas institucionales existentes
Establece un diagnéstico de la GETH a partir de la “Matriz GETH” ofrecida por el DAFP.
Dispone de unas estrategias dz intervencion a partir de los planes que conforman ei PETH

y demas acciones de la GETH.
Alineacién de las acciones a las rutas de creacion de valor.
Establece acciones y mecanismos de seguimiento al cumplimiento al plan.

ACCIONES ENMARCADAS DENTRO DEL PETH:

Administracién y pago de némina de empleados

Tramite de incapacidades y sus correspondientes recobros

Administracion y custodia de las historias laborales

Expedicién de certificados laborales

Gestion y control del proceso de evaluacion de desempefio

Aplicacion de situaciones administrativas y movimientos de personal

Cumplimiento de Ley de Carrera

Nombramientos Ordinzirios

Nombramientos en Periodo de Prueba

Nombramientos en Encargo

Conformacién de Concursos de Méritos

Actualizacion del Registro Publico de Carrera Administrativa

Formulacion de planes institucionales a cargo de la Direccion
e Cumplimiento y ejecucién de Programas de Bienestar Social Laboral y Capacitacién.
e Cumplimiento y ejecucion de Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo

PROPOSITOS:

AN NN NN

Plan de Prevision de RH: Documento estratégico que contempla las acciones a realizar con

relacion a la planta de empleos de la entidad y la provision de las mismas.

Pian Anual de Vacantes: Documento estratégico que contempla a ccrte 31 de diciembre

de la

vigencia 2023 la totalidad de vacantes definitivas existentes en la planta de personal de la eéntidad

y la forma como seran provistas.

Plan de Prevision de RH: Objetivos y propésito del plan Analisis de lz Planta de empleos|Actual
Distribucién de la Planta de empleos por sector (Central, Salud y Educacién) Anélisis de provisién

de empleos Concursos de méritos

Plan Anual de Vacantes: Objetivo y proposito del plan Analisis de empleos en condicion de

vacancia definitiva Estado de provisién de empleos.
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Plan anual de SST: A través del Plan Anual de SST, se prelende establecer ambientes de trabajo
destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y
los accidentes que puedan ocurrirles con ocasidon o como consecuencia del trabajo que
desarrollan, desde la implementacién de una cultura de la seguridad, capaz de generar estilos de
vida saludables y trabajo eficientes y felices en los diversos funcionarios de la Gobernacién de
Santander.

El Plan de Bienestar Social e incentivos para el Departamento de Santander, tiene como objetivo
propender por el mejoramignto de la calidad ‘de vida laboral de los funcionarios ptblicos de la
entidad, generando prograrmas que fomenten el desarrollo integral satisfaciendo las necesidades
primordiales en el logro de compromiso, participacion, eficiencia, eficacia y pro actividad en su
desempefio, impactando positivamente el clima organizacional y la mejoria en la prestacion del
servicio a las partes interesadas de cada proceso

ESTRUCTURA DEL PLAN:

Eje 1. Equilibrio psicosocial

Eje 2. Salud mental

Eje 3. Diversidad e inclusion

Eje 4. Transformacian digital

Eje 5. Identidad y vocacion por el servicio publico

Acciones enmarcadas dentro del PETH (Plan de Bienestar)
FACTORES PSICOSOCIAI.ES

+ Eventos deportivos y recreacionales

* Eventos artisticos y culturales presenciales y/o virtuales
¢ Bienestar espiritual

o Programa de salari¢: emocional

EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL

Jornada laboral espzcial para mujeres embarazadas
Dia del abuelo, dia Je la familia, dia de la mascota
Acciones con ocasion del dia de la nifiez y la recreacion
Eje 1. Equilibrio psicosocial

Eje 2. Salud mental

Eje 3. Diversidad e nclusion

Eje 4. Transformaci-n digital

Eje 5. Identidad y vocacion por el servicio publico

CALIDAD DE VIDA LABOFAL.:

Dia nacional del servidor publico

Adaptacién al cambio y desvinculacion laboral asistida
Programa de pre-pensionados

Programa de incentivos

Beneficios institucionales

Promocién de programas de vivienda.

Entorno laboral salt dable
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PREVENCION DE SITUACIONES ASOCIADAS AL ACOSO LABORAL. Y SEXUAL Y AL ABUSO

DE PODER
TRANSFORMACION DIGITAL:

IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO:

Una vez presentado el plan se aprueba por-unanimidad.

Actualizacién de redes y sistemas de informacion Creacion de cultura digital para el
bienestar

Codigo de integridad

9. Presentacion y aprobacion del Plan Institucional de Capacitacién a cargo de la Direccién

de Talento Humano

Realiza la presentacion la funcionaria, Edilia Quintero, quien da a conocer el plan Institucional de
capacitacion PIC 2024, la Gobernacion de Santander, reconoce las necesidades de capacitacion
identificadas en las diferentes Secretarias; pretende mejorar el desempefio laboral |de los
funcionarios teniendo en cuenta las rnetas institucionales que sean trazadas para la vigencia y

orientadas al cumplimiento del Plan Estratégico de la Entidad.

Estructura del Plan:

Acciones enmarcadas dentro del PETH (PIC)

Paz total, memoria y derechos humanos
Territorio vida y ambiente

Mujer inclusién y diversidad
Transformacion digital y cibercultura
Probidad, ética e identidad de lo pablico
Habilidades y competencias

La paz esencia del gobierno

Cambio climatico y desafios desde la ciudadania
Liderazgo femenino — resiliencia

Inclusion diversidad y equidad prevencién atencién y medidas de proteccion
Desarrollo de competencias digitales

Etica en la inteligencia artificial

Mecanismos de proteccion de ddhh

Cadigo de integridad

Temas sindicales

Etica y transparencia en la gestion publica

La generacién y promocion del conocimiento

Programa de induccion y reinduccion.

Comunicacién asertiva.

Gestion documental.

Contratacion estatal.

SECOP I

Socializaciéon del manual del supervisor

Programa de bilinglismo

Servicio al ciudadano - calidad del servicio - lenguaje claro
Gestion responsable y uso adecuado del tiempo
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Trabajo en equipo
Desarrollo de capacidades para el liderazgo - gestion y desarrollo del talento humano.
Estrategias para la generacion y promocién del conocimiento.

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

10.Presentacién y aprobacién del plan de bienestar social, incentivos y estimulos a cargo de
la direccién de talente humano

Realiza la presentacion la funcionaria, Edilia Quintero, quien da a conocer el, OBJETIVO
GENERAL.: Propiciar condiciones de Bienestar Social que contribuyan al mejoramiento de la
calidad de vida de los servidores publicos, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e
integracion familiar y laborel, 2 través de programas que fornenten el desarrollo integral, que a su
vez se refleje en el aumento de su productividad, gracias a la motivacion y al desarrollo profesional
y personal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

‘"Fomentar la cultura organizacional orientada al trabajo en equipo, el manejo de las

situaciones negativas y a la apropiacidén de nuevas tendencias, impulsada a través de los
lideres de la entidacd como medio de reconocimiento y estimulo al desempefio eficaz.
Identificar y apoyar condiciones laborales favorables que beneficien el desarrollo del
compromiso, participacién, eficiencia, eficacia y proactividad en el desempefio laboral de
los servidores publicos.

Implementar valores organizacionales en aras de generar responsabilidad social y ética
administrativa, fomentar el compromiso institucional y sentido de pertenencia e identidad
de los servidores publicos de la Entidad. '

Favorecer a través de actividades la construccion de mejoramiento a la calidad de vida de
los servidores pubiicos, en los aspectos sociales, recreativos, deportivos, culturales y
educativos.

Implementar acciones de promocién y prevencién orientadas a la salud fisica y mental de
los servidores publicos mediante estrategias virtuales o desde la presencialidad.

Introducir mecanismos propios de los avances tecroldgicos a las acciones de bienestar
laboral en el marco de ia transformacion digital.

EJE 1. EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

EVENTOS DEPORTIVOS Y RECREACIONALES

Caminatas ecolbgicas

Eventos Deportivos

Modalidad - colectivo (Disciplina futbol y/o futbol sala, voleibol, baloncesto)
Modalidad - Individual (Tenis de mesa, ajedrez)

Torneo de juegos autéctonos de bolo criollo, tejo, miri tejo, rana

Ejercicio fisico

EVENTOS ARTISTICOS Y CULTURALES PRESENCIALES Y/O VIRTUALES

ConectARTE, se realizara durante un dia en la vigencia una actividad cultural.
Es tiempo de Emprender (Revista Digital — fechas comerciales)
EmprendeFEST - Feria del Emprendimiento

BIENESTAR ESPIRITUAL

Actividades de Yoga y meditacion
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e Talleres de manejo del estrés

PROGRAMA DE SALARIO EMOCIONAL
* Tiempo Flexible por maternidad: Luego de finalizada la licencia de maternidad por Jey, las
funcionarias podran reintegrarse en un horario flexible de acuerdo con la reglameptacion
vigente, que les permita amoldar los horarios de trabajo a sus necesidades personales

¢ Tiempo Compensado: En las fechas de semana santa, navidad y fin de afio, se les dara la
posibilidad a los funcionarios de reponer tiempo para que puedan disfrutar estas fechas en
familia de acuerdo con lo estipulado por los direccionamientos de la entidad.

e Celebracion de Cumplearios: La entidad concedera el dia libre remunerado en la fegha del
cumplearios o en el caso de que corresponda a un dia del fin de semana se debera tomar

el dia habil siguiente, para que tenga la oportunidad de descansar y disfrutar esta fecha en
compafiia de sus familiares y seres mas cercanos, esto debe darse previa concertacion
con el jefe inmediato. '

EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL

Jornada laboral especial para mujeres embarazadas
Dia del abuelo
Dia de la familia .
Acciones con ocasion del dia de la nifiez y la recreacion
v actividades recreativas
v" fortalecimiento institucional homenaje dia de la nifiez (primer semestre)
v' fortalecimiento institucional homenaje dia de la nifiez (Halloween)
v’ integracion hijos de los servidores publicos (navidad)

En este punto la jefe de la oficina juridica solicita que quede la salvadad que lo referente a la
jornada laboral especial para mujeres embarazadas, no es acumulable con otras situgciones
administrativas.

RECONOCIMIENTO DE FECHAS ESPECIALES
Homenaje dia de la mujer

Homenaje Dia del Padre

Homenaje dia del hombre

Homenaje Dia del conductor

Homenaje dia de la secretaria

Amor y Amistad

Homenaje Dia de la Madre

Integracion fin de afio Planta Global

DiA DE LA MASCOTA
RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES POR MATRIMONIO

EN BICI AL TRABAJO

ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES
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o Celebracion de coivenios interadministrativos para el cumplimiento de actividades de
bienestar

e Promover el Programa Servimos de Funcién Publica al que tienen acceso todos los
servidores publicos
Sacializar los beneficios y servicios que ofrece la Caja de compensacion familiar.
TE CONECTAMOS Alianza con entidades comerciales para obtener beneficios para los
funcionarios de la C obernacién de Santander y su familia.

CALIDAD DE VIDA LABORAL

e DIA NACIONAL DEi. SERVIDOR PUBLICO

e ADAPTACION AL CAMBIO Y DESVINCULACION LABORAL ASISTIDA

» PROGRAMA DE PRE-PENSIONADOS

Creacibn de proyecto de vida

Ocupacion el tiempo libre

Promocion de la Salud

Alternativas ocupacionales y de inversion

Realizar reconocimiento por el tiempo de servicio a los servidores que se retiran

por Pensior

* PROGRAMA DE INCENTIVOS

Mejores servidores publicos por niveles jerarquicos (Profesional, técnico,

asistencial) de cada planta. Y eleccién del mejor de los mejores.

Exaltacién funcionarios por quinquenios de servicios a partir de los 15 afios

Incentivos por permanencia a los funcionarios que cumplan quinguenios en forma

continua o discontinua al servicio de la entidad a partir de los 15 afios

Incentivo pcr permanencia a partir de los 15 afios de servicio

Incentivo pcr recreacion, cuando el servidor publico cumpla 20, 25, 30, 35,40,45Y

50 afios de servicio

v Incentivo por permanencia a los servidores publicos que cumplan 5, 10 y 15 afios
de servicio, cumpliéndolos asi: 5 afios (3) tres dias de descanso remunerado, 10
afios (4) cuatro dias de descanso remunerado, 15 afios (6) seis dias de descanso
remunerado, no acumuiables con otras situaciones administrativas de descanso,
para su disfrute sera dentro de los 2 meses siguientes al cumplimiento del tiempo
de servicio.

v' Exaltacion dia servidor publico

AN N NN

AN

AN NN

e BENEFICIOS INSTITUCIONALES

Apoyo para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios
Apoyo para educacién formal a hijos de los empleados hasta los 25 afios
Estimulo educativo a 117 hijos de empleados (Promedio U)

Auxilio anua! por concepto de Guarderia a hijos hasta los 5 afios de edad.
Auxilio para lentes y monturas

Auxilio funerario

Apoyo educativo a la educacion formal de los empleados publicos
Reconocimiento a la Excelencia a hijos de los funcionarios

Estimulo para mejor ICFES

Estimulo para hijos en condicién de Discapacidad

AN N N N N A N

e PROMOCION DE FROGRAMAS DE VIVIENDA.
e ENTORNO LABORAL SALUDABLE

EJE 2. SALUD MENTAL
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EJE 3. DIVERSIDAD E INCLUSION
Prevencion de situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al abuso de poder

EJE 4. TRANSFORMACION DIGITAL

EJE 5. IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

Se implementaran estrategias para el mantenimiento de [a salud mental para los
funcionarios de la Gobernacién de Santander.

Se enviaran flyers informativos sobre salud mental
Orientacion psicosocial (via telefénica o presencial), para los funcionarios |[de la
Gobernacién de Santander.
Se realizaran talleres de manejo de estrés con el fin de mejorar &l clima organizacional.

actualizacion de redes y sistemas de informacion
creacion de cultura digital para el bienestar

MINUTOS DE VALOR Capsulas de video con tips sobre cada uno de los valores del
Cédigo de integridad. ,

11.Presentacién y aprobacion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo a

cargo del grupo de SST

Realiza la presentacion del plan el funcionario Erwin Hermogenes Chacén, quien manifiesta que a
través del Plan Anual de SST, se pretende establecer ambientes de trabajo destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que

puedan ocurrirles con ocasién o como consecuencia del trabajo que desarrolian, de(éde la
implementacion de una cultura de la seguridad, capaz de generar estilos de vida saluddples y

trabajo eficientes y felices en los diversos funcionarios de la Gobernacio 1 de Santander.
ESTRUCTURA DEL PLAN SST |

1. COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION.

2. DESARROLLO Y EJECUCION DEL SISTEMA.

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO.

4. MEJORAMIENTO.

5. OTROS PLANES.

Politicas SG-SST

Informes de gestién.

Objetivos, metas e indicadores.
Recursos.

Documentacion.

Requisitos legales y de otra inclole.
Roles y responsabilidades sst.
Brigada de emergencias.

Plan de capacitaciones y otras actividades.

Medicina del trabajo.
Accidente de trabajo, enfermedad laboral.

Acciones correctivas y preventivas
Inspecciones.

PESV (Plan Estratégico de Sequridad Vial).
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ACCIONES ENMARCADAS DIENTRO DEL PETH (PLAN ANUAL DE SST)

Realizacién de exarnenes médicos ocupacionales.

Tamizajes de RCV

Inspecciones ergondgmicas
Inspecciones de higiene y seguridad

Entrega de EPP

Conformacién y cagacitacion de Brigada
Fumigacién y Desinfeccion

Recarga y manteniriento de extintores
Atencién de primercs auxilios

Conformacion y capacitacion al COPASST

Programas de vigilancia Epidemiologica

Investigacion de ATEL

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

12.Presentacién y aprobacién del programa de transparencia y ética publica a cargo de la
direccién SIG

Realiza la presentacién del programa de transparencia y ética publica la funcionaria Emilce Gelves
Ramirez, quien manifiesta que para la construccion de este programa se realizaron mesas de
trabajo con los responsables de cada una de las actividades las cuales fueron estipuladas en
consenso y se publico el borrador del mismo en la sede electronica para conocimiento y
participacion de la comunidad en general, asi mismo se presenta cada una de las actividades
descritas con responsable y fecha de cumplimiento, asi:

. Evidencia de la
Actividades Meta o producto . Responsable Fecha programada
actividad
Actualizar el contexto intemo y extemo de contexto actualizados Contexto actualizado | Direccién de Sistemas
la entidad en cada proceso, incorporando Integrados de Gestion
1.1 |los aspectos que pueden impactar en la| Lideres de procesos 30/06/2024
materilizacion de riesgos fiscales.
Actualizar la guia de administracion de! Politica de gestion del riesgo Politica actualizada Direccién de Sistemas
riesgo, incorporando la metodologia para la actualizada. Integrados de Gestién
1.2 lidentificacion de riesgos fiscales. Oficina de Control Intemo 30/11/2024
. . Secretaria de TIC
Establecer metodologias de seguimieito y Disefiar una metodologia Metodologis disefiada| Direccién de Sistemas
13 raonitoreo de riesgos. Int_egrados de Gestion 30/11/2024
Oficina de Control Intermo
Secretaria de TIC
. publicaciones Direccion de Sistemas
i
Diwlgar el PTEP 2024 de acuerdo a ias| oo oincacion sede Integrados de Gestion 01/01/2024
1.4 |versiones que se realicen en la vigencia, en N N " N
; electronica Direccion de Sistemas de 30/12/2024
la sede electronica. .
Informacioén
Publicar los mapas de riesgos de . . Mapas de riesgos Direccion de Sistemas
N N Mapas de riesgos de corrupcion : N
ublicados
1,5 |corupcion consolidado por todos 10S[ o bies e en |2 wed e intranet de Ia P Integrados de Gestién 30/06/2024
procesos de la entidad, en la sede N Direccion de Sistemas de
y entidad. o
electronica. Informacién
Z;eis:ntalj f::atngetstrzlmente eId resn:;ag: Tres (3) informes cuatrimestral informes cuatrimestral leesr:: :tea g(r;;c:sos 15/04/2024
1.6 | revision el cluada p:)'r Za 2 uc\ d consolidado y envado a ta Direccién Des(achro D'recto?e 156/08/2024
o8 pror.:esos a l0s respectivos nesgos del 4o Sistemas Integrados de Gestién P - N sy 15/12/2024
corrupcion. Jefes de Oficina)
Realizar infornes de monitoreo a los| Tres (3) informes de monitoreo a los | informes de monitoreo | Secretaria de Planeacion 10/04/2024
1.7 |mapas de riesgos de comupcién cde Ia|l mapas de riesgos de comrupcion de la Direccién de Sistemas 10/05/2024
(Gobemacion de Santander. Gobemacion de Santander. Integrados de Gestidn 10/01/2025
: . e N informes de
Realizar de' fnforme dz seg”'m‘e’?t," & 108 1roc (3) informes de seguimiento a los seguimiento Oficina de Control Infemo 15/05/2024
18 [Tees el "efe?"t.s i 3 e e mapas de comupcion de la " 14/09/2024
eteminar a e ciivdac de los controies, Gobemacion de Santander. 15/01/2025
en la sede electronica.
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Sa detacta que el tramite;
tiene )
para los  Establecimientol, \. ¢.yopiqcimiento Educativos Oficiales y Privados de €l ciudadano  podrd
Certificado da existencia y con ducacion . Bisica y Media podrén obtene: el PO
rapresentacién legal de las de Educacién para el ) do oxi y ion legal a través| acceder al trdmite de
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i P
Bdsica y Media.
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2.6.4.18 unicaments permite] No inducir al ciudadano]
Cietre temporal o definitivo de la clausura de al ermor, ya que el tramite de
2 jprogramas de educacién para el i iminacién del tramite L i elimina el trimite por duplicidad no estd enmarcado en ia] 1 01/02/2024 30/11/2024
trabajo y el desarrolle humano contemplados en el tramite] nomativa  vigente  delf Inspeccién y Vigilancia
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oficial o privado”
. El Estado es el Unico que .
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Impuesto al consumo de Trémite total en linea se  ¢enera  un un sello ico sobre la ién. Paral 5500%% p:os eni Direccién de Ingradds /
7 {cigarillos y tabaco efaborado de i electrérico sobre el izar la ion de la of contribuyertel - - de”‘:‘as‘a Ze o Sooratart do :aci " | 010212024 | 301112024
origen nacional realizaco, Para realizar laj da clic en la huella el cual habilita una ventana pazral 1) S:; do trémites en|
i de i iar los datos del representante legal y el pin OTP, |entidad bancaria.
deciarasién el contribuyentslal digitar estos datos s guarda a informacién y Ia -
debe i6n queda Por o]
declara:ién pagada, da clic]cual el tramite podrd realizarse totalmente en linea.
lahiella gue.
EI cont ibuyente ingresa a la;
platafor na Infoconsumo, rodrs  inaresar 4 la
geriera ~—(a  declaracion.f. e T
colocciona el pago PSE Y| generar la si tiene activa la|
luego ce concillado el pago| T2 P23 2 Presentacidn digital se habilita el pago PSE. |\, oy cotos do
lo|una vez se realiza ol pago y se concilia con el banco se] transporte por walor de
al consumo de licores, Trémite total en linea ot by celolgenera un sello electrénico sobro la daclaracién. Pera ssoo%:) por Direccién do | ,
8 }sinos, aperitivos y simitares de Tecnolégica electrdrico sobra el pagol o s ion de la i6n al cor -000 pesos y enjDireccion de Ingregas I | o4/0012024 | 30/11/2024
i i realizaco. Para realizar laj tiempo de hasta de unjSecretaria de Hacignda
origen nacional da clic en la huella el cual habilita una ventana paral -
presentacién de {1) dia de trimites en;
dlllgencnar los datos del representants legal y el pin OTP,|" * N
declarazion el contnbuyanta entidad bancaria.
al dgitar estos datos se guarda la inbmacién y I
debe descargar "
declara sion jada, d: | queda Por lo
#1om pagada, da oSl ual el tramite podré realizarse totaimente en linea.
en a  huslla  que
Posten( mmente habilita una
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Componente 3 sistemas de administracion del riesgo LAFT

Evidenciade la

sobre SARLAFT/FPADM.

incluida "PIC

Actividades Meta o producto actividad Responsable Fecha programada
Actualizar la guia cs
administracion def riesgo,
incorporando la metodologia paia Direccion de Sistemas de Integrados de
la identificacion de riesgos decz . y Gestion
11 |lavados de activos y financiacical  consuita e“‘::eo':fs":lf: fa Jefe Oficina de Contratacion 30/10/2024
del terrorismo y financiacién ce
la proliferacion de amas o2
destruccion masiva -
SARLAFT/FPADM.
Establecer metodologias dz2
seguimiento y monitoreo d2 Direccion de Sistemas de Integrados de
riesgos lavados de activos N . Gestion
12 [fnanciacion del terorismo 4|  Dearuna Metodologia Jefe Oficina.de Contratacién 30/10/2024
s " " metodologia disefiada
financiacion de la proliferacion dz
amas de destruccién masiva -
SARLAFT/FPADM.
. . ) Direccion de Sistemas de Integrados de
Realizar jomadas (& L L.
1.3 sensibilizacion a los funcionaric s capacitacion Regitros de reunion Gestion 30/10/2024

Jefe Oficina de Contratacion
Direccion de Talento Humano

Componente 4 redes interin stitucionales
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Actividades Meta o producto Evidencia de la Responsable Fecha programada
Elaborar, consolidar y publicar
cuatrimestraimente el avance
fisico y financiero, al 30/04/2024
cumplimiento de metas Informes publicados P " 30/07/2024
1 establecidas en el Plan de 3 avance de PDD Grupo de Seguimiento y Evalu icién 31/10/2024
Desarrollo Departamental, en la:
sede electrénica de la
Gobemacién de Santander.
Disefar y publicar la Estrategia .
12 |de Rendicién de cuentas 1 Estrategia Grupo de Rendicién de cuen as 31/03/2024
anualmente, durante el primer publicada
trimestre del afio
Realizar 3 eventos de rendicién
de cuentas con la ciudadania y/o
talleres Provnciales y/o foros 80/04/2024
sectoriales do manera Eventos de Grupo de Rendicién de cuentas/ ficinas 30/07/2024
1.3 presencial y/o \irtual, en las 3 rendicién de Gestoras 30/10/2024
Diferentes Provincias del cuentas realizado
Departamento de Santander, con
el fin de mantener un dialoge de
doble via con los grupos de valor
Implementar y publicar la
agenda para el desarrolio de Cronograma de
a_ctl\ndades de vineulacion actividades de Grupo de Rendicidén de cuentas/ ficinas
14 (e @ A de 1 Participacion Gestoras 30/06/2024
transparencia, rendicién de ciudsrt’iana
cuentas, participacién ¥
colaboracion.
15 Realizar 1 audiencia publica de 1 udiencia Publica | GRUPG de Rendicion de cuentas) | Sficinas PR
rendicién de cuentas Gestoras
Publicar permanentemente al
menos 50 ejercici de 30/04/2024
1.6 Particij i6n a 50 Publicaciones Oficina de Prensa y comunicacines y 30/08/2024
: realizado por las Oficinas permanates Oficinas Gestoras 30/12/2024
Gestoras de la Gobemacién de
Santander
Presentar informe de gestidn
anua) de la estrategia de Informes publicado .
1.7 - - 3
Rendicién de Cuentas 2024, a la 1 y enviado Grupo de Rendicién de cuer: as 15/01/2025
oficina de control intemo.
Establecer las cuat:'?nf:;mslfal de
I\R/le::rzai:i::tgo‘-"mmrg:u:la dl:lan g: rpejcfra;:f‘!e seguimiento al Plan 15/05/2024
1.8 e'ef'cicios de rendicién de rendicién de de Mejoramiento Oficina de Control intemo 14/09/2024
c)uenlas cuentas ejercicio de 15/01/2025
PR rendicién de
institucional cuentas
Evaluar [EY estrategia de Realizar la Informe anual de
Rendicion de Cuentas y| retroalimentacién evaluacion de
1.9 presentar recomendaciones para. interna para la articipacion Oficina de Control Intemc 31/12/2024
la mejora del ejercicio de|mejora continua de P cidagana
participacion ciudadana los process
Reallz_ar " acc'cf’:::acién d: Dos (2 Secretarla Administrativa
1.10 senidores } cgn enfoque  de] caj acita:(:ig os registros de reunion Direccién de Atencion al Ciude dano 30/12/2024
atencién al ciudadano, o P " Oficina de bienestar social lal oral
Secretarla Administrativa
evidencia de la Direccién de Atencién al Ciude dano
4 Difusion de los gestion realizada Grupo de Atencién al Ciudad: no -
1.11 Socializar los canales virtuales diferentes canales | P22 socializar los Secretaria de Satud 30712/2024
) de atencién, de tramites y pqrsd. de atencion canales de atencion Grupo de Atencidn al Ciudadz:no -
y actividad Secretaria de Educacién
realizada Oficina de Prensa y Comunicai:iones
Direccién Sistemas de Inform: cién
Implementar mecanismos de gestion realizada Secretaria Administrativa
reconocimiento para senidores un (1) mecanismo para realizar la Direccién de Atencién al Ciudalano -
1.12 en pro de satisfacer las de reconocimiento activida y evidencia | Direccién de Talento Humano- Of cina der 30/12/2024
necesidades y expectativas de fotografica de la Bienestar Social Laboral
los grupos de interes. actividad, Oficina de contratacién
Actualizar la base de datos de b de dat gestion realizada s taria Administrati
1.13 funcionarios que prestan senvcio e ase 'e atos actL ,.para. su b Di Azcr: a:? @'msl rca. “da 4a 30/06/2024
: al  publico de toda Ia| ©° er e ase ireceion de Atencion al Gludedane 30/12/2024
administracién departamental. secretana © datos
consolidada
actividades
1.14 actualizar carta de trato digno al| Carta de trato digno| realizadas para la 30/05/2024
) cuidadano actualizada construccion de la Direccién de Atencion al Ciuds dano
carta de trato digno
s actividades
actualizar el nomograma a : " " " " "
1.15 cargo del proceso de atencion af Normo{_;rsma resllzsflas Psrs la { Direccion de A!enclor\ gl Ciudadar. > Oficina 30/12/2024
ciudadano Acty actt 1 del Juridica
nommograma
Actividades
realizadas para la
" traduccion del . N
1.16 ITraduc.lr un documento a Docurr!ento en document y entrega . S_ecrelarla Ad_mlnlstrafoa 30/12/2024
enguaje claro. lenguaje claro. del documento Direccién de Atencién al Ciude: dano
traducido a lenguaje|
claro
Prestar Senicio de traduccién en
LLengua de Sefias Colombiana, a contrato y evidencia
1.17 las personas con di i 1 cor de las actividades Secretaria Administrativa 30/12/2024
auditiva, que requieran este traductor realizadas por el o Direccién de Atencion al Ciud: dano
senicio en la Gobemacion de la contratista
Santander.
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Evidencia de la
Actividades t: R
Meta o producto actividad esponsable Fecha programada
Mediante la Matriz de
A(Itr‘mnnstraféy hacereze_agutlmlentTa la Iln:a Reporte de remisicnes cosr:gu.'gs.r::és Equipo de Transparencia - De h 30/04/2024
11 2::3';:’6”‘?:0‘"" N medante € COMEOl alizadas a la Oficina de solicit:r;les s aupo s ngfncfo; spacho 30/08/2024
meo Control Disciplinario  quejas, ma 30/12/2024
transparencia@santander.gov.co . reportes y denuncias de
transparencia
" - " . JJefe oficina de Control Disciplinarios
Disefiar procedimiento para tramite de las procedimiento . ) ; N "
1.2 deduncias en |a entidad documentado procedimiento Direccién de Atencién al Clydadano 30/08/2024
Lider de Transparencia
Realizar seguimiento en mesas de trabzjo
cen el fin de werificar infomacion sobre
cznales de atencion al ciudadano, Evaluar estrategia de Control Int 30/03/2024
1.3 jreportes de datos operacionales de Al;e cLilén al Ci dg dano tres (3) ewaluaciones ntemo 30/07/2024
tramites y medicién de satisfaccion del n u 30/11/2024
cliente, con e fin de emilir
recomendaciones de control intemo
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Componente 6 transparencia
Actividades Meta o p: idendiade la d dicad bl Fecha pro, d;
Realizar reuniones de seguimiento de| 30/03/2024
enlaces ITA de acuerdo con el deber| Registro de reuniones 30/06/2024
de la Ley 1712 de 2014 de garantizarjCuatro (4} reuniones de; actgs de  reuniones dz Namero de reuniones Equipo de Transparencia - 30/08/2024
11 el acceso a la i i6n pablica i de enlaces ITA. sequimiento [&)] Despacho del Gobemador 30/112/2024
travds de la sede electrénica de laf 9
entidad
Capacitar a los senidores publicos a| N " o
nivel Directivo vincutados a la entidadfUna (1) capacitacién en " N Numero de Equipo de Transparcncia o
" " Certificado,  registro  dej . Despacho de! Gobernador - Una (1) capacitacién en
1.2 |en transparencia, lucha contra lajtemas de transparencia a Jos; s capacitaciones en el s N A N
N y o o P capacitacion Secretarla Administrativa - la vigencia 2024
corrupcion, ética pablica y cultura defsenddres publicos afio (1) N : N
Ja legalidad, Direccién de Talento Humano
Realizar mejora a Jla matriz de
comunicaciones, solicitudes, quejas,{Una (1) mejora de la matriziModificacion aprobada de la] Numero de mejoras al .
13 reportes y denuncias por posiblesjde CSQRD al afio. matriz afio (1) : Despacho det Gobemador 30/07/2024
actos de corrupcion de la entidad
Elaborar y publicar un informel
de las i que ol .
solicitudes veias,  reportes Dos (2) informes al afio namero de comunicaciones,| Nimero de informes al Equipo de P -
14 denuncias .reci:ida‘s e-n ol 'cznal digitayl n g solicitucles, quejas, reportes: affo (2) Despacho de! Gobemador 30/12/2024
de Transparencia y denurcias.
Diligenciar el aplicativo del indice de] Constancia del
Transparencia y Acceso lajDiligenciar el aplicativo webj 7" 5 Aplicativo ITA
15 informacién  Pablica  (ITA) taldel TA f"'.g"f’"“a"‘.':"': ) cogue 9o giligenciado Secretarla de las TIC Durante et afio
Procuraduria General de la Nacitn, 2 informiacion de fa
Garantizar dl:' |.:ubl|cat:|édna‘os zCada vz que deba ser
y . “isubida o actualizada lajPublicasién efectiva en la| Informacion publicada o[  Todas las depedencies de la
16 de la sede : en Ia " actualizada entidad Constantemente
de acuerdo con las obligaciones electrénica
derivadas de la Ley 1712 de 2014.
Consolidar el equipo interno de trabajo Acta u documento de Equipo intemo de
17 del Indice de Transparencia y Acceso|Creacién del equipo interno}designacion de los; ?ra:a'o del ITA Todas las depedencias de la 30/06/2024
** la la Informacién Piblica (ITA) en lalde trabajo en la denci: jdi (bl o deb entidad
: establecido
dependencia responsables
" Realiar seguiants ol SumT
d:als‘szsard;:g:;:i";r:: :s.::gm'::";ﬁ Informe de Seguimiento aj Informe de Seguimiento
el ey de iaj a Ley de Tr i -
& 31/12/2024
18 ::egll;?](em;zif Ntze 120(:’)’14.“'392”;;0 de la Ley de Transparencia }{Pdblicado en Sede} Publicado en Sede Oficina de Control Iriemo
Resolucién 1519 de 2020 ' eléctronica eléctronica
. i % 30/03/2024
la p a Actualizacién Trimestral de] CUMPiImiento del 100% o
1.9 [de datos abiertos en el portal de los  datos los datos en el portal en (@ actualizacién Direccion de Gobierno digital
" . datos. gov.co abiertos en] dat mensual de los datos 30/09/2024
i -gov. www.datos.gov.co Www. datos. gov.co. abiertos. 29/12/2024
Estrategia para promover la Capacitacién coma
Disefiar una estrategia de fomento dell actualizgaciép depl datos! Inf bre la ejecucion d minimo al 20% en uso
1,10 [uso de los datos abiertos publicados| " joe oo r o 105 CE10s) e SAME 13 EfECUCin 98] de datos abiertos enla | - Direccion de Gobiero digital 30/10/2024
por la Gobemacién de Santander. pro_porcmna os porjla campana Gobernacién de
la Gobernacién de Santander
Santander
Facilitar la colaboracié Nomero de
Atticular la informacién publicada en| aboracion publicaciones exitosas
- entre datos.govco y la 30/03/2024
datos.gov.co con la oficina de prensal oficina  de rensa ara Informe  detallado de la] en los canales de 30/06/2024
1.11 |y comunicaciones para que se difundaf . p' p colaboracién y el proceso de] comunicacién oficial Direccion de Gobierno digital
. difundir informacién relevantej & f : 30/09/2024
a comunidad en general y grupos de; difusién de informacién. basadas en la
. a la comunidad y grupos de; : - 29/12/2024
interés ) informacion de
interés. datos.gov.co
Evaluar, analizar y verificar los| c der I tructura d
conjuntos de datos reportados con el omprender la estructura de Namero de conjuntes de|
P de con los . 30/03/2024
fin  de identificar como biert N bre | datos ajustados o 30/06/2024
1.12 |conformada la demanda de los datos| able ‘fs' " de | sobre la de dat j en Direccion de Gobierno digital 30/00/2024
abiertos, ~ sus necesidades | orientar la ¥ oxp i6n delabi : © °S|  altas necesidades 2011212024
expectativas y generar fa oferta enf’ o7 generacion dejabiertos. identificadas
a esta deman una oferta acorde,
[Establecer la priorizacion de Porcentaje de conjuntos
Priorizar los de dats de dat:
o e oy oo de datos priorizados 30/03/2024
113 de . de Listado L_ie_los conjunto de ql{e estén directamente Diteccion de Gobierno digital 30/06/2024
participacién, control soclal y . datos priorizados alineados con las metas 30/09/2024
colaborativo. control social y trabajo mstltuclo‘nales 2012201
colaborativo.
Aplicar los tipos de archivos indicados . Porcentaje de
en la guia de Apertura de datos paraj Conjuntos de datos| istado d junto de dat cumplimiento de los gg;ggggg:
1.14 |la entrega de informacién presupuestal | istado de conjunto de datos tipos de archivos Direccion de Gobierno digital 30/09/2024
en el reporte de estos conjunto de; or la dient v recomendados en la 2011212024
datos. comespondientes quia
Beallgar ;nesas d_e trlaol;ajo paraj Nﬁ(x:;::;::ﬁfzoarr::stos 30/03/2024
1.15 |de entrega de los conjuntos de datos|Mesas de trabajo ::;“a":z:fra::[.?e"':'a 288} oentificados y Direccion de Gobierno digital igjggggz
abiertos en las dependencias Y aceptados en las 2011212024
generadoras de informacién. mesas de trabajo
cfear un mecanismos en la sedef . las 1 mecanismo en la 30/03/2024
116 electrénica para ingresar al portal de| del uso y reusé de datos Reporte estadistico del uso} sede electrénica para Direceién de Gobierno digital 30/06/2024
"7 |datos abiertos donde se evidencie unaj biert y de la informacién ingresar al portal de 9 30/09/2024
estadistica del uso de estos datos  |o o0 datos abiertos 20/12/2024
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Componente 7 capacitacion
Actividades Meta o producto Evidencia de la actividad Incicadores Responsable Fecha
programada
BASES DE DATOS DE LOS 3000412024
11 Realizar la induccion y Circular invitacion a realizar FUNCIONARIOS CON Numero de funcionarios Secretaria Administrativa 20/08/2024
. reinduccion de los Funcionarios induc:ién y reinduccion INDUCCION Y formados Direccién de Talento Humano. 30/12/2024
REINDUCCION
Iraplementar estrategias para Reali-ar 1 estrategia de PLANILLAS DE Numerc de camparias . - "
1.2 jsocializar y apropiar el Cédigo def socializ acion del Codigo de CAPACITACION A LOS de s scializacion Dii‘?;fr:a;:% (:2::3)' sl:f:::no ggj?:gg::
integridad Integridad FUNCIONARIOS realizadas :
d lIHacgr s:gu:_mento a Ii d Promn-over para gue los CIRCULAR, CORREOS A Numero de acciones
el(, aracmg e ne’n:;'s y rznT © senvdores de {a Gobemacion FUNCIONARIOS realizadas para la
13 t(): Zem ores publicos et a realicen la Declaracion de RECORDANDO LA presentacion de las Secretaria Administrativa 30/12/2024
. Ien \! ’a ' para que Ze .preser:je Ie n Bienes ; Renias de acuerdo} ENTREGA, OFICIOS A LOS |declaraciones de bienes| Direccion de Talento Humano.
ons' .e]rrmq;s )I"::g Z 'Toln s 1 9eo gs a los terminos establecidos DIRECTIVOS CON y rentas por los
articuios 13 a 1 ggse aley e por la Ley PERSONAL A CARGO senidores publicos
Adelantar estrategias de oerin o o . .
14|  sensibiizacinsoprela | Sstard dsehada parm | gpoy ag, corrEOS A Nimero de straledias | Sacretaria Administrativa 30/06/2024
* jimportancia de declarar conflictos - LOS DIRECTIVOS. . Direccién de Talento Humano. 30/12/2024
y Intereses realizadas
de intereses
Hacer seguimiento para que los | Sensibi izar a los senidores Numero de acciones
senidores publicos de la entidad | de la Gebernacién Obligados realizadas para la
obligados por la Ley 2013 de por la _ey 2013 de 2019, presentacion de las . L .
1.5 {2019 publiquen la declaracién de par: que realicen la CIREgéA Dﬁhggﬁsggs A decleraciones de DiSec.r.etadna? (]imltn |s:|rat|va 30/12/2024
tienes, rentas y conflicto de Decla-acién de Bienes y l : conflictos de intereses ceion de Talento Humano.
intereses en el aplicativo Rentas y conflictos de por los senidores
establecido por Funcion Publica intereses publicos

Se realiza la presentacion dz2l programa y se aprueba por unanimidad.

13.Presentacion y aprobacion del plan estratégico de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones — PET! a cargo de la secretaria TIC

El ingeniero Raul Rueda present6 el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PET),
seflalando que su elaboracion debe estar alineada al Plan de Desarrollo Departamental (PDD),
Plan el cual atn se encuenira en proceso de elaboracién al momento de la presentacion del PETI
ante este comité para su aprobacion.

Igualmente, indicé que, ademéas de basarse en el Plan de Desarrollo Departamental, el PETI debe
considerar los lineamientos: del Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE) del MINTIC, modelo
cuya (iltima actualizacion se hizo por MINTIC en mayo de 2023.

Lo anterior implica que el P=Ti presentado al comité se fundamente en el documento PETI que se
habia venido trabajando =2n vigencias anteriores, en el cual se ha incorporado ajustes y
actualizaciones pertinentes con el fin de adaptario al contexto actual del proceso (TIC). En
consecuencia, una vez se cuente con el plan de desarrollo departamental, se dara inicio a la
construccion del nuevo PETI. '

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad, con la salvedad que se debe actualizar
una vez se aprueben las mefas dentro del Plan de Desarrollo Departamental

14.Presentacion y aproba:ion del plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad
de la informacidn a carjo de la secretaria tic
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Realiza la presentacion el Ing. Rall Rueda, quien inicia presentando el OBJETIVO: Fortalgcer la
gestién de los riesgos vinculados a la seguridad de la informacion en el DepartameE'to de
Santander para el afio 2024, con el objetivo de preservar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de sus activos de informaciéon. A través de la planificacion de actividades
especificas, buscando garantizar la proteccion de la informaciér generada, procesada y
resguardada por el Departamento de Santander, mediante la identificacion, evaluacion y mitjgacion
de las amenazas y vulnerabilidades.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer el Sistema de Gestién de Seguridad y Privacidad de la Informacion del
Departamento de Santander mediante la implementacién y actualizacion de actividades
encaminadas a la definicion de controles que cumplan con los lineamientos del Modelo de
seguridad y privacidad de la informacién MSPI1 del MINTIC.

e Gestionar los riesgos de Seguridad de la Informacion en el Departamento de Santander de
acuerdo con los procedimientos recomendados por la Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas del DAFP.

e Evaluar y revisar regularmente los controles establecidos en el plan de tratamientojde los
riesgos de Seguridad de la Informacion. ’

e Proporcionar una herramienta para monitorear el cumplimiento de las actividades
relacionadas con la gestion de riesgos de seguridad de la informmacion (GRSD).

ACTIVIDADES DE GESTION Y TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

El plan de gestion de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion establece las acclones a
llevar a cabo para lograr una mitigacion efectiva de los riesgos y minimizar su impacto|en los
activos de informacion del Departamento de Santander.

Estas actividades estan organizadas de acuerdo con las directrices estzablecidas en la Guia para la
Administracién del Riesgo y el Diseflo de Controles en Entidades Publicas del | DAFP
(Departamento Administrativo de la Funcién Publica):

Matrices de activos de | 1lera linea de atrices actualizadas con
informacién  actualizada | defensa / X fos activos de ;;aeguridad
2024 Gobiernc digital Digital identificadps
Actualizacién del plan de Plan de tratamiento de
tratamiento de riesgos de | Gobierno digital | X riesgos de s'eguridad
seguridad digital digital actualizado a 2024
Acta de revisiéi’ de la
Revision de |la uia . - uia metodoldgica de
metodolégica de GRSS Gobierno digital X gGRSD, guia adtualizada
en la intranet 1
Actualizacién del formato Formato en E?(l:el de
de identificacion Y | Gobiernc diaital X identificacion y Valoracion
valoracién de activos de ' ‘digita de activos de inférmacién
informacién actualizado a 2024
Revision del formato de o - Comunicado a SIG con
registro y evaluacion de Gobierno digital X los comentarios de la
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digital realizado por SIG

revision del formato de
registro y evaluacion de
riesgos de seguridad
digital

Revision y monitoreo de
riesgos de seguridad
digital existentes

1era linea de
defensa /
(Gobierno digital

Matrices de riesgos de
seguridad digital
actualizada a 2024

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

15.Presentacion y aprobacion del plan de seguridad y privacidad de la informacion a cargo
de la secretaria TIC

Realiza la presentacién el Ing. Raul Rueda, quien inicia presentando el, OBJETIVO: Definir las
actividades destinadas a salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion perteneciente zl Departamento de Santander. A través de la aplicacion de medidas de
seguridad que sirvan para prevenir, detectar y responder a incidentes de seguridad, la gestion de
riesgos y la proteccion de la infraestructura y sistemas de informacion. Con el fin de proteger los
activos de informacién del Departamento de Santander, cumplir con regulaciones legales y
normativas aplicables, y asegurar la continuidad del negocio en caso de incidentes de seguridad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir medidas de seguridad para proteger los activos de informacién y garantizar la
continuidad del negocio en caso de incidentes ce seguridad, tales como planes de
contingencia y recuperacién de desastres.

» Fortalecer las capacidades del recurso humano de en temas relacionados con seguridad y
privacidad de la informacién mediante la implementacion de estrategias de sensibilizacion
y capacitacion.

» Cumplir con regulaciones legales y normativas aplicables en materia de seguridad de la
informacion.

ACTIVIDADES DEL PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION PARA LA
VIGENCIA 2024

A continuacion, se detallar: las actividades clave para la vigencia 2024 del plan de seguridad y
privacidad de la informacior:

Activos de Consolidacién de la matriz de activos |Direccion deGobierno | Trimestre 2024
Informacion de informacién a corte 31 dic 2023 Digital
. ’ 1era linea de defensa
resgos de | Realizar Ia consolidacion de los riesgos | conapoyodela |l ylill trimestre
seguridad digital | 4o sequridad digital a corte de 2023 | Direccién de Gobierno|  de 2024
y datos Digital
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personales idaci® ; P ;
Consolidacion de las bases Qedatos Direccidon _d? Gobierno | Trime L(re 2024
personales a corte 31 de dic 2023 Digital
Reporte a SIC de las bases de datos | Direccion de Gobierno| 1l Trimestre
personales Digital 2024
Disefar e implementar sesiones de
capacitacion y sensibilizacion en Direccion de Gobierno | 1l Trimestre
Cultura y seguridad de la informacion para Digital 2024
SenSIbl_IlzaC|on en funcionarios y contratistas
seguridad de la - - —
informacion Envio de boletines, correos electronicos | _ 5n de Gobi Il Trimestre
sobre las Gltimas amenazas y las Durecmogi ietal obierno 2024
medidas de seguridad recomendadas g
Indicadores de |- Dar cumplimiento y realizar seguimiento | _ y . Ll
seguridad de la | a los indicadores de Seguridad de la Dureccnogi(éﬁacl;oblerno Trim,estZeIIZOZ 4
informacion Informacion Y
o Asegurar la implementacion y el Comité institucional de Ll
Cumplimiento | 4ocarrollo de las politicas de seguridad |98Stion y desempefio - y
normativo . L . L Direccidn de gobierno | Trimestre 2024
digital y privacidad de la informacion. digital

Una vez presentado el plan se aprueba por unanimidad.

16.Presentacién de los resultados del FURAG

Realiza la presentacion el ing. Diego Fernando Plata, quien da a conocer los resultagos del
FURAG, durante el ultimo cuatrienio, menciona la meta que tenemos como entidad de
posicionarnos en tercer lugar de 32 departamentos.
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2018 2019 2020 2021 2022 GRAFICA
INDICE DE DESEMPENO INSTITUCI( NAL
DIFERENCIA
POSICION DEL DEPARTAMENT(>
DIFERENCIA
poLiTICA 2018 2038 2020 2021 2022 GRAFICA
Gestion Estratégica del Talento Hum o §7,3 728 735 793 86
integridad 588 60,3 713 808 822
Pranaacion Institucionat 54,7 59,2 80,7 29 95,6
Gestidn Presupuestal y Eficiencia del Gas! » Pablico 50,2 69.6 88,7 843
Fortalegimiento Orga;mal ¥ Simplific 3cién de &5 72 034 856 085
éobiema Digital 68,8 75,1 714 74,3 83,1
poLHICA ‘2018 2018 2020 2021 2022
Seguridad Digitat 824 517 73 758 80,2
Dsfensa Juridica 58,8 £9,2 684 80,2 88,1
Transp ""c"oﬁ‘;p; mocionyluceconirata | g7 4 694 735 78 20,2
Servicio al ciudadano 87 753 744 824 882
R lizacion de Trami 733 ™7 795 798 64,6
Participacion Ciudadana en ta Gestion £ jblica 4,6 i1 82,1 81,9 908
Seguimienio y Evaluacién del Desempefio I stitucional 523 58,8 78,5 796 86,6
Gestién Docurnental £5,8 747 80 815 793
Gestitn del Conocimiento 585 61,3 753 75,7 68,7
Control Intemno 61,9 60,8 769 82 91,5
tejora Normativa 2886 454 40,5 414
Gestion de la Informacion Estadistic 3 81,1 85,8 84,4 64,6

Se debe generar un nuev> plan de accion ya que funcicn publica cambio la metodologia de
evaluacion, desde la direcc'on de sistemas integrados de gestion se generara una circular donde
se informara de los cambics realizados y para iniciar los nuevos planes de accion antes de que
comience la calificacion por parte de funcion publica.

17.Proposiciones Y Varios:.
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[ COMPROMISOS
Actividad Fecha de Cumplimiento Responsable
Circular formulaciéon planes de . i
accion MIPG 08/02/2024 Diego Fernando Plata Jajmes

Siendo las 6:00 PM se levanta el Comité de Gestién y Desempefio.

ﬁal' / A\ L .

CARLOSAROMAN O EDGAR AUGU AZ. v
Secretafio Privado (e) (,‘,_.._«mSe [Eacion (e)
Presidente de Comité -CIGD- Secretaria Técnica del Comité ~CIGD-

Proyect6: Jorge Alberto Delgado Jaimes - Técnico Operativo SIG
Revisé: Sofia Aldana Tang - Abogada del Despacho







