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INSTRUCTIVO
CICLO DE VIDA:  el ciclo de vida BPM o marco de gestión de procesos como un modelo que sistematiza los pasos y actividades que deben seguirse para implementar y gestionar los procesos de manera efectiva. Dentro del ciclo de vida se establecen las actividades que desarrolla cada uno de los procesos teniendo como base los Insumos de entrada y generando aspectos e impactos ambientales

Nombre del Proceso: Hace referencia a los procesos de la Gobernación de Santander (Sistemas Integrados de gestión, Planificación estratégica, Atención al ciudadano, Dirección y comunicaciones, Gestión estratégica del talento Humano, Desarrollo sostenible y competitivo, Seguridad y convivencia, Salud y seguridad social, Gestión educativa, Control y Evaluación, Gestión Jurídica, Administración Institucional, Tecnologías de la información, Gestión financiera, Compras y contratación Pública).

Insumos: Documentos, normatividad, programas, planes y demás documentación de apoyo para la ejecución de las actividades del proceso.

Actividad: Actividades que desarrolla el proceso, consultada en la caracterización. 

Aspecto Ambiental: Cualquier tipo de actividad, tarea, procedimiento o resultado de un proceso, que tiene la capacidad para interactuar con el medio ambiente
Impacto Ambiental: Es el resultado de una actividad humana que genera un efecto sobre el medio ambiente que supone una ruptura del equilibrio ambiental




Plan Indicativo de Inversión Plan de Desarrollo Departamental, POAI. Política, Planes y Programas de Orden Nacional. Recursos requeridos.








POAI, Plan Anual de Adquisición. Certificación Banco de Programas y Proyectos de Inversión Pública.








Política, Planes y Programas de Orden Nacional. Recursos Requeridos Convenios Institucionales Normatividad Legal Vigente





Mapa de Riesgos, Formato de Formulación y Seguimiento de Planes de Mejoramiento por procesos e Individuales. Formato Seguimiento AL Mapa de Riesgo de Corrupción y Administrativos. Solicitudes de información de los entes de control








Programas. Cronograma de Actividades. Circulares








Gobierno Nacional, OCAD Regional y Departamental, Municipios y Comunidad.





Municipios y Contratistas. Ventanilla Única de Correspondencia





Comunidad Entes territoriales Entidades de Control





Entes de Control y Oficina de Control Interno


SIG. Servidores Públicos. Contratistas.





























Iluminación de Áreas, uso de aire acondicionado.








Consumo de energía 





Desarrollo Sostenible y Competitivo – Secretaria de Desarrollo Social








Participar en las actividades programadas al interior del proceso Sistema Integrado de Gestión en lo relativo a las temáticas de Calidad ISO 9001:2015, Ambiental NTC ISO 14001:2015, de Seguridad y Salud en el Trabajo OHSAS 18001:2007 y el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG.





Promover, Proporcionar y Fortalecer acciones en beneficio del mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del Departamento mediante la ejecución de los proyectos formulados.





Elaborar los Estudios de Conveniencia, Pliego de Condiciones, Evaluación de Ofertas y adjudicación de Contrato (Etapa precontractual según los procedimientos y Guías definidos en el proceso Jurídica y Contratación en el SIG).





Informes de Seguimiento a Entes de Control y Oficina de Control Interno.





Fomentar, desarrollar y ejecutar planes y programas mediante las ejecuciones de proyectos.





Capacitaciones Educación Ambiental








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos





Consumo de energía, papel, Generación de residuos de luminarias.


.





Generación de residuos de luminarias, disminución de capa de ozono.








Participación en actividades de Educación Ambiental.








Generación de Residuos de Aparatos eléctricos y electrónicos











Grupo Gestión Documental





Comités Departamentales Juntas Directivas Comisiones





Contratista Entidades con Contrato y/o Convenio Jurídica y Contratación


Entes Territoriales, Asociaciones, Autoridades Ambientales Comunidad


Mujeres con enfoque diferencial y de género, niñas, niños y adolescentes de Departamento de Santander






































Informes de la Dirección. Encuestas de Satisfacción





Convocatoria


Contrato y/o Convenio Manual de Supervisión Designación de Supervisor





Programas, Políticas y Proyectos, Plan de Desarrollo Departamental Lineamientos de los Ministerios Convocatoria





CEDAW (Convención para la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer) Constitución Política art 42 y 44, Ley 1098 de 2006, Ley 1257 de 2008, Decreto Nacional 1710 de 2020 y la Ordenanza 065 de 2021.





























Desarrollo Sostenible y Competitivo – Secretaria de Desarrollo Social





Iluminación de áreas, uso de aire acondicionado








Ejecutar actividades que permitan dar cumplimiento al plan de acción del Comité Departamental para el abordaje integral de las violencias en razón del sexo y género, en mujeres, niñas y adolescentes.





Socializar los diferentes programas, políticas y proyectos (portafolio) establecidos por los Ministerios





Remitir a Gestión Documental todos los archivos generados y usados en el Proceso Desarrollo Sostenible y Competitivo para su registro y control.





Supervisar los contratos y convenios a ejecutar.





Participar y dar cumplimiento a la normatividad Legal Vigente en los diferentes organismos de articulación interinstitucional.





Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras, videobeam,  microondas, neveras, entre otros elementos eléctricos y electronicos.








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos











Iluminación de áreas, uso y desecho de papel/material reciclable/envases plásticos.








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos.





Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias, disminución de capa de ozono.


.





Generación de residuos de iluminarias, generación de residuos aprovechables.








Generación de residuos de luminaria, disminución de capa de Ozono.








Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias








Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias





Gobernador Todos los Procesos Partes Interesadas convocadas en el Decreto 506 de 2023


Gobernador Ministerio de Trabajo ICBF Planificación Estratégica. Gestión Educativa. Seguridad y Convivencia. Policía de Infancia y adolescencia. Ejército Nacional Procuraduría de Familia Defensoría del Pueblo SENA. FENALCO ANDI Cajas de Compensación. Departamento de Prosperidad Social- DPS, Gremios Empresarios ONGS. INDERBU, NDERSNATANDER





Grupo Población LGBTIQ. Dirección de Desarrollo Socia Secretaria de Desarrollo Social


Grupo Población LGBTIQ. Secretaria de Desarrollo Social


Personas de los sectores poblacionales LGBTIQ+/OSIGD, Ciudadanía, Veedurías, Gobernación de Santander, Secretaría de Desarrollo Social, Dirección de Desarrollo Social, Grupo de Trabajo Comunidad LGTBIQ, entes de control.


























Decreto 506 de 2023 Decreto 1137/1999 Ley 1098/2006 Cronograma Departamental








Agenda Temática. Decreto 450 de 2021 Convocatoria a la participación en el Comité CIETI. Plan de Acción








Plan de Desarrollo (Planes, programas, proyectos, metas).








Registros de inscripción








Necesidades de acciones para el desarrollo social integral, Plan de Desarrollo Departamental, instancia de participación Mesa Técnica de Atención a la Población LGTBIQ del Departamento de Santander.





























Desarrollo Sostenible y Competitivo – Secretaria de Desarrollo Social





Orientar, unificar, socializar y dar seguimiento a la elaboración de los Planes de Acción del Consejo Departamental de Política Social.





Hacer acompañamiento a la Mesa Técnica de Atención a la Población LGTBIQ del Departamento de Santander.





Convocar para la Elección de Representantes de la Mesa Técnica de Atención a la Población LGBTIQ Departamental.





Orientar, Formular, Coordinar y Ejecutar los Planes y Programas en materia de Desarrollo Social con énfasis en la atención a la Población LGBTIQ





Realizar el Comité Interinstitucional de Erradicación del Trabajo Infantil según lo programado en la Agenda Temática.





Uso y desecho de residuos de papel/material reciclable/envases plásticos, iluminación de áreas.








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos. Iluminación de áreas








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos. Iluminación de áreas








Uso de aire acondicionado, uso de computadores,. Impresoras, 








Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos. Iluminación de áreas








Generación de residuos no aprovechables, generación de residuos de luminarias.


.





Consumo de energía, de papel, generación de Residuos de luminarias. 








Disminución de capa de Ozono, consumo de energía, consumo de papel 








Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias


luminarias








Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias








ICBF Agencia De reintegración Y normalización – ARN UNIRED Defensoría Del Pueblo HUS Hospital psiquiátrico Cajasan Comfenalco policía Infancia Y Adolescencia – MEBUC – DESAN Departamento De Prosperidad Social DPS Procuraduría Corporación Autónoma Regional De Santander CAS Plataforma De Juventud Secretarias De Gobierno Departamental JÓVENES


IDESAN Entes Municipales Centros Vida y Centros de Bienestar Adultos Mayores





Población con Discapacidad















































Decreto 506 de 2023 Cronograma











Certificación del Recaudo de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor. Certificación del municipio sobre del número de Adulto Mayores atendidos en los Centros de Bienestar y Centro Vida. Proyecto Macro Adulto Mayor y Lista de chequeo








Recepción de solicitudes. Lista de preseleccionados























S 











.





Desarrollo Sostenible y Competitivo – Secretaria de Desarrollo Social





Se socializa la oferta Institucional a la Población con Discapacidad. Se hace la recepción de solicitudes y se revisa el cumplimiento de requisitos para acceder a la Oferta institucional y posterior entrega de beneficios.





Realizar la asistencia técnica para el funcionamiento de la mesa operativa de juventud

















Distribuir, girar y supervisar los recursos provenientes del Recaudo de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor y pro anciano





Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos. Iluminación de áreas














Uso de computadores, impresoras, fotocopiadoras entre otros elementos eléctricos y electrónicos. Iluminación de áreas








Uso y desecho de residuos de papel/material reciclable/envases plásticos, iluminación de áreas.














Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias, disminución de capa de ozono.








Consumo de papel, energía, generación residuos de luminarias








Generación de residuos no aprovechables, generación de residuos de luminarias








