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PROCESO Gestion Juridica
Prestar oportunamente la asistencia, asesoria y representacion judicial para asegurar la estabilidad juridica de la Administracion Departamental, garantizando la unidad de
criterio en la aplicacion de la normatividad vigente, la defensa de los intereses del Departamento de Santander en las instancias extrajudiciales, judiciales y administrativas; asi
OBJETIVO mismo ejecuta las acciones requeridas para el otorgamiento de personeria juridica a Entidades sin @animo de lucro, su vigilancia y control; realiza el trdmite de nacionalidades y
asesora juridicamente a la Administracion Departamental en asuntos de competencia de la Oficina Juridica.
Inicia con la aplicacién de la normativa vigente, definicién, unificacion de criterios y lineamientos normativos mediante la emision de conceptos juridicos, atencién oportuna en la
ALCANCE defensa judicial y extrajudicial, tramite de solicitudes de entidades sin animo de lucro y nacionalidades que sean de competencia de la Oficina Juridica; y finaliza con la emisién
de conceptos, orientaciones juridicas y representacion judicial y extrajudicial de la entidad.
RESPONSABLE |Jefe Oficina Juridica
SECRETARIAS |Despacho del Gobernador
PLANEAR
SECRETARIA /
DIRECCION / Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESP%\IESC':A‘LIJB.I_LE QU= SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
. ho del Normatividad Vigente e Plan de Desarrollo e Despacho del
Despacho de aplicable departamental Gobernador,

Gobernador,
e Secretaria de Planeacion
e Departamento Nacional de
Planeacion
e Secretaria Administrativa
® Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica

Politica de Defensa
Juridica

Politica de Mejora
Normativa

Manual de
implementacion del
(MIPG)

1. Participar en la Formulacion del plan de desarrollo
departamental, plan indicativo y plan de accién para incluir
los componentes de las Politica de Defensa Juridica y
Mejora Normativa.

Jefe Oficina Juridica

Plan Indicativo

Plan de Accion de la
Politica de Defensa
Juridica

Plan de Accién de
Mejora Normativa

e Secretarias y Oficinas.
e Departamento Nacional
de Planeacion
e Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion
e Departamento
Administrativo de la
Funcién publica
e Ciudadania
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PLANEAR
SECRETARIA/
DIRECCION/ Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacion
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPE\']\]ES(':A&%E Q= SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

2. Definir fichas técnicas, formulacion y medicion de los
indicadores del proceso de Gestion Juridica.

e Jefe Oficina Juridica

e Director de Apoyo
Juridico de Secretaria
de Salud.

e Lider Grupo de Apoyo
Juridico de la
Secretaria de
Educacion.

e Fichas Técnicas e

indicadores del proceso
de Gestion Juridica

Despacho del
Gobernador,

e Secretarias y Oficinas.
e DAFP

® Secretaria de la
Transparencia

e Veedurias

e Ciudadania

Ley Anticorrupcion (Ley
1474 de 2011)

Politica Transparencia
de acceso a la
informacién puablica y
acceso a la informacién.
Orientaciones y
directrices de la DAFP y
secretaria de la
transparencia

3. Participar en la formulacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano (PACC).

Jefe Oficina Juridica

Plan Anticorrupcion y
atencion al ciudadano

e Despacho del
Gobernador,

® Secretarias y Oficinas.
Departamento

e Oficina de Control
Interno

o DAFP

Despacho del
Gobernador,

e Secretarias y Oficinas.
e DAFP

Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion
Agencia Nacional de
Defensa Juridica del

Lineamientos de MIPG
para la implementacién
de la Politica de
Defensa Juridica

Manual de
implementacion del
modelo integrado de
planeacion y gestion

Resultados de medicién

4. Formular las estrategias para dar cumplimiento a los
componentes de la Politica de Defensa Juridica.

Jefe Oficina Juridica
Comité de Conciliacion

Actuaciones
Prejudiciales

Defensa Juridica

Cumplimiento de
Sentencias y
conciliaciones

Acciones de repeticion y
recuperacion de bienes
publicos

o Despacho del
Gobernador,

e Secretarias y Oficinas.

o DAFP

e Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion

e Agencia Nacional de
Defensa Juridica del
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PLANEAR
SECRETARIA /
DIRECCION/ Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacion
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPE\;\IS(?UB%E QI SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Estado y seguimiento obtenidos Estado
e Veedurias através del FURAG e Veedurias
o Recom_endaciones
expedidas por el e Politica de Prevencion
Departamento del dafio Antijuridico
Administrativo de la
Funcion Publica a partir
de los resultados
obtenidos
e Planeacion: Agenda
¢ Lineamientos de MIPG Regulatoria
para la irpplementacién e Disefio de la
de la Politica Mejora regulacion: Andlisis de | e  Despacho del
Normativa Impacto Normativo Gobernador
e Despacho del * Manual de *  Procedimiento de e Secretarias y Oficinas

Gobernador,
Secretarias y Oficinas.
DAFP

Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion

Derecho
e Veedurias

Ministerio de Justicia y de

implementacion del
modelo integrado de
planeacion y gestion

e Resultados de medicion

y seguimiento obtenidos
a través del FURAG

e Recomendaciones
expedidas por el
Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica a partir
de los resultados
obtenidos

5. Formular las estrategias para dar cumplimiento a los componentes
de la Politica de Mejora Normativa

Consulta Publica de
los proyectos de actos
administrativos/
Participacion

Jefe Oficina Juridica Ciudadana

e  Procedimiento de
Revision de calidad
normativa/ Control de
Calidad y verificacion
de requisitos

e Procedimiento de
Publicidad de la
regulacion final

e Procedimiento de
Evaluacion de las
regulaciones/Depuraci

e Comité Departamental
de Gestiény
Desempefio

e Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion

e Ministerio de Justicia y
del Derecho

o DAFP

e Veedurias
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PLANEAR
SECRETARIA/
DIRECCION/ Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacion
OFICINA
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPE\']\ISS?%E Q= SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

6n normativa /
Racionalizacion de
tramites /
Simplificacion
normativa

® Despacho del Gobernador

e Secretaria de Planeacion

® Direccién de Sistemas
Integrados de Gestion

® Departamento

Administrativo de la
Funcién Publica

e Oficina de Control Interno

e Ministerio de Justicia y del
Derecho

e Agencia Nacional de
Defensa Juridica del
Estado

® Politica de Defensa
Juridica y Politica de
Mejora Normativa -
MIPG

® Guia para la
administracion del
riesgo y el disefio de
controles para
entidades publicas
(Versiones 4 y 5).

e Politica de
Administracion del
Riesgo de la
Gobernacion de
Santander.

® Formatos definidos
para consolidar los
mapas de riesgos de
gestioén, seguridad
digital y corrupcion.

6. Formular el contexto interno y externo del proceso e Identificar y
valorar los riesgos de gestion, seguridad digital y corrupciéon del
proceso de Gestion Juridica. Disefiar los controles y el plan de
accion para evitar la materializacion de los riesgos.

e Jefe Oficina Juridica
e Director de Apoyo

Juridico de Secretaria
de Salud.

e Lider Grupo de Apoyo

Juridico de la
Secretaria de
Educacion.

e Contexto interno y
externo

® Mapa de Riesgos de
gestién y seguridad
digital

® Mapa de riesgos de
corrupcién

Despacho del
Gobernador

Comité Institucional de
Coordinacién de
Control Interno

Secretarias y oficinas

Departamento
Administrativo de la
Funcién Puablica

Secretaria de la
transparencia de la
Presidencia de la
Republica

Ministerio de Justicia y
del Derecho

Agencia Nacional de
Defensa Juridica del
Estado
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HACER
SI'DEI%FEETC']‘OR,'\IA// Oficina_ Jur{dica, Direccion de Apoyo Jurl'dicq de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacion y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.

PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPS’]\IESCAS.II_‘E QU= SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

1. Brindar la asesoria y asistencia juridica que soporta la gestion . e Despacho del
.. . . . o o e Asesorias juridicas P
+ s b cobrar e st e 970 0 oMb oo s S e
Secretarios / Jefes De e Solicitud de e Director de Apoyo Oficina / Directores /

Oficina / Directores /
Coordinadores / Servidores
publicos y Contratistas/

e Comunidad
educativa/Consejos
Directivos/Asociacién de
padres de familia/sindicatos

Asesorias Juridicas

Solicitud de emision
de conceptos
juridicos

2. Emitir conceptos sobre las diferentes materias que tengan relacion

con la actividad administrativa y la interpretacion de normas
legales que sean solicitados por el Gobernador y los Secretarios
de Despacho, incluyendo conceptos, en la etapa de ejecucion y
liquidacion de los contratos y convenios.

3. Conceptuar y revisar sobre los proyectos de actos administrativos

a proferirse por parte del Gobernador o Secretarios de Despacho.

Juridico de Secretaria
de Salud.

e Grupo de Conceptos
Juridicos

e Grupo de Apoyo Juridico
de Secretaria de
Educacién.

e Conceptos Juridicos
emitidos

e Proyectos de actos
administrativos
revisados

Coordinadores /
funcionarios y
Contratistas

e Comunidad

educativa/Consejo
Directivo/Asociacion
de padres de
familia/sindicatos

e Secretaria de las
Tecnologias, Informacion
y las Comunicaciones —
TIC

® Secretaria Administrativa -
Grupo de Gestion
Documental

¢ Politica de Gobierno
Digital

e Politica de Seguridad
Digital

e Politica de Gestion
Documental

e Guia para la Gestién
y Clasificacion de

4, Identificar los Activos de informaciéon del Proceso de Gestion

Juridica

e Jefe Oficina Juridica

e Director de Apoyo
Juridico de Secretaria
de Salud.

e Grupo de Apoyo Juridico
de Secretaria de
Educacion.

(] Matriz de Inventarios
de Activos de
Informacion del
proceso Gestion
Juridica

e Secretaria de las
Tecnologias,
Informacion y las
Comunicaciones - tic

® Secretaria
Administrativa -Grupo
de Gestién documental

e Direccion de Sistemas

Activos d_g Integrados de Gestion
Informacion.
e Despacho del Gobernador | ® g):t?gjeusd?iiales e Jefe Oficina Juridica bod tordad
ici a ’ 5. Representar al Departamento por intermedio de apoderados en ¢ roderes otorgados para
¢ Oficinas Gestoras Judiciales y P P P P * Grupo de Procesos la representacion e Despacho del

® Fiscalia General de la
Nacién

Administrativos,
notificados por via

los procesos judiciales en los que la entidad sea parte.

Judiciales

Judicial

Gobernador
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HACER
SIEI%EEE'TgILIA// Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPg‘;\IESéL?.II.:E QR SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
e Ministerio PUblico electronica y » Jefe de Oficina e Oficinas Gestoras
o Tribunales Superiores de ventanilla Unica Juridica
Distrito Judicial * Dlrt,ag.tor ge Apoyo e Fiscalia General de la
e Juzgados Administrativos Juridico de Secretaria . o Nacion
Sel Circutt de Salud. e Fichas técnicas para| . ... oon
&l Lireuito 6. Realizar el estudio y anélisis de las solicitudes de conciliacién y |e  Grupo de Apoyo presentar ante el Comité inisterio Fublico y
e Comunidad realizar el concepto para presentar ante el Comité de Conciliacion. Juridico de Secretaria de Conciliacion e Tribunales Jurisdiccion

de Educacion.

e Abogados de las
distintas dependencias
de la entidad

Realizar los conceptos de repeticion para presentar ante el Comité
de Conciliacion

e  Oficina Juridica

® Fichas

técnicas para
presentar ante el Comité
de Conciliacion

Estudio y andlisis de las solicitudes de conciliacion y acciones de
repeticion presentadas ante el Comité las fichas técnicas
presentadas

e Comité de Conciliacién

e Actas del

Comité de
Conciliacién.

Ordinaria y Contenciosa

® Juzgados Laborales y
Administrativos del
Circuito

e Comunidad
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HACER

SECRETARIA / Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de

DIRECCION / . . .
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
HARUISS RESPONSABLE QUE il

INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD EJECUTA SALIDA INTERESADAS DE

ENTRADA SALIDA
e Archivo documental
® Actas de sesiones
e Sesiones del comité
virtuales y/lo
presenciales
9. Ejercer la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion de la Jefe Of'c.'ni‘,]u”.d'ca ¢ Certlflcaplones c?el
Gobernacion de Santander Secretaria Técnica pronunciamiento  de
designada comité para enviar a
juzgado de
conocimiento y
Autoridades judiciales y
Administrativas de
conocimiento
e Acciones de Tutela
o 10. Notificar y asignar las Acciones de Tutela a la dependenciade |  Jefe Oficina Juridica notificadas mediante
¢ Constitucion la Administracion central competente a través de los canales de correo electronico
Politica comunicacion designados.

° DeSpaChO de| ° Decreto 2591 de ° Director de Apoyo
Gobernador 1991 Juridico de Secretaria e Despacho del

e Todas las e Decreto 333 de de Salud. Gobernador
priciieite il + Grupode Apoyo o T s

ini i .

e Secretaria de las * Decreto 216 del | 17  atender, contestar y tramitar las acciones de tutela e incidentes de d‘; Secretarfa de « Contestacién y tramite oficinas
Tecnologfas 08 de junio de desacato en los que sea parte la entidad. Representar| FE ucacion. de las acciones de tutela |,  ciudadanos
Informacion y las 2022 judicialmente a la entidad. ® Secretarios, Directores y e incidentes de Rama Judicial
Comunicaciones - TIC e Decreto 216 de jefes de oficina a desacato

2022. quienes se ha delegado
la funcién de contestar
acciones de tutela e
incidentes de desacato.




il s o Coleetis cODIGO AP-GJ-CT-01
CARACTERIZACION DEL PROCESO GESTION JURIDICA i °
f oy 4 FECHA DE APROBACION 24/11/2022
o lernenion o Sntornidls PAGINA 8 de 18
HACER
SIEI%EEE'TgILIA// Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
FRRIIES RESPONSABLE QUE PRRTIES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD EJECUTA SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
o Jefe Oficina Juridica
e Secretarios, Jefes,
12. Consolidar la Informacion bimensual reportadas por las Directores,
dependencias de la Administracibn Central de trdmites Coordinadoresde las |e Informe Bimensual
adelantados en las acciones de tutela y reportados al Comité para diferentes consolidado
la Defensa Judicial del Departamento. dependencias del
Departamento
e Solicitudes de tramite e Actos Administrativos de
e Despacho del Gobernador | de  Entidades  sin _ _ _ . . i L reconocimiento y e Despacho del
Entidades sin Animo d Animo de Lucro y|13. Recepcionar, revisar y tramitar solicitudes de reconocimiento Jefe Oficina Juridica y absolver quejas. Gobernador
° Ln Idades s ode Queja para la| como Entidades sin Animo de Lucro generando el respectivo Acto | funcionarios del Grupo de Entidades sin Animo d
uero. inspeccion, vigilanciay | Administrativo, ademas de ejercer actividades de vigilancia y control | Entidades sin Animo de | o Expediente, ° Lml ades sin Animo de
e Ciudadania control de Entidades| sobre las mismas y custodia del archivo. Lucro. Documentos de ucro. ]
sin Animo de Lucro. Inspeccién, Vigilanciay | © Ciudadania
Control.
e Despacho del N e Préctica de examenes * giig?ﬁggodrel
Gobernador ® S?"C_'tu?jes para el 14. Gestionar tramites de solicitud de otorgamiento o recuperacion de Jefe Oficina Juridica de conocimiento y S
o Ministerio de Relaciones tram_lte e la Nacionalidad Colombiana de competencia del Departamento de . . evaluacion. ° Mmlst_erlo de .
Exteri Nacionalidad Santander Funcionario Responsable Relaciones Exteriores
xteriores Colombiana antanaer. e Toma de Juramento. « Ciudad
e Ciudadanos e Acta de Nacionalidad ludadanos
e Despacho del Gobernador e  Jefe Oficina Juridica
e Comité Institucional de e  Director de Apoyo
Coordinacion de Control . Juridico de
Interno ¢ Map_a,s de resgos de 15. Ejecutar los controles definidos en el proceso de Gestion S taria de Salud .
. . gestioén, seguridad P . T . e ecretaria ae salua. o Informe cuatrimestral -
e Secretaria de Planeacion digital v corruncion Juridica, para evitar la materializacion de los riesgos de gestion, o G de A de la gestion de los ¢ Oficina de Control
o Direccién de Sistemas gitaly pcion seguridad digital y corrupcion y presentar cuatrimestralmente rE’PO € Apoyo . 9 Interno.
Integrados de Gestién gﬁlﬁzirtc)geso Gestion informe de la gestion de los riesgos. Juridico de riesgos del proceso
° Departamento SeCretan’a de
Administrativo de la Educacion.
Funcién Publica
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HACER
SIEI%EEE'TgILIA// Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPg‘;\IESéAL?.II_'E QU SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
e Secretaria de la
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica
e Jefe Oficina
Juridica
e Informe  trimestral
[ Programas proyectos PY Director de de Cumplimiento de
ymetas_(:jel proceso Apoyo  Juridico las metas del Plan e Despacho del
® Despacho del Gobernador de Gestion Juridica . - - de Secretaria de Gobernador,
. ., en el Plan de 16. Ejecutar y reportar el cumplimiento de las metas de la Oficina Salud Departamental  de « Secretaria de
* Secretaria de Planeacion Desarrollo Juridica en el Plan de Desarrollo Departamental. ' Desarrollo de los Planeacion
| L programas y metas
* Plan Indicativo ® Grupo de Apoyo de la  Oficina
e Plan de accién Juridico de Juridica
Secretaria de
Educacién.
® Reporte de la
informacién

17. Reportar la informacion estadistica producida en el proceso de

estadistica producida

. ” | proceso de
. - * Politica .de gest!qn Gestion Juridica de acuerdo con la planeacion estadistica . . (e;est%n Juridica en el ® Secretaria de
* Secretaria de Planeacion de Oll"fl . informacion fortalecimiento de los registros adminiIZtrativos definidos por IZ Jefe Oficina Juridica sistema de Planeacion
estadistica. secretaria de planeacion. informacién  definido
por la Secretaria de
Planeacion.
e Jefe Oficina
e Tablero de 18. Realizar la medicion y anélisis de los indicadores del Juridica * Infczjr_m_e’s ’I_d_e .gii%?ﬁggciel
e Sistemas integrados de Indicadores proceso proceso de Gestion Juridica y reportarlos trimestralmente ‘rjne I|C|on_ 3(/1 anda ISIS oS tarios d
Gestion de Gestion Juridica en la herramienta definida por Sistemas Integrados de e Director de Apoyo dZI o%rcl)r::é;:g orsz dgg;zg:fs €

Gestion

Juridico de
Secretaria de

Gestién Juridica

e Jefes de oficina
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HACER
SI'DEICREETC’]‘OR,'\IA// Oficina Juridica, Direccién de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
SRS PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPg‘!]\IESéAUB.II:E QUE SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
Salud. ® Directores
} e Coordinadores de
e Lider Grupo de Grupo
Apoyo Juridico de ® Funcionarios
Secretaria de
Educacion.

e Plan de accion de

las acciones [ Jefe Oficina Juridica
preventivas y . L i e Director de Apoyo
. . 19. Documentar y Ejecutar las actividades de plan de accion de - .
e Sistemas Integrados de correctivas 'y de ntary & : ' p 0 Juridico de Secretaria ® Informes de las
- L : las acciones correctivas, preventivas y de mejora. por acciones .
Gestion, Oficina de mejora  formulado L : ! de Salud. : e Sistemas Integrados de
L auditorias de calidad internas y externas y reportar correctivas, -
Control Interno y Auditoria por no . , : : e Lider Grupo de Apoyo ; Gestion
; trimestralmente en la herramienta dispuesta por Sistemas ) p poy preventivas y de
Externa conformidades  de i Juridico i
las auditorias de Integrados de Gestion. mejora.
calidad internas y
externas.
e Jefe Oficina
Juridica

Cronograma de

e Director de Apoyo

® Registro de asistencia

actividades de la 20. Participar en las actividades programadas al interior del proceso Juridico de| ® Actas ; ‘4 ;
Di iond Sistema Integrado de Gestion en lo relativo a las normas de Secretaria de ¢ Direccion de Sistemas
i i6 i Ireccion ae e Ejecucion de las i
* Direccion de Sistemas Sistemas Calidad (ISO 9001), Ambiental (ISO 14001), y de Seguridad y Salud. B Integrados de G,ef“"“
Integrados de Gestion Integ_rgdos de Salud en el Trabajo (ISO 45001). brogramadas por la ® Funcionarios Publicos.
Gestién e Lider Grupo de Direccion de SIG.
Apoyo Juridico de
Secretaria de
Educacién.
» Secretaria Administrativa * Politica de gestion 21. Remitir a Gestion Documental todos los archivos generados y Jefe Oficina e Archivo de Gestion * Secretaria
documental ” . ! idi Administrativa
usados en el proceso de Gestion Juridica para su custodia y Juridica

e Grupo de Gestion
Documental

e Ley 594 de 2000.
e Tablas de Retencion

control.

Remitido al Archivo
General

e Grupo de Gestion
Documental
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HARUISS RESPONSABLE QUE il
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD EJECUTA SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
o Archivo General de la Documental. ¢ Archivo General de la
Nacion ¢ Documentacion que Nacion
interviene en el
proceso
e Politica de
fortalecimiento * Despacho del
® Despacho del G_o_berngdor organizacional y Jefe Oficina . Inventario de Gobernador
e Secretaria Administrativa simplificacion de 22.Cumplir con la rendicién y administracion de inventarios Juridica muebles e inmuebles | * Secretaria
® Direccion de recursos procesos muebles e inmuebles. adquiridos Administrativa
fisicos . cl?ecretto ol 446 d e Direccion de recursos
epartamental e L
10 dic. -2019 fisicos
e Acuerdo 6176 de e Despacho del
® Despacho del 2018 de la comision Actas de asistenci Gobernador
Gobernador, Nacional Del _ y _ - . ¢ Aclasdeasisienclaa |, gecretarios de
o Secretaria Administrativa Servicio Civil 23. Realizar la evaluacion de desempefio del personal de Jefe Oficina Juridica capacitacion y despacho
" acuerdo a lo establecido en la Ley. resultado evaluacién -
e Direcci6n de Talento * gg\'jaﬁji Sgrllad%?ra Y de desempefio. : %?:gitgree:flcma
Humano
desempefio Laboral e Funcionarios
24. Elaborar y actualizar la provision contable del rubro de sentencias .
- y conciliaciones. De acuerdo con la normatividad de la contaduria ° Infor_m_e;s trimestrales de
® Procesos Juridicos General provision contable
® Secretaria de Hacienda Actualizados ) Jefe Oficina Juridica ® Secretaria de
e Fallos y sentencias de e Informes Trimestrales Hacienda
procesos 25. Elaborar informes sobre las contingencias y pasivos exigibles de contingencias y
pasivos exigibles
¢ ANDJE- Agencia Nacional - . ) o . e ANDJE- Agencia
de Defensa Juridica del Poll(t]:_ca de Defensa| 26. ::r)ne[f)leenrzaerj]tlzjirriaisgecutar y realizar seguimiento a la Politica de e Actuaciones Nacional de Defensa
Estado Juridica Prejudiciales Juridica del Estado
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HACER
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PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPg"]\IESé?.II_"E QUE SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

e Departamento * Socializacion de la Departamento

administrativo de la
funcion publica. DAFP.

¢ Direccién de Sistemas
Integrados de Gestion

¢ Despacho del Gobernador

Jefe Oficina Juridica

Politica de Defensa
Juridica

Socializacion de
Procedimiento de
Cumplimiento de
Sentencias y
conciliaciones

Socializacién de
procedimiento de
Acciones de repeticion y
recuperacion de bienes
publicos

Socializacion de Politica
de Prevencion del dafio
Antijuridico

administrativo de la
funcion publica. DAFP.

Direcciéon de Sistemas
Integrados de Gestion

Despacho del
Gobernador

o Ministerio de Justicia y del
Derecho

o Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica - DAFP.

e Direccibn de Sistemas
Integrados de Gestion

e Despacho del Gobernador

Politica de
Normativa

Mejora

27. Implementar, ejecutar y realizar seguimiento a la Politica de

Mejora Normativa

Socializacion del
procedimiento del Ciclo
de Gobernanza
Regulatoria

Jefe Oficina Juridica

Socializacion del
Analisis de Impacto
Normativo

Socializacion del
Procedimiento de
Consulta Publica de los
proyectos de actos
administrativos
Participacion
Ciudadana

Ministerio de Justicia y
del Derecho

Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica -
DAFP

Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion

e Despacho del
Gobernador
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HACER
SIEI%EEE'TgILIA// Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
PARTES PARTES
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD RESPg"]\IESéA‘L?.II_‘E QL= SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA

Socializacion del
Procedimiento de
Revision de calidad
normativa/ Control de
Calidad y verificacién
de requisitos

Socializacion del
Procedimiento de
Publicidad de la
regulacion final

Socializacién del
Procedimiento de
Evaluacion de las
regulaciones
/Depuracion normativa /
Racionalizacion de
tramites / Simplificacién
normativa

Despacho del Gobernador

Comité institucional de
gestion y desempefio
Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion
Departamento
Administrativo de la
Funcion publica

Secretaria Administrativa

Agencia Nacional para la
defensa juridica del
estado

e Politica Defensa

Juridica

e Manual de

implementacion del
modelo integrado de
planeacion y gestion

e Resultados de

medicién y
seguimiento obtenidos
a través del FURAG

e Recomendaciones
expedidas por el
departamento
administrativo de la

25. Formular las actividades de gestion y de mejora de la politica
de defensa juridica del modelo integrado de planeacion y

gestion MIPG.

Jefe Oficina Juridica

Plan de accion para el
seguimiento a la
implementacion de la
politica de defensa
Juridica del modelo
integrado de planeacion
y gestion (MIPG) para el
comité institucional de
gestiéon y desempefio

Despacho del
Gobernador

Comité institucional de
gestion y desempefio
Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion
Secretario
Administrativo
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PARTES PARTES
RESPONSABLE QUE
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD EJECUTA SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
funcién puablica a
partir de los
resultados obtenidos
26. Politica de
Mejora Normativa
Despacho del Gobernador | 27- Manual de
Ministerio de Justicia y del |mp(|jer|11§nta0|or(1j d?j'
Derecho n:gnga&ilgtnegraesoﬁéﬁ e Plan de accién parael |* Despacho del
Comité institucional de P Iy % q seguimiento a la Gobernador
i6 fi 28. Resultados de i i6
D%re:ég)ignyddeesé?;rt]:rigg medicion y 26, Formular | diades d S de meiora de la bolit 'mlF{L?m%mf?\;l?'Q” dela  |o Comité institucional de
a g ) . Formular las actividades de gestién y de mejora de la politica - - politica de Mejora e =
Integrados de Gestion seguwple(?th) obtenidos de Mejora normativa del modelo integrado de planeacion y Jefe Oficina Juridica Normativa del modelo g?s“c"ly desempeno
Departamento atraves del FURAG gestion MIPG. integrado de planeacién | *  Direccion de Sistemas
Administrativo de la 29. Rec_omendacion y gestién (MIPG) para el Integrados de Gestion
Funcion publica es expedidas por el comité institucional de |  Secretario
Secretaria Administrativa departamento gestion y desempefio Administrativo
administrativo de la
funcion publica a
partir de los
resultados obtenidos
e Politica de Defensa
Juridica
Secretaria Administrativa |e Politica de Mejora
Direccion de talento Normativa 27. Participar en la formulacion del Plan Institucional de Jefe Oficina Juridica e Plan Institucional de e Funcionarios Publicos
Humano e Necesidades de Capacitacion - PIC. Capacitacion PIC .
. . - . . Contratistas
Funcionarios Publicos capacitacion de los
funcionarios y
contratistas
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HACER
SIEI%EEE'TgILIA// Oficina Juridica, Direccion de Apoyo Juridico de Secretaria de Salud, Grupo de Apoyo Juridico de Secretaria de Educacién y demas equipos de
OFICINA apoyo juridicos de las dependencias de la entidad.
PARTES PARTES
RESPONSABLE QUE
INTERESADAS DE ENTRADA ACTIVIDAD EJECUTA Q SALIDA INTERESADAS DE
ENTRADA SALIDA
e Caracterizacion del
® Despacho del Gobernador | o pgjitica de Defensa proceso.
e Secretarios de despacho Juridica e Procedimientos
e Jefes de Oficina e Politca de Mejora e Formatos
) Normativa - e Manuales, instructivos
e Directores o Jefe Oficina ; ’ PO
e Coordinadores de Grupo | ° Plan de Desarrollo Juridica Guias, Planes, Politicas Despacho del
nisterio d icia v del Departamental y reglamentos. Gobernador
¢ '\D/“er:géﬁgo eJusticiay del |, Estructura e Director de Apoyo | ° Normatividad Secretarios de
. . administrativa Jurdico de | ¢ Mapa de riesgos, despacho
® ANDJE- Agencia Nacional |« Manual de funciones y 28. Establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente Secretaria de Gestion, seguridad Jefes de oficina
de Defensa Juridica| competencias en el Sistema Integrado de Gestién la documentacion del Salud f digital y corrupcion Directores
del Estado e NTC 1S09001:2015 proceso Gesti6n Juridica. ) (contexto Interno y Coordinadores de
Gestion de Calidad. o Lider G d Externo. grupo
e NTC 1S014001:2018 lder Grupo de | |ndicadores. . .
Gestién Ambiental. Apoyo  Juridico Matriz de »  Funcionarios y
de Secretaria de Contratistas

e NTC

¢ Requisitos

1ISO45001:2018
Gestion de seguridad
y salud en el trabajo.
legales y
otros requisitos

Educacion.

comunicaciones

e Necesidadesy
expectativas de las
partes interesadas.

e Identificacion de ciclo
de vida del proceso.

VERIFICAR

ACTUAR

Realizar seguimiento a los indicadores de gestion

Andlisis de riesgos

Revision del cumplimiento legal

Auditoria interna de Calidad

Auditoria Integral de Control Interno

Auditorias Externas

Acciones correctivas
Acciones preventivas
Acciones de mejora
Planes de Mejoramiento
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RECURSOS

INDICADOR(ES)

ADMINISTRACION DEL RIESGO

TALENTO HUMANO

INFRAESTRUCTURA

AMBIENTE DE TRABAJO

Servidor Publico, Contratista

Equipo de Computo,
Papeleria.
comunicaciones
institucional, teléfono, Internet etc.).

Impresora
Sistema de
(Correo

Condiciones Normales.

Ver Tablero de Indicadores

Ver Mapa de Riesgos

REQUISITOS APLICABLES

MIPG

ISO 9001:2015

ISO 14001:2015

ISO 45001:2018

Politicas que lidera
e Defensa Juridica
e Mejora Normativa

Politicas en las que participa

e Planeacion Institucional

e Gestion Presupuestal
Gasto Publico

y Eficiencia del

Politicas Transversales
e Politica de Gestion Documental
e Politica de Control Interno
e Politica de Transparencia y acceso a
la informacion publica y lucha contra
la corrupcion
e Politica de Servicio al Ciudadano
e Politica de control interno
o Politica gerencia estratégica del talento
humano
¢ Politica de integridad
¢ Politica de planeacion institucional
e Politica de fortalecimiento organizacional
y simplificacion de proceso
e Politica de gobierno digital
¢ Politica de seguimiento y evaluacion del
desempefio institucional

4.1.

4.2.

4.4,

5.1

51.2.

5.2

5.2.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.
7.1.

7.1.2.
7.1.3.
7.1.4.

7.1.6.

7.3.
7.4.
7.5.

7.5.2.
7.5.3.

8.1.
8.2.1
8.2.2

Comprension de la organizacion y de su
contexto.

Comprensiéon de las necesidades y
expectativas de las partes interesadas.
Sistema de Gestion de la calidad y sus
procesos

Liderazgo y compromiso

Enfoque al cliente

Politica de calidad

Comunicacion de la politica de la calidad
Roles, responsabilidad y autoridades en la
organizacion.
Acciones para
oportunidades
Objetivos de la calidad y planificacion para
lograrlos

Planificacion de los cambios.

Recursos
Personas
Infraestructura
Ambiente para
Procesos
Conocimiento de la organizacion

Tomas de conciencia

Comunicacion

Informacién documentada

Creacion y actualizacion

Control de la informacién documentada.
Planificacion y control operacional
Comunicacién con el cliente

Determinacién de los requisitos para los

tratar riesgos y

la operacion de los

5.2.
6.1.2.
7.2.
8.2.
8.3.

Politica Ambiental

Aspectos ambientales

Toma De Conciencia

Planificacion y control operacional
Preparacion y respuesta ante emergencias

4. Contexto de la organizacion.

4.1. Comprension de la organizaciéon y su
contexto.

4.2. Compresion de las necesidades y
expectativas de los trabajadores y otras
partes interesadas.

4.3 Determinacion del alcance del sistema
de gestion de las SST.

4.4. Sistema de gestion de la SST.

5. Liderazgo y participacion de los
trabajadores.

5.1. Liderazgo y compromiso.

5.2 Politica de la SST.

5.3. Roles, responsabilidades y
autoridades de la organizacion.

5.4 Consulta y participacion de los
trabajadores.

6. Planificacion.

6.1. Acciones para abordar los riesgos y
oportunidades.

6.1.1. Generalidades

6.1.2. Identificacion de peligros y
evaluacion de los riesgos y oportunidades.
6.1.3. Determinacion de los requisitos
legales y otros requisitos.

6.1.4. Planificacion de las acciones.

6.2. Objetivos de la SST y planificacion
para lograrlos.

6.2.1. Objetivos de la SST.

6.2.2. Planificacién para lograr los
objetivos de la SST.
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productos y servicios 7. Apoyo.

8.2.3

8.2.4

8.4.

8.4.2.
8.4.3.

8.5.

851.

8.5.2.
8.5.3.

8.5.4.
8.5.5.
8.5.6.

8.6.
8.7.
9.1.

9.1.3.

10.
10.2.
10.3.

Revisibn de los requisitos para los
productos y servicios

Cambios en los requisitos para los
productos y servicios

Control de los procesos, productos y
servicios suministrados externamente.

Tipo y alcance de control

Informacién para los proveedores externos.
Produccion y provisién del servicio

Control de la produccion y de la provisién
del servicio.

Identificacion y trazabilidad

Propiedad perteneciente a los clientes o
proveedores externos.

Preservacion

Actividades posteriores a la entrega

Control de los cambios

Liberacion de los productos y servicios.
Control de las salidas no conformes
Seguimiento, Medicién, Andlisis Y
Evaluacion

Andlisis Y Evaluacion

Mejora

No conformidad y accién correctiva

Mejora continua

7.1. Recursos.

7.2. Competencias.

7.3. Toma de conciencia.

7.4. Comunicacion.

7.4.1. Generalidades.

7.4.2. Comunicacion interna.

7.4.3. Comunicacion externa.

7.5. Informacion documentada.

7.5.1. Generalidades.

7.5.2. Creacion y actualizacion.

7.5.3. Control de la informacion
documentada.

8. Operacion.

8.1. Planificacion y control operacional.
8.1.1. Generalidades.

8.1.2. Eliminar peligros y reducir riesgos
para la SST.

8.1.3. Gestion del cambio.

8.1.4. Compras.

8.2. Preparacion y respuesta ante
Emergencias

9. Evaluacién del desempefio.

9.1. Seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion del desempefio.

9.1.1. Generalidades.

9.1.2. Evaluacion del cumplimiento.
9.2. Auditoria Interna.

9.2.1. Generalidades.

9.2.2. Programa de auditoria interna.
9.3. Revision por la Direccion.

10. Mejora.

10.1. Generalidades.

10.2. Incidentes, No Conformidades y
Acciones Correctivas.

10.3. Mejora Continua.
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VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO APROBO
Dra. GILMA FLOREZ DE CRIADO
Profesional Universitario
Caracterizacion del Proceso Gestion Juridica y
de acuerdo con la nueva estructura Dra. MARIA CRISTINA VILLAMIZAR SCHILLER
0 19/11/2022 administrativa e inclusion del planear y el hacer Profesional Universitario
OSCAR RENE DURAN ACEVEDO

de las politicas de gestion del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion (MIPG). Decretos 539
y 543 de 2021.

Dra. ADRIANA PATRICIA MARTINEZ ROMERO
Profesional Universitario

Dra. MAGDALENA HERNANDEZ GUTIERREZ
Profesional Universitario

Jefe Oficina Juridica




