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— Introduccion

La funcion de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades de la Entidad Estatal y a obtener el
mayor valor por el dinero publico. En consecuencia, la Entidad Estatal debe entender claramente y conocer: (a)
cual es su necesidad y como puede satisfacerla; (b) como y quiénes pueden proveer los bienes, obras y servicios
que necesita; y (c) el contexto en el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad.

El articulo 15 del Decreto 1510 de 2013 establece el deber de las Entidades Estatales de analizar el sector, es
decir, el mercado relativo al objeto del Proceso de Contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de analisis de Riesgo. El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y
documentos previos del Proceso de Contratacion. La importancia de realizar este andlisis ha sido recalcada en
las recomendaciones que la Organizacion de Cooperacion y de Desarrollo Econdémicos (OCDE) le ha formulado
al Gobierno Nacional, las cuales constituyen buenas practicas en materia de promocion de la competencia en la
contratacion publica.

La presente guia busca ayudar a la Entidad Estatal a cumplir este mandato al ofrecer herramientas para entender el
mercado del bien, obra o servicio que la Entidad Estatal pretende adquirir para disefnar el Proceso de Contratacion
con la informacion necesaria para alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia, economia, promocién de la
competencia y manejo del Riesgo. Este documento contiene algunas recomendaciones generales de Colombia
Compra Eficiente, y no debe ser utilizado de manera mecanica. La profundidad del estudio del sector depende
de la complejidad del Proceso de Contratacion.

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas de acuerdo
con la definicion contenida en el Decreto 1510 de 2013 y se emplean en singular o plural segun sea exigido en el
contexto. Los términos no definidos deben entenderse de acuerdo con su significado natural y obvio.

m Estructura del Analisis Econémico de Sector

La Entidad Estatal luego de conocer su necesidad y de identificar los bienes, obras o servicios que la satisfacen
esta en capacidad de definir el sector o mercado al cual pertenecen tales bienes, obras o servicios y hacer
el andlisis correspondiente. El andlisis del sector ofrece herramientas para establecer el contexto del Proceso
de Contratacion, identificar algunos de los Riesgos, determinar los requisitos habilitantes y la forma de evaluar
las ofertas.

El alcance del estudio de sector debe ser proporcionado al valor del Proceso de Contratacion, la naturaleza del
objeto a contratar, el tipo de contrato y a los Riesgos identificados para el Proceso de Contratacion.

1. Ver http://www.oecd.org/daf/competition/fightingbidrigginginpublicprocurement.htm.



El andlisis del sector debe cubrir tres areas:
A. Aspectos generales.

B. Estudio de la oferta.
C. Estudio de la demanda.

A. Aspectos generales

La Entidad Estatal debe revisar los aspectos generales del mercado del bien, obra o servicio que sean relevantes
en el Proceso de Contratacion. Para el efecto, Colombia Compra Eficiente recomienda analizar, entre otros, los
siguientes contextos?, los cuales pueden tener un alcance local, regional, nacional o internacional, dependiendo
del Proceso de Contratacion.

1. Econémico: Andlisis de datos de: () productos incluidos dentro del sector; (i) agentes que
componen el sector; (i) gremios y asociaciones que participan en el sector; (iv) cifras totales de
ventas; (v) perspectivas de crecimiento, inversion y ventas; (v) variables econémicas que afectan
el sector como inflacion, variacion del SMMLV vy la tasa de cambio; (vi) cadena de produccion y
distribucion; (vii) materias primas necesarias para la produccion y la variacion de sus precios; vy (vii)
dinamica de importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que aplique.

2. Técnico: Las condiciones técnicas y tecnoldgicas del objeto del Proceso de Contratacion, incluyendo
el estado de la innovacion y desarrollo técnico que permite crear nuevos productos y oportunidades
de mercado y las nuevas tendencias como: (i) cambios tecnologicos, (i) amplitud de la oferta de
caracteristicas de los productos; (iii) especificaciones de calidad; (iv) condiciones especiales para la
entrega (cadenas de frio, sistemas de vigilancia, etc.) y (v) tiempos de entrega.

3. Regulatorio: La Entidad Estatal debe identificar la regulacion aplicable al objeto del Proceso de
Contratacion, tanto la que influye en el mercado del bien, obra o servicio, como la que regula la
actividad de los proveedores y compradores de manera particular, incluyendo regulaciones de
mercado, de precios, ambientales, tributarias y de cualquier otro tipo, asi como las modificaciones
recientes a tales regulaciones y el impacto en su aplicacion. También debe estudiar si en el sector
hay Normas Técnicas Colombianas, acuerdos o normas internacionales aplicables y autoridades
regulatorias o de vigilancia.

4. Otros: La Entidad Estatal debe establecer otros contextos como ambiental, social, politico u otro si
es conveniente y relevante para conocer el sector.

2. Informacion extraida de: http://www.business.govt.nz/procurement/pdf-library/agencies/GUIDEMasteringProcurement.pdf, http://www.scotland.
gov.uk/Topics/Government/Procurement/buyer-information/spdlowlevel/routetwotoolkit/developstrategyroutetwo/profilingthecommodity/
supplymarketanalysis, https://acquisition.gov/sevensteps/library/afmarket-research.pdf, http://faculty.babson.edu/gwin/indstudy/.



B. Estudio de la oferta

En el estudio de la oferta, la Entidad Estatal debe contestar, entre otras, las siguientes preguntas:

1. ¢Quién vende? La Entidad Estatal debe identificar los proveedores en el mercado del bien, obra o servicio,
asi como sus principales caracteristicas como tamano empresarial, ubicacion, esquemas de produccion y
comportamiento financiero. Esta identificacion permite determinar posibles Riesgos de colusion® y también
establecer el poder de negociacion de los proveedores, el cual esta relacionado con el nimero de competidores
presentes en el mercado y las participaciones de cada uno en el mercado. Mientras menos proveedores
hay, mayor es el poder de negociacion de cada uno de ellos. Esto puede traducirse en precios mas altos o
condiciones menos favorables para la Entidad Estatal.

Para identificar los posibles proveedores es recomendable utilizar bases de datos e informacion del Sistema
de Informacion y Reporte Empresarial -SIREM—*; las bases de datos de las Camaras de Comercio y de los
gremios; y cualquier otro sistema de informacion empresarial o sectorial disponible en el mercado. Estas bases
de datos permiten conocer la informacion financiera del sector y de algunos de sus miembros en particular,
para que la Entidad Estatal pueda establecer los requisitos habilitantes y demas condiciones del Proceso de
Contratacion, teniendo en cuenta las condiciones generales del sector.

2. ;Cual es la dinamica de produccion, distribucion y entrega de bienes, obras o servicios? La Entidad
al determinar los participes en la produccion, comercializacion y distribucion de los bienes puede mejorar la
eficiencia y la economia de las adquisiciones, disminuyendo en algunos casos el nimero de intermediarios.

La Entidad Estatal debe conocer el proceso de produccion, distribucion y entrega de los bienes, obras o
servicios, los costos asociados a tales procesos, cuéles son las formas de distribucion y entrega de bienes o
suministro del servicio.

Igualmente, la Entidad Estatal debe entender la dinamica del mercado en lo que corresponde a la cadena
de produccion o distribucion o suministro del bien, obra o servicio, asi como identificar cual y como es el
proceso del bien, obra o servicio hasta llegar al usuario final, el papel que juegan los potenciales oferentes
en esa cadena y el ciclo de vida del bien, obra o servicio. Por ejemplo, el proveedor que necesita la Entidad
Estatal puede ser proveedor de materias primas, fabricante, importador, ensamblador, distribuidor mayorista,
distribuidor minorista, intermediario, transportador, etc.

El andlisis debe incluir los precios, su comportamiento histérico y las perspectivas de cambios sobre estos.

3. Acuerdo ilicito entre oferentes para elevar los precios o disminuir la calidad de bienes, obras o servicios que la Entidad Estatal pretende adquirir mediante un
proceso competitivo. Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia. Guia Practica — Combatir la colusion en las licitaciones. Disponible en: http://
www.sic.gov.co/recursos_user/documentos/articulos/2010/Guia_Contratacion.pdf.

4. Este sistema contiene la informacion suministrada por las sociedades del sector real que estan sometidas a la inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia de Sociedades.



Algunas variables que pueden incidir en los precios son la variacion del IPC?, variacion de la tasa de cambio y
el cambio en los precios de materias primas.

La informacion necesaria para realizar este andlisis puede encontrarse en distintas fuentes, tales como las
mencionadas en el apartado anterior. Asimismo, la comunicacion previa, abierta, directa y reglada con los
posibles proveedores es fundamental para contextualizar el andlisis del sector econdmico y para comprender la
informacion financiera que ofrecen los sistemas de informacion. Si la informacion requerida no esta disponible en
los sistemas de informacion, los mismos proveedores pueden ser la fuente de estos datos.

Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal disenar e implementar escenarios y procedimientos
de solicitud de informacion a los potenciales oferentes®. Esta recomendacion se orienta a que la Entidad Estatal
defina qué informacion, cuando, por qué medio y a quién la solicitara. Esta definicion debe incluir el procedimiento
para hacerlo como formatos de solicitud de cotizacion o de informacion que permitan una participacion uniforme
del mayor nimero posible de interesados. Es recomendable dejar constancia de las fechas de las reuniones, los
asistentes y los temas tratados con proveedores y gremios.

La Entidad Estatal no tiene que buscar la informacion financiera de todos proponentes que ofrecen el bien, obra
0 servicio. Basta con un subconjunto de estos, es decir una muestra que sea representativa y permita visualizar
las caracteristicas del sector.

Colombia Compra Eficiente sugiere analizar la logistica asociada al objeto del contrato. Es decir, la coordinacion y
planeacion de diferentes actividades para que un bien, obra o servicio llegue a un usuario final en el tiempo y de
forma adecuada. Esto incluye las actividades de las areas de compras, produccion, transporte, almacenamiento,
distribucion y disposicion final. A continuacion, se listan algunos conceptos importantes de la logistica que pueden
ser incluidos en el estudio del sector:

= Producciéon: Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal conocer los métodos
de producciéon de los potenciales proveedores. Por un lado, muchos proveedores manejan su
produccion Unicamente bajo pedido, es decir, tienen poca flexibilidad en caso de alguna adicion a
un pedido planeado. Esta situacion implica que si la Entidad Estatal estda comprando un producto
que requiere suministro constante, debe realizar pedidos con un margen de inventario de respaldo.
Por el contrario, en caso de que el proveedor maneje una producciéon constante o un inventario de
producto terminado disponible para suministrar en todo momento, la Entidad Estatal debe conocer
el costo de adquirir productos por fuera de un pedido planeado pues probablemente estos van a ser
mas altos. Adicionalmente, es importante determinar si existen oportunidades de obtener descuentos
por volumen o de agregar demanda con otras Entidades Estatales para obtener mejores condiciones.

5. indice de Precios al Consumidor que se utiliza para medir la inflacion y es proporcionado por el DANE. Ver http://www.dane.gov.co/index.php/indices-
de-precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc.

6. Solicitud de informacion (Request for Information -RFI-).



= Distribucion: La Entidad Estatal debe conocer como funciona el transporte y cudles son los tiempos de
entrega que manejan los potenciales proveedores. Conocer el costo de transportar y entregar un producto
es decisivo a la hora de determinar la frecuencia prudente de los pedidos o la posibilidad de contratar
el servicio de transporte de forma independiente. Adicionalmente, el tiempo de entrega puede brindar
informacion sobre la posibilidad de realizar pedidos de Ultimo momento o de urgencia y si es el caso
conocer los sobrecostos que puede traer consigo esta situacion. En caso de que los tiempos de entrega
no sean flexibles, dependiendo del producto, la Entidad Estatal puede contar con inventarios mayores
para prevenir el riesgo de desabastecimiento que podria ser critico en bienes que requieren suministro
constante, como la papeleria. Por otro lado, existen dos posibilidades en cuanto a la distribucion de un
bien: (i) la Entidad Estatal contrata a un proveedor que tenga la capacidad de suministrar y distribuir el
producto en todos los lugares requeridos y maneja los pedidos e inventario de cada lugar; o (i) la Entidad
Estatal cuenta con uno o varios centros de almacenamiento donde el proveedor entrega el pedido y
la Entidad Estatal se encarga de distribuir el producto a cada seccional, utilizando transporte propio o
contratando el servicio con otro proveedor. El estudio del sector debe permitir responder las siguientes
preguntas que sirven de guia para determinar el esquema de distribucion:

(i) ¢ Los proveedores tienen la capacidad de distribuir el producto en todos los lugares requeridos?

(i) ¢ Cual es la diferencia de costos entre contratar el transporte y distribucion al mismo proveedor
del producto o contratar el transporte de forma independiente?

(i) ¢Cudles son los tiempos de entrega a los diferentes lugares donde se debe suministrar el
producto?

(iv) ¢El producto permite ser almacenado o necesita de condiciones especiales para conservar
sus propiedades?

(v) ¢El ahorro de comprar en bloque y almacenar (en caso de que la Entidad Estatal cuente con
un centro de almacenamiento) es mayor que los costos de distribuir a varios lugares?

= |nventario: Es la cantidad de materia prima, producto en proceso o producto terminado que hay en
determinado momento. La compra o el suministro de bienes requiere de un estudio de la forma como
almacenan y manejan sus inventarios los posibles oferentes para efectos del andlisis del Riesgo de
desabastecimiento y para determinar si la Entidad Estatal requiere tener un inventario propio minimo.
Para el efecto, la Entidad Estatal debe tener en cuenta: (i) la precision de su estimacion de la demanda
propia del bieny lademanda de terceros; (i) la existencia de inventarios en las instalaciones del proveedor
y el tiempo para su entrega a la Entidad Estatal; (i) los efectos del Riesgo de desabastecimiento; (iv) el
costo y los Riesgos asociados a mantener el inventario; y (v) la disponibilidad de un espacio adecuado
para el inventario al servicio de la Entidad Estatal y el valor asociado a este.



C. Estudio de la demanda

La Entidad Estatal debe recopilar en el estudio de la demanda la informacion que le permita responder las
siguientes preguntas:

1. {Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio? La Entidad Estatal debe
analizar el comportamiento de sus adquisiciones anteriores del bien, obra o servicio, teniendo en cuenta:

= Modalidad de seleccion del contratista.
= Objeto del contrato.
®  Cantidad del bien, obra o servicio.

m  Autorizaciones, permisos Yy licencias requeridas para su ejecucion, y cuando el contrato incluye disefo
y construccion, los documentos técnicos para el desarrollo del proyecto.

= Valor de los contratos y forma de pago.
= Numero de contratos suscritos para el efecto y vigencias de los mismos.

® Presupuesto con cargo al cual han sido ejecutados los contratos (inversion o funcionamiento) y si ha
habido lugar a vigencias futuras.

= Oferentes que han participado en los procesos de seleccion y contratistas.
= Comportamiento de los contratistas e imposicion de sanciones.

®  Condiciones de pago establecidas en los contratos.

= Cronogramas.

= Tiempos y lugares de entrega acordados.

= Garantias exigidas y siniestros.

2. ;Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio? En el
estudio de demanda Colombia Compra Eficiente sugiere identificar y analizar los Procesos de Contratacion de
Entidades Estatales que han adquirido en el pasado el bien, obra o servicio para extraer las mejores practicas e
informacion pertinente para el Proceso de Contratacion. Para el efecto, el Sistema Electrénico de Contratacion
Publica —-SECOP- ofrece la posibilidad de consultar Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales
en los cuales la Entidad Estatal puede observar entre otros aspectos, las especificaciones técnicas, requisitos
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habilitantes, método de evaluacion de ofertas y las modalidades de contratacion utilizadas’.

Esta informacion se puede observar en los pliegos de condiciones, adendas, observaciones a los pliegos, actas
de evaluacion, contratos y demas Documentos del Proceso. No obstante, para la consulta y empleo de la
informacion, la Entidad Estatal no debe copiar mecanicamente la informacion de otros Procesos de Contratacion
y debe tener en cuenta que hay una buena practica cuando en el Proceso de Contratacion hubo competencia
de ofertas, el contratista cumplié con el objeto del contrato oportunamente y en los términos acordados vy la
ciudadania recibio el bien, obra o servicio.

La informacion histdrica de la demanda es importante para definir ciertos puntos respecto al conocimiento
particular de la necesidad a contratar, proveedor y precio de adquisicion. Para el efecto la Entidad Estatal debe:
(a) tener claro las cantidades que requiere comprar, en caso de ser un monto, o saber si las aproximaciones
histéricas muestran que ha tenido que hacer adiciones para suplir la demanda o si por el contrario la demanda
ha sido sobrestimada; vy (b) saber como ha escogido a los proveedores en caso que el bien, obra o servicio haya
sido contratado anteriormente. La Entidad Estatal debe indagar sobre el desempeno de estos proveedores y
preguntarse si existen varios proveedores que puedan satisfacer la necesidad y atender la demanda en el lugar
donde es requerida. Por ultimo, la Entidad Estatal debe conocer si el precio que ha pagado por el bien, obra o
servicio en diferentes momentos ha sido constante teniendo en cuenta la inflacion, variacion de la tasa de cambio
o los precios de las materias primas. El andlisis de esta informacion histérica proporciona a la Entidad Estatal
herramientas para tomar mejores decisiones de compra.

Igualmente, Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal revisar como contratan las empresas del
sector privado los mismos bienes, obras y servicios en condiciones de volumen, cantidad y calidad comparables.

m Técnicas de analisis de informacion

La informacion recogida en el estudio de la oferta y la demanda debe servir a la Entidad Estatal para estructurar
correctamente el Proceso de Contratacion. Una fuente importante de consulta es la misma informacion que la
Entidad Estatal ha obtenido en sus Procesos de Contratacion. Por ejemplo, si la Entidad Estatal en el analisis de
la demanda cuenta con informacion histérica de las compras realizadas, puede estimar la cantidad adecuada
que debe adquirir segun la frecuencia de uso y los requerimientos minimos de inventario. Para esto es importante
introducir lineamientos para que la informacion histérica sea analizada y tenida en cuenta en el momento de
decidir qué y cuanto comprar, cuando hacer los pedidos, entre otros aspectos.

En la medida en que sea posible contar con suficientes datos, Colombia Compra Eficiente recomienda efectuar
un analisis numérico y/o grafico para entender el comportamiento de los mismos. Para esto es necesario entender
algunos conceptos basicos que permiten caracterizar un conjunto de datos. Por ejemplo, para estudiar la
informacion financiera del sector, la Entidad Estatal puede utilizar algunos conceptos y herramientas estadisticas

7. Ver el Anexo 1 del presente documento.
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definidos en el Anexo 1 del presente documento. Estas herramientas se pueden utilizar entre otros aspectos
para determinar indicadores de requisitos habilitantes, como lo muestra la Manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes (ver http://www.colombiacompra.gov.co/manuales).

Enrelacion conlainformacion histérica, Colombia Compra Eficiente recomienda utilizar graficos de comportamiento
de datos en el tiempo, por ejemplo comportamiento de cantidad o precio para analizar si los datos tienen
comportamientos de tendencia positiva 0 negativa, es decir si crecen 0 decrecen en el tiempo, o si presentan un
comportamiento que se repite en un periodo de tiempo, o sea si presentan estacionalidad.

Cuando una Entidad Estatal ha elaborado un analisis econdémico de sector, puede emplear la informacioén en otros
Procesos de Contratacion del mismo sector similares en su objeto, cuantia, Riesgos y condiciones.

|V Estudios del sector en los Procesos de Contratacion de minima cuantia
y contratacion directa

El analisis del sector hace parte de la planeacion del Proceso de Contratacion y materializa los principios de
planeacion, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993.

El estudio del sector es necesario en los Procesos de Contratacion. La modalidad de seleccion del Proceso
de Contratacion no es relevante para determinar la procedencia o no del analisis del sector. Colombia Compra
Eficiente establece algunas recomendaciones para realizar estudios de sector en Procesos de Contratacion para
las modalidades de contratacion directa y minima cuantia.

A. Contratacion directa

En la contratacion directa, el andlisis del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de Contratacion,
particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y formas de entrega y de pago. El andlisis del
sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su decision de hacer una contratacion directa, la eleccion del
proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

La Entidad Estatal debe consignar en los Documentos del Proceso, bien sea en los estudios previos o en la
informacion de soporte de los mismos, los aspectos de que trata el articulo 15 del Decreto 1510 de 2013. En
un contrato de prestacion de servicios profesionales, el analisis del sector depende del objeto del contrato y
de las condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a la persona natural o juridica que esta en
condiciones de desarrollar dicho objeto. Por ejemplo, si se trata de la contratacion de un abogado para llevar
un proceso judicial, la Entidad Estatal debe hacer una reflexion sobre la necesidad de contratar el servicio y
las condiciones de los Procesos de Contratacion que ha adelantado en el pasado para contratar ese tipo de
servicios, teniendo en cuenta plazos, valor y forma de pago.
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Siguiendo el ejemplo, en un Proceso de Contratacion para la representacion judicial de una Entidad Estatal, no
sera necesario que la Entidad Estatal haga un estudio de la oferta y la demanda del sector de la prestacion de
servicios legales con particularidades sobre tipos, precios, calidades y cantidades de la oferta y la demanda. Lo
que requiere hacer es una reflexion teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1. ;La Entidad Estatal requiere una firma de abogados o una persona natural con tarjeta profesional? Esta
reflexion debe cubrir aspectos legales y organizacionales.

2. ;Cual es la experiencia que requiere quien presta el servicio de acuerdo con la complejidad del caso?
Esta reflexion debe cubrir aspectos comerciales, técnicos y de analisis de Riesgo.

3. /La Entidad Estatal ha contratado recientemente los servicios profesionales requeridos? ;Cual fue el
valor del contrato y sus condiciones? jLa necesidad de la Entidad Estatal fue satisfecha con los Procesos
de Contratacion anteriores? Esta reflexion debe cubrir aspectos legales, comerciales, financieros,
organizacionales, técnicos y de andlisis de Riesgo.

4. Eltipo de remuneracion recomendada para la prestacion de servicios objeto del Proceso de Contratacion
y el motivo por el cual la Entidad Estatal escoge ese tipo de remuneracion desde la economia, la eficiencia
y la eficacia del Proceso de Contratacion. Es decir, si la remuneracion es: (i) un valor mensual fijo; (i) un
valor por hora trabajada y el prestador del servicio factura el nimero de horas trabajadas; (i) un valor
por la hora trabajada y un tope en el nimero de horas mensuales o totales; (iv) cuota litis; o (v) una
combinacion de las anteriores.

B. Minima cuantia

En los Procesos de Contratacion de minima cuantia el alcance del estudio de sector debe ser proporcionado
al valor del Proceso de Contratacion, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los Riesgos
identificados para el Proceso de Contratacion.

En esta modalidad de seleccion no es necesario hacer un estudio extensivo de las condiciones generales de los
potenciales oferentes, definir su participacion en el PIB industrial o estudiar la estructura de los estados financieros
de los posibles proveedores y de la industria. En estos casos, es necesario revisar las condiciones particulares
de otros Procesos de Contratacion similares, acopiar informacion suficiente de precios, calidad, condiciones y
plazos de entrega con otros clientes del proveedor publicos o privados, solicitar informacion a los proveedores,
verificar la idoneidad de los mismos y plasmar tal informacion en los Documentos del Proceso, siempre con el
proposito de que la decision de negocio sea adecuada y garantice la satisfaccion de la necesidad de la Entidad
Estatal, cumpliendo los objetivos de eficiencia, eficacia y economia y buscando promover la competencia.

Si a pesar de tratarse de un Proceso de Contratacion de minima cuantia, el objeto a contratar es muy importante
para la Entidad Estatal (por ejemplo, software critico para la actividad misional) o si los Riesgos exigen un
tratamiento especial como en el caso que se ofrezcan comunmente en el mercado plazos largos de entrega del
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bien, obra o servicio, el andlisis de sector debe ser mas complejo y agregar mayor informacion general y detallada
de los potenciales proveedores y el sector.

Anexo 1: Conceptos Estadisticos

Los siguientes conceptos son Utiles para analizar un conjunto de datos o muestras numéricas®.

I. Tamano de la muestra

El nUmero de datos que compone la muestra incide significativamente en la calidad del analisis de la informacion.
Regularmente, entre mayor informacion puede recoger la Entidad Estatal, mayor es la confianza en las conclusiones
del andlisis pues la muestra comprende una mejor representacion del comportamiento de la variable objeto
de estudio, por ejemplo la liquidez o el endeudamiento de un sector. Cuando la muestra comprende pocos
datos, las conclusiones del comportamiento de la variable son deficientes pues el sector no esta suficientemente
representado y cabe la posibilidad que los datos disponibles se muestren como datos tipicos, cuando realmente
no lo son.

Ejemplo: En un Proceso de Contratacion determinado, una Entidad Estatal obtiene informacion sobre 3
potenciales proveedores, los cuales tienen un indice de endeudamiento de 60%, 42% y 44% respectivamente.
Esta informacion permite pensar que un rango de endeudamiento tipico de este tipo de proveedores es entre
40% y 50%. La Entidad Estatal continda con la busqueda de datos, y consigue informacion acerca de otros 15
proveedores. Esto le permite determinar que el nivel de endeudamiento promedio para estos proveedores es
cercano a 60% Yy que los datos iniciales de 42% y 44% corresponden a datos atipicos®.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente anexo recomienda que la construccion de la muestra tome en cuenta
la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un analisis riguroso para lo cual la Entidad Estatal debe
acudir a los sistemas de informacién y también a la comunicacion con los posibles proveedores.

Il. Analisis estadistico

Para entender el comportamiento de los datos que componen la muestra, existen medidas de tendencia central
y dispersion que permiten hacer inferencias'® sobre su comportamiento:

8. Orellana, L. (2001, Marzo). Estadistica descriptiva. [En linea]. Disponible en:
http://www.dm.uba.ar/materias/estadistica_Q/2011/1/modulo%?20descriptiva.pdf

9. Un dato atipico es aquel numéricamente distante de la mayoria de los datos de la muestra.

10. A partir de una poblacion estadistica utilizar el método inductivo para llegar a conclusiones sobre el comportamiento del universo al cual pertenece la
poblacién estadistica.



A. Promedio o media aritmética

Es la medida de tendencia central mas frecuentemente usada. Para calcular la media aritmética o promedio
de un conjunto de observaciones, deben sumarse todos los valores y dividir el resultado por el nimero total de
observaciones. Esta medida es muy sensible a los datos atipicos pues tan solo uno de los datos puede afectar
significativamente el calculo de la misma. Por ejemplo, si la Entidad Estatal cuenta con informacion del indice de
liquidez de 4 proveedores, 1,4; 2,2; 1,9; y 6 respectivamente, el promedio de liquidez de estos 4 proveedores
es 2,9. Esto es debido a que existe un proveedor con un alto nivel de liquidez quien en este caso representa un
desempefo atipico con respecto a su sector y quien afectara el indicador del promedio. En este caso no basta
con estudiar el promedio pues como se puede observar el promedio No representa el comportamiento de la
mayoria de los proveedores.

B. Mediana

Es una medida estadistica que representa el valor que ocupa la posicion central en una muestra. Para calcularlo
los datos deben ordenarse de menor a mayor e identificar el dato que ocupa la posicion central. Si el tamafo
de la muestra es par, la mediana es el promedio de los dos valores centrales. Si el tamano de la muestra es
impar, la mediana corresponde al valor ubicado en la mitad de la muestra. A diferencia de la media, la mediana
no es afectada por la presencia de datos atipicos. Sin embargo, al ser una medida de ubicacion o posicion, se
recomienda que sea una variable complementaria, la cual puede brindar informacion Util si es comparada con
la media.

C. Media podada

Es un estadistico que utiliza el promedio pero quitando de la muestra un cierto porcentaje de datos extremos.
Para su calculo, los datos se deben ordenar de menor a mayor y excluir los datos n x a mas pequefios y n x a
mas grandes, donde n es el tamano de la muestra y a es la proporcion de datos que se quiere depurar. El Gltimo
paso consiste en calcular el promedio de los datos restantes, el cual representara la media podada.

Para definir a, la Entidad Estatal que esta realizando el procedimiento debe definir el valor dependiendo del
tamano de la muestra y de la distorsion que se evidencia en los datos. Al seleccionar a=0 se obtiene la media y al
seleccionar a=0,5=50% se obtiene la mediana, es decir, a debe estar entre estos dos valores. Cuando se realiza
este procedimiento es bastante comun la utilizacion de un a=0,1=10% en donde se excluyen 20% de los datos.
Para analizar la distorsion de los datos se recomienda graficar, como se explicara mas adelante, o hacer el andlisis
respectivo de la media y mediana.

La media podada es una buena aproximacion cuando se observan datos atipicos. Los datos atipicos de
indicadores pueden representar bien sea un muy buen comportamiento o un muy mal comportamiento del
indicador respecto a la mayoria de los datos. Sin embargo, al momento de depurar los datos la Entidad Estatal
debe tener la precaucion de depurar los datos que representen el indicador de proveedores que a pesar de
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mostrar un comportamiento atipico respecto al resto, estarian en capacidad de ejecutar el contrato.

En la seccion VI del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes (ver http://www.colombiacompra.
gov.co/manuales) puede ver un ejemplo del calculo de la media podada.

D. Desviacion estandar muestral

LLa desviacion estandar muestral es una medida de dispersion que mide la distancia promedio de los datos
de una muestra respecto a su media. A mayor desviacion, mayor la dispersion de los datos de la muestra
con respecto a su media o promedio.

Desviacion Estandar Muestral = ,/ Varianza muestral

Se define la varianza de una muestra de observaciones X1, X2, ..., Xn, cuyo promedio es Xy n es igual al
tamano de la muestra, como:

Varianza muestral =

Por ejemplo, con los mismos datos utilizados en el ejemplo en el concepto de promedio sobre el indice de
liquidez de 4 proveedores, esta es la desviacion estandar muestral.

2 2 2 2
(1,4 - 2,9) + (2,2 - 2,9) + (1,9 - 2,9) + (6 - 2,9)
Varianza muestral = = 4,45
4-1

Donde n es igual a 4 y el promedio de la muestra Xes igual a 2,9.

Desviacion Estandar Muestral = ,/ 4,45 = 2,1
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Colombia Compra Eficiente recomienda utilizar medidas de dispersion como la desviacion estandar en conjunto
con la media o media podada para caracterizar las variables financieras, para definir los indicadores numéricos
de capacidad financiera y organizacional si el conocimiento del comportamiento de los datos lo permite. En
Microsoft Excel hay funcionalidades que permiten calcular faciimente todas estas medidas estadisticas.

lIl. Analisis grafico

El objetivo del andlisis gréfico es analizar el comportamiento general de los datos e identificar sus caracteristicas
principales. Quien hace el andlisis debe acudir al andlisis grafico antes de realizar otros tipos de analisis pues
la ayuda visual permite sacar conclusiones respecto al comportamiento de los datos con los que se cuenta.
Colombia Compra Eficiente presenta a continuacion algunos tipos de graficos que las Entidades Estatales pueden
utilizar en el andlisis:

A. Grafico de tallos y hojas

Esta técnica permite observar la forma o distribucion de un conjunto de datos numéricos y es recomendable
utilizarla cuando la Entidad Estatal no cuenta con una gran cantidad de datos. Es util para analizar indices, como
en el caso de los requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional. El grafico de tallos y hojas se
construye separando los digitos de cada valor de la muestra en dos grupos los cuales se denominan tallo y hoja.
El procedimiento comun para la construccion de este tipo de graficos es el siguiente:

1. Separar cada uno de los valores de la muestra en:

= Tallo: Depende del analista definir cada componente, el tallo se puede componer del primer digito o
de los primeros dos digitos dependiendo de la magnitud de los datos.

® Hoja: Depende del analista definir cada componente, la hoja se puede componer del segundo digito
o del primer decimal si es el caso.

2. Enumerar los tallos verticalmente en orden creciente y trazar una linea vertical a la derecha de estos
valores.

3. Agregar a cada tallo las hojas correspondientes en sentido horizontal de menor a mayor. En este punto,
el analista debe decidir lo que hara con el digito siguiente a la hoja, si lo trunca o lo redondea. Es
recomendable truncar puesto que en la mayoria de casos este nivel de especificidad no agrega valor al
momento de observar el comportamiento de los datos. Los tallos que no estan acompanados con hojas,
es decir la hoja es un cero, también deben tenerse en cuenta y estar incluidos en el grafico.

El andlisis del gréfico permite conocer (i) la distribucion de los datos de la muestra, (i) su grado de simetria, (i)
los rangos maximos y minimos, (iv) en qué rangos se concentran la mayoria de los datos, es decir donde hay
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mayor frecuencia observando la altura de los tallos, (v) la cantidad y magnitud de valores que se apartan del
comportamiento comun de la muestra (datos atipicos), entre otras caracteristicas.

En la seccion VI del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes (ver http://www.colombiacompra.
gov.co/manuales) puede ver un ejemplo de este grafico.

B. Histograma

Es una representacion grafica de la muestra en forma de barras, en donde la altura de cada una de estas
representa la frecuencia de datos. El andlisis del grafico permite inferir el comportamiento de la muestra. Las
conclusiones son similares a las expuestas en el anterior grafico. A continuacion un ejemplo a partir de los
siguientes datos de nivel de endeudamiento.

Nivel de endeudamiento

26%

29%

47%

49%

50%

52%

53%

55%

56%

60%

61%

68%

80%

92%

98%
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Nivel de Endeudamiento

La herramienta Microsoft Excel es de gran utilidad para el desarrollo del andlisis estadistico y gréfico, teniendo
en cuenta que esta tiene las funcionalidades de los conceptos tratados anteriormente. Mediante la siguiente ruta
en Excel, puede graficar histogramas: Archivo/ Opciones/ Complementos/ Herramientas para Analisis/ Ir / Se
selecciona la opcién/ En la opcidn Datos va a aparecer una nueva ventana que se llama “Andlisis de datos” y alli
puede seleccionar la opcion Histograma.

IV. Fuentes de Informacion

A continuacion una lista de fuentes de informacion que son Utiles para llevar a cabo los estudios del sector:

Tema Fuentes sugeridas

- DANE: www.dane.gov.co
- ANIF: www.anif.gov.co
- ANDI (Encuesta de opinion industrial): www.andi.gov.co
- Banco de La Republica: www.banrep.gov.co
Contexto - Camaras de Comercio

econémico - Superintendencia de Industria y Comercio: www.sic.gov.co
- Fedesarrollo: www.fedesarrollo.org.co
- Confecamaras: www.confecamaras.org.co
- Departamento Nacional de Planeacion -DNP-: www.dnp.gov.co
- Asobancaria (economia y finanzas): www.asobancaria.com
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Tema Fuentes sugerida

- Ministerio de las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones:
Contexto www.mintic.gov.co
técnico - Informacion general: www.losavancestecnologicos.com
- Revista ComputerWorld (tecnologia): www.computerworld.com

- Presidencia de la Republica: www.presidencia.gov.co

- Superintendencias
Contexto L
reaulatorio - Ministerios
< - Archivo General de la Nacion: www.archivogeneral.gov.co
- Sintesis: www.colombiacompra.gov.co
- Ministerio del Medio Ambiente: www.minambiente.gov.co
Contexto L . ) A
ambiental - Ministerio de Minas y Energia: www.minminas.gov.co
- Instituto Colombiano Agropecuario —ICA-: www.ica.gov.co
- SECOP: www.colombiacompra.gov.co
- SIREM (informacion financiera; para el uso de esta herramienta revise el manual
) del usuario): www.supersociedades.gov.co
Estudio de L . . . . . o
la oferta - Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (Directorio de asociaciones y
agremiaciones): www.mincit.gov.co
- Superintendencias
- Sectoriales
- SECOP: www.colombiacompra.gov.co
- Paginas web de las Entidades Estatales
Estudio de - Encargados de compras de otras Entidades Estatales
la demanda - Guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el codigo estandar de

productos y servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) — Colombia Compra Eficiente:
www.colombiacompra.gov.co/manuales
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V. Procedimiento para buscar informacién sobre procesos
de contratacion en el SECOP

Paso 1: Entre a la pagina de Colombia Compra Eficiente www.colombiacompra.gov.co y haga clic en el botén
verde de Proveedores.

Wapa delsitio | Pregunias frecuentes | Contdctenos

& 5 @ [ colombiacompragov.co/es

Colombia Compra Eficiente

Buscar

Colombia Compra Estrategia Multimedia Manuales Normativa

Requisitos habilitantes
m Clasificador de bienes >
Manual para determinary v senvies
verificar los requisitos
habilitantes en los m Acuerdos Marcode  >>>
Procesos de Contratacion selos

= Plan Anual de >
Adquisiciones

Compradores Proveedores

Sistema
N Electronico de

Contratacion
Pablica

Paso 2: Aparecen las opciones de busqueda de los contratos suscritos. Haga clic en Busqueda de procesos
de contratacion.

& C' [ colombiacompra.gov.co/proveedores &

11
Colombia Compra Eficiente

&7
-

Mapadel sitic | Preguntas frecuentes | Contictenos

Buscar

i

Colombia Compra Estrategia Mulimedia Manuales Normmativa

= PROVEEDORES

Los proveedores son participes esenciales de la compra y la coniratacién publica. La pelitica publica del Estado se
materializa 3 través de la provisién de bienes, abras y senicios que offecen proveedores de diversas regiones en
Colombia y de numerosos paises en e mundo. Las hemamientas que ofrece Golombia Compra Eficiente a los
provesdores sstan orientadas a facilitar su participacisn y promover 10s procssos de contratacion competitivos. ”~

Consulte informacion de compras y contratacion publica a través de los siguientes vinculos:

= Notificacién de oportunidades de negocio con el Estado en formato RSS
= Plan Anual de Adquisiciones 2014
= Plan Anual de Adquisiciones 2013

Buscador por nimero de proceso

Si tiene el numero del proceso, haga clic en buscador por nimero de proceso. El niUmero de proceso es un
consecutivo que utiliza el SECOP para identificar los Procesos de Contratacion. Este se compone de tres partes.
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Los primeros dos digitos, corresponden al ano en el cual la Entidad Estatal cre¢ en el SECOP el Proceso de
Contratacion; los siguientes dos digitos corresponden a la modalidad de seleccion utilizada; y por Ultimo, el ultimo
numero se refiere al consecutivo generado automaticamente por el Sistema. Este niumero puede consultarse para
cada Proceso de Contratacion en la barra de direccion del explorador de Internet de su preferencia. Este tiene la
siguiente estructura XX-XX-XXXXXXX.

Paso 3: Complete la informacion solicitada en los recuadros. Debe seleccionar al menos dos criterios de blsqueda
para proceder. Haga clic en el botén Buscar.

)
n

€ [E MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO [CO]| https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do @

Sistema
e Electrénico de

Contratacion

Publica

Busqueda Avanzada &

Téminosde Uso | Mapadel Sito | Preguntas Frecuentes | Contactenos

i

Multimedia

Entidad Compradora [—
Producto o Servicio Seleccione Objeto = © Nimero de Proceso

Modalidad de Contratacién == [=] Estado Todos los Estados de Proceso. ||
Departamento de ejecucion — =] Municipio Todos Los municipios. [+l
Fecha Desde Fecha Hasta

Cuantia Cualquier Valor... =] Resultados por Pagina 50 [+l

Paso 4: El sistema presenta los diferentes contratos que tienen que ver con el producto o servicio que esta
buscando. Haga clic en la en nimero del proceso de su interés (busque principalmente los Procesos de
Contratacion cuyo estado sea celebrado).

€« C' | MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO [CO]| https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos jsp# Qe =
Resultado de la Consulta el estadisticas de su consulta | | Volver 3 buscar,
8843 registros encontrados, mostrande pagina 3 (50 Registros por pagina). ‘J
Primera /Anterior 112345678 - | Siauiente /Utima
Namero Departamento Fecha
v de  TipodeProceso  Estado Entidad Objeto y Municipio  Cuantia  (dd-mm-
Proceso de Ejecucion aaaa)
ﬁ CONTRATAR LOS TRABAJOS DE OBRA CIVIL (REPARACIONES LOCATIVAS), QUE Fecha de
GN-LP- i INCLUYEN ELECTRICIDAD, REDES DE VOZ Y DATOS, SISTEMA DE AIRE " Celebracion
101 0022013 |Licitacién Puslica  Gelebrado QSE:L’\":SE%ER"L ACONDICIONADQ PARA LA ADEGUACION DE LA UNIDAD BACRIN DE LA SEDE DE LA gg“g:: g‘g‘ $739.474496  del Primer
NG FISCALIA GENERAL DE LA NACION, UBICADA EN EL SEGUNDO PISO DE LA CARRERA ©°° . Contrato
42 N 54-45 YIO CALLE 54 N° 41-12, DE LA CIUDAD DE BARRANQUILLA 10-12-2013
SELECCIONAR AL CONTRATISTA QUE ENTREGUE A TITULO DE COMPRAVENTA Fechade
PROCURADURIA CUATRO (4) VEHICULOS: DOS (2) CAMIONETAS TOYOTA LAND CRUISER LC - 200 Celebracion
Licitacion B 4 Pribli GASOLINA, LINEA IMPERIAL MODELQ 2014, 4X4, CINCO PUESTAS Y DOS (2) Bogota D.C.
109 11 de 2013 |iefecién Pldlica - Celebrado GENERALDELA  1157061C ETAS ENTRE 650 cc'Y 700 cc (CILINDRAJE COERCIAL), PARAPRESTAR  Bogotd DG, oo 200000 del Primer
SEGURIDAD A ALTOS DIGNATARIOS EN LA ESCOLTA DE LA PROCURADURIA 10-12-2013
GENERAL DE LANACION
i Fecha de
|DARTES- BOGOTAD.C. - Prestar el senvicio integral de aseo y cafeteria para los Centros Locales de Artes parala | Celebracion
104 LP-00s- Licitacidn Publi Celebrad INSTITUTO Nifiezy la Juventud - CLAN del Instituto Distrital de las Artes ¢, IDARTES-, incluyendo Bogota D.C. $566,000,000 del Pr
s iciacion Publica €lebr@de  iGTRITALDE LAS  persenal idéneo, insumos y maquinarias necesarias para la prestacion adecuada del  Bogota D.C. 1000, ce t”'t“e’
ARTES IDARTES senicio, de conformidad con 135 especiicaciones técnicas requeridas por el Instituta -\3,'; ;Z‘Sﬂ
CAPRECOM - CAIA . i O
PR DE PREVISION PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE AUDITORIA FORENSE A LA Bogota D.C.
oqor-2013 - fLictacin Pudlica  Celedrado  gges pE CAJADE PREVISION SOCIAL DE COMUNICACIONES - CAPRECON BogetDC. 4883057200 del Primer
ontrato
COMUNICACIONES
10-12-2013
DIAN - DIRECGION Adaquisicién e implantacion de una solucién en tecnologia de Ia informacin y las
Terminado NACIGNAL DE comunicaciones (software e infraestructura de hardware), parala adopcién de un modelo Bogota D.C. Fecha de
LP-NC-008, . 4 Pribli Anormalmente corporativo de gestién documental aplicado al ciclo vital de los documentos en la Unidad Bogotd D.C. Terminacion
10 Licitacidn Publica : IMPUESTOS Y §16,323077.216
2013 despuss de e Administrativa Especial Direccién De Impuestos y Aduanas Nasionales - DIAN, asi come  Atlantico Anormal
__/ Comocado  aciona ee Ia prestacion de seniicios para la administracion de unidades de correspondencia y Barranquilla 10-12-2013
archivos centrales
REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LAS INSTALAGIONES
BOGOTADC. - FISICAS Y EQUIPOS ELECTROMECANICOS DE LOS PUNTOS DE ENCUENTRO Y
LP-IPES Hronrm i Ssoa1 2 MODULOS DE VENTA , QUIOSCOS ¢, DE LA REDEP, AS| COMO ADELANTAR LAS oo Fechade -
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Paso 5: En la parte superior aparecera la informacion del Proceso de Contratacion que quiere conocer. En la
parte inferior se desplegaran todos los documentos que acompanaron el proceso. Puede encontrar los siguientes
Documentos del Proceso:

= Aviso de convocatoria

m Estudio de mercado

= Estudios previos

® Fichas técnicas

= Pliego de condiciones

= Adendas

= Observaciones

= Documentos de verificacion (juridica, financiera, técnica)

~ - @ |@ MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO [CO]| hitps://www.contratos.gov.co/consultas/detal leProceso.do?numConstancia=13-1-103030 7 =
Pligqos de Condiciones defnitivos BLIECO DEFINTIVO l% PR h 2 zots
£ i
Acto que ordena Apertura gel Proceso RESOLUGIN DE APERTURA la‘: - | 23—213%2;1‘3
i i
ESPECIFICACIONES TECNICAS
Lacumenia sdidangl ELEGTRICIDAD-AIRE BACRIN - 'a 469 KB 1 Y
BARRANQUILLA (#3) 19-SEP-2013 s
Documento Adicional ESPECIFIGAGIONES T?GNICAS '?3 - | 01-10-2013
BACRIN OBRA CIVIL BARRANQUILLA 2 0237 PI1
Documento Adicionsl COPIA DE SONDEO BACRIM = sk . 01102013
BARRANQUILLA - OBRA CIVIL 02:36 P11
COPIA DE SONDEO BACRIN
Dacuments Sdicianal BARRANQUILLA- ELEC - AIRE - 61KB 1 o
OTROS ’
Aviso de Licitacién (Art30 Lev 80 d 1993) a0 uniCO l% s ke h 01-10-2013
7} 0233P1
Documento Adicional ANEXO 4 OFERTA EGONOWIGA AIRE Y Ia‘: ke | 01-10-2013
ELECTRICIDAD [ 0232PW
Documento Adicional ANEXO 4 - OFERTA ECONOMICA l% s ke | 01-10-2013
CBRACIVIL 7 0232l
Provects de pliego de condiciones PROYECTO DE PLEGO '% 118 M8 1 03—215;2511‘3
i i
Documento Adicional VIS0 DE COMVOCATORIA la‘: oe ke | 01-10-2013
s 02:30 Pl
Documento de estudios previos ANALISIS DE CONVENIENCIA Y l% - B 01-10-2013
GPORTUNIDAD 2~} 02:20 PIn

Hitos del Proceso

Descripeion del Hito Fecha y Hora de Ocurrencia
Convocatoria 21 de October de 20130204 P
Creacién de Praceso 01 de October de 2013 02:38 P11
Celebracion de Contrato 12 de December de 2013 0954 Al

Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector ‘ 22



