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ORDENANZA Mo { ) BE 2008

WOR MEDIO DE LA CUAL SE EXPIDER LAS DNSPOBICICGNED
PARA REGLAMENTAR LA OFERTA DI TURISMO Y BEPORTES

NE AVENTURA Y LAS EMPRESAS PRESTADORAS DF E&TE TH0
OE SERVICIOS BN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER”

= LA ASAMBLEA DERPARTAMEMTAL DE BANTANDER

S onso de sus facuitades constitucionales v legales v o0 espanisl
las conferidas oor o Decrato 1232 da 1886,

CONSBIDERANEMD:

1. Cuee sl aticulo 300 de la Constiiucidn Macional, establecs o correspondionis 2 ias
Asambicas Departamentales, por medic dz2 Ordenanzas, o Sxpedir lay
disposiciones relacionadas con la planesacion, el desartolto economice y social, of
apoyo firanciaro y crediticio a los muricipios, el furisme, el transpoite, & ambienie,
las obras publicas, las vias de comopicacian v el desamalia de zonas da rortars,

2. Que la jey 200 de 1986 asiablece on el articulo 14 gue Ios Depantanwntos. los
_ Distritos, los Municiping, log ioriorins widigenas ast cormo 1ag segionas
,|' DT Pravincias a las que 1a Loy disse & cardotzr de antes emntonass, ajeroerdn s
' funciones constitucionales v legales relacionsdas con ol unsmo, doe maners
coordinada v armdnica, con sujecion A las normas de caracler supsrion v oias
directrices de la Policia nactonal turistica. & fin de garanbzse i manajo urificado,

racional y coherente del furisma,

Lo}

Que ni g Ley 300 da 19606, ni la lay 113 de 2008, recdamentan los servicies de
turismo de aventura en matena de segirided v orevancidn de riezgos, atencidn de
emergencias; Kl establece nommaducand on mindens de o

servicios de turismo de aventura e @ Depertamesds de S

ndicionig o yno de ing

Hanciey,

4. Que el Deparlamento de Santander as uno de los principales destinos turisticos

del Paia y ofrece gran variedad do servicios de urisme de avenuira

P

Que el turisro de aventura registra cads iz un crecimianto mpotiante en al
Departameando v una gran demanda lanto oo preatadores de =zemncics de furisimo
de aventura como de turdstas v no exdigte ReqsamanisoiGn ooy de la sagurichad
que deben brindar 08 prestadorss de sevinns de ungmo e swanhrs 3 los
turistas

8 Que o Tunzmo dg aveniuiy sbarca modalbades caracienzadas po la relason
turismo- naturafezy Bo lodss {as disodings gque B ooombones voan lan que e
psfuerzo fisioo v o prepwrocicn cslenldpics son slnpw elisbirniv o Ques
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7 Gue dadas las caracteristicas espaciales del tunsime e avanligg o8 hace
necesario un control v un seguimiento de los nrestedorss de chchas sanicios en
temas de seguridad y busna prasincion de los zaryions de o nsims de aveniura

Por las ameriores consideraciones, la fzamblaa Departamartat de Ratvarvter

RO EMAS

ARTICULD SEFINICION: B! brismo de avesiurg es aguet gie 78 relaoions
directamente conr los depories de nesns o avenhurg, donde s ents tisns ooy otmelive
nasar momentos de adrenaling a costy e un poicentae (v vewgn. Et Tiwismo de
Aventura tiene como objetiva principal sf fomento do lea aclividades da avemura &0 fa
naturaleza. Es el hacho de vistiar o ainjarss en zonas donde sa pueden desarraliar los
llamados deportes de aveniura o Turismo Active.

H

ARTICULD 2: Reglamentar lag actividades de turisimo de aventura que para jos fines de
ia presente ordenanza se consideran las siguientes actividades:

1. Treking o caminats ecoldgica: Organizada modalidad de racorrer una regon
aeografica motivado por los intereses deportives paisajisticos v culiurales, tanplazandose
& pie, cuya duracion es de un dia & un mes, pemociande con esuipn de campamenio en
rafugio. Como prestacién turistica requiers da itingrarios, logistica diagramada v de guias
aspecificamenta capacitados y habilitados para dizha modahdad.

I Ascensiones; Modalidad rlel Montaitismo ous intenis ascender v slcanzar iz cima de
1 las montanas valiéndose de téenicas aspeciicns rars esia actvilad, Mormaimente tira
' de un dia a una semana, pudiéndo  extenderse con modalidad de expadicion a dos
mases. Como prestacidn turistica regisiers de Hneravior, logistica dagramados v Ge o
sarvicio de guias de montafia especilicamanie capacitados v habidaros, cnn fecnologias

35PS, elc. :

c. Rafiing: Navegacion de los rios ufilizando botes o balsas de goma en trayeclos o rio
perfectamente probados. Fuade durar desds pocps horas hasin venios dims Como
prestacion turistica requiere dz guias especalizadus, competentes  y cartificades  para
brindar el maximo de seguwidad 2l pasaieroe en fravectos del rie, v un sauipo de cascos,
chalecos, y ropa ligera para la optima ulinzaodn del Serncio.

o, Canctaje: £s navegar por ries o lagos wilirapdo canoas ¢ kavak propalsandose con
ramos, pudiendo combinarse con campamentns o refugios, pusde dwar desde pocas
moras hasta expediciones da varing dias Coma prestanon rishen ceossits e Hneraron
alagramados vy guias competentas debidsinents conflioados,

z. Overlanding: Modalidades dal tinsmo de avanturg gque congsie granonsr diferantes
lugares o regiones en vehictdos 4 4, Monvisireoie dura de un diz 2 uha semangm. Lomo
prastacion turistica requierss de guias de treking, montafles, linerarios v logistica
chagramados, vehiculos debidements euuipados v habililados para inl i permisc e
wansito v de un zervicio de conductoras  oon destrens vy fecnolngia como & Sislame de
Tpsicionamisnte Slobal o GBS,

ovaligsniase o [Eounas
{ISmMo) o
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b Espeliomor Hs s exploractdn de cavidades gealinions galure
v equinos especificos de descenss v Jesplazamisisn ona e deporbues {8
chantificos (espeleclogia). Para iz v
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guias idéngos habilitados para tal fin, tos cuales deban disponer da lecnalagiag de minia

como &l Sistema de Posiclionarsientn Gichal o GRS,

a. Mountain hike: Determinads modalidac de recorrer delerminados tugares uilizando
piciclelas especiales para todo teriene Pueds durar desde pooas horas hast vanios dias
Como prestacién turistica requiere de cinxdins v logisgtion di oramada guias iddnens
elemsantos de seguridad y mecanica ligera.

h. Tirolesa o “zin Line” o Cable Yusin: Deslizamiento enire: arbodes con poleas v
arnases sobre un cable sujielo entrg puntos files elevados con *:—m;..lec.tca al pivel dal suein
pudiendo estar stjeto a rocas, torres o grboies.

T

CURA O variss clerdas con
cuarda dele ser dipamica v

1 Bungee Jumping: Consiste en up s3lto af vacio, sujeto
pn arnés a la cinfura o las plemas y geda 2 un punts fije. L
2! salto puede ser tolalmenie al vacio

po
:'3_

4. Rapel o descenso gn cuerdas: Consiste en descendar dasds un punto alio, paralelo

a paredes naturales o anificiales o mixtas, rocosas diboles o cualkuier esliusiura.

k. Yorrantismo: Descenso en cascadas dasds un punta alto paraleio a paredes nattrales
o arfificiales o mikdas, racosas, arboles o cualouisr estructura,

L. DHras: Que o esten incluidas y qus <o ganeran, stian, mgenisn o copnstrisa con
posterioridad a fa probacion de Iz presants Ordenanza v que por sU condician entre 2
formar patte de actividades del Daports de Avantura.

ARTICULD 3: Las empresas qus se dediguan g desarroliar actividadss de Turamo de
Syentura v Deportas de Alto Riesgo . asberdn astar inserifas en 2l registro pacional o
turismo, de acuerdo al articulo 12 de fa ey HIOT de 2006, antigus adiculo G2 de la ley 300
de 1984,

ARTICULO 4: [Las empresas gue oferfen oaguaies de burismo o nventura v Deportes de
Alto Riesgo deberan ofrecer 4 'os nsuvarios de sus servicios v siguisnte informacidn,
previo a la utilizacién de log mismos
»  Colocacion en un lugar visible del Fleglamerdo de Opearacion impraso sn papst con
membrete de fa empresa, e cual dahs contener corn minimo g siguients
informacion.
1. Horarie en gue se realizan lvs acihidades v wa 0% acen ins rervicios,

2. Condicionas bajo las cunis: se pusden o no malivar lax schividades.

3. Condiclones fisicas minimas que debe taner of usuano cars la reshizacion
de iz actividad.

du

Riesgos que pueden UIL:.:PH arse duranie iz reahzacuin de las
actividadas.

- \""\« . . . . - .
5. Comporafienio <que debhe grardad o dsuads dwane se ostancia v
desarrollo de las actividadss,

6. Medidas de seguridad que debe stynpliy e s nusntlras 82 nrasion s
SRIVIGIOR.
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7. Actividades o acciones que debe realizar of vshe vars disiung o
impacto ambiental en donde se desarrollaran las actividsdes

8. Charla de orenfacidn sobie el tipe de actividad ia oue debera inciuir
como minimo:

o Grados de riesgos al desarroliar (2 actividad.

» Condiciones fisicas v de edades minimas v maximas mue deba aner al usiarnio
para la raalizacion de cada aclividad quea s vaya a pracbos

o Riesgos previsibles que pueden preseriarss duranie o deseralle o o

» actividad, .

= Seguros que cubre la empresa durants la presiacian de serviein

» Londiciones hajo 1as cuales se pueden = no realizar las actividadss

s Comportamiento que debe ausrdar s usuars durante sy enlancia v /o raoorico

o Medidas de seguridad que debs cumoir sl fists durante sy astancis wo
recorido.

»  Acciones que debe de realizar & neuaric disminuir o impaele ambiental en donde
se desarrollaran las aclividades

@ Informacion sobre el ecosistema v 5 hicdiversidad del fraa donds e reaiizan las
actividades,

ARTICULC B; Las Empresas u Operadores pariiculzres daran zihcacion asmcta 4 (as

normas tecnicas sectoriales aprobadas por e Ministerio de Comveren, sndisina v Turisme,

aditadas por Institute de Normas Téonicas y Darifizacion, INCCHT 0,

Estas guias que contienen la normatividad hsn side desarrolladas para Advudgar la

reglamentacion en temes especificas v Hpeyar 5 108 oneradores cha viama erpatigly ados
,| 2n sy implementacién.

ARTICULD 4 Los operadoras o prestecdores dol sopvicie o Bt gk pvantyra v
Deportes de Alto Riesgo, deberan contar con uns Moliza de Sl de Faspoassbidadg
Civil por cualguiera de los dafios fisicas, peicoldginos o mieh oue oupcrats snr fos
contratanies durante fa practica e cuaiiuiers a3 lan aniv

st ienledas ae 2
articulo 2 de la presente ordenanza. 4 misma deberd zer oresemvada anusimera
mediante g constancia de Pago con ui monio minime establacidn aor b AREQUACTr Ay
En malsria de responsabilidad de las eminresms que presian 2tz madahidad de servicios
tristicos se aplicaran los principios sslabincidos s las normas ovifes fue sustarian in
teorfa del riesgu creado, en razon qu@ en ganersl ias diterenta: solivisdue irsplican un
nesqo.

ARTICULD 7: Los operadores o presiadesss del sarvicla oo Bonsies de suonlura v
Deportes de Alto Riesgs, deberan contar con MG un guia o D omborader gie Domine
el idioma Extranjerc, debido 2 la Prafiforacion de Tunstas gue venon de ofres partes del

rundo,

ARTICULO & Serd responsabifidad de lss Gmprzsas prestadoras de ssvichas de tisme
de aveniwra y Depories de Allo Riesgo, cumphe Ias presantss tenosioionss sy 0 refntne

4 las cerfificaciones de los Guias en jemas de sequidac  primer g o v isomene de
salvaments, M
Y

Tutizms Jo Heanturn

ARTICGULO 8: Todas las empresas presiadoras oe setvickos o

Y

At . . , i i . :
jk,-)‘ . Deportes de Alto Riesgo, tendran fue ger cartficadas por by sacratana de cesarolio gel L
et Departamento por medic de su chicing e Prirfopper vn w0 e L Aafnsheeg s o
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inscripcion en & registro nacional de turismo ¥ la denida documeniacién qus o acreditn
como Prestador de Servicias de Turismo de Avertura en af DRepartamento de Sartancs:

ARTIGULO 10: La Secretaria de Desarrolio de Santander dara a conocer a las emprasas
prestadoras de servicios de Turismo de aventura y Heportzs de Afo Riesgse, &
documentacién quea requiere para canvertirse en un operador iddnen de servigios dr T -
Turismo de Aventura, previa presertacion el Fegistre Nacional de Turi

las empresas qua prelender ser certliicadas.

ARTICULD 11 Correspondera a las Alcaldias Municipales realizar sl serso de Eroprosas
de Turismo de aveniura y Deporles de Alto Riesgo, asi comoe su vigilancia v contro! Je 1a
normatividad de las actividades que estas realizan.

ARTICULG 12: Con el fin de estimular « proceso de certificacddn de idonsdiao e

rara
de fas empresas prestadoras de servicios de Tutsmo de aventiva v Desortes de alto

riesgo, la Gabsernacion de Santander ar cabeza g fa Secrefaria ds Desarrniin vola afioing

de Turismo del Departamento,  nromovera, estimulard, y pubiicacs Suams sap 'os .
operadores iddnecs para nrestar asts oo de pagustes turisticss ¥ oeleccend la iabor Je
ente dinamizador antre los entes promotores de turismo de o Nacidn. e tonss v dichas
empresas prestadoras de servicios de Tutismo de Aveniura v Dsportes de 240 AiPsgn

ARVICULO 13: Las Enpresas de Turismao de Aventura v Decarias e ang Flasgn s
aperen antes de la promulgacion de ssty Ordenanza, gozaras de un slaze de eris Mases
a partir de su publicacidn parn cuTiplie con la debida cerlifinacion.

ARTICULO 14: La pracerms Oudenanza rine & partic de s publiicanion,
PUBLIGUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga alos, {7 MAY 2009

ok JAIMES T AR AL LERD

SR EREarin Garpda

&L Adnana 2. Aguitar O
RS Dariel Grouz Ouintere



